Virias redes
incorporam produtos
artesanais, que tém
maior valor agregado

VERA DANTAS

randes redes de varejo
¢ lojas especializadas
¥ em decoragao acostu-
madas a trabathar com indiis-
trias de médio e grande porte co-
megam a abrir mais espago pa-
ra ¢ artesanato nacional. O que
conta pontos para as empresas,
neste caso, € justamente o fato
de o artesanato se diferenciar
da produgdo em série, 0 que
agrega valor a pega.

A rede C&C casa&constru-
¢do, com 26 lojas, desde o fim
do ano incorporou ao mix de
vendas 110 produtos utilitdrios
e decorativos de 14 grupos de ar-
tesdos. As pecas — tapetes, jogos

americanos, va- : reforma e decora-
$0s € jarros de ce- _ ¢cies, também
rémica negra, en- A menciona a flexi-
tre outros —~ s30 = UMENTO bilidade como a
oferecidas em Lo major vantagem-
guas unidades DA DEMANDA  do microfornece-

0 Zrupo, uma . dor. “Eles po-
no shopping Lar PODE TRAZER dem perder }zam-
Center e outra lo- escala de produ-
calizada na re- PROBLEMAS ¢do, mas séo
gido do Morum- mais flexiveis pa-

importadas, que ficaram ina-
cessiveis com a alta do délar”,
explica. .

- A rede Pao de Aciicar ja tem
179 organizacées de 21 estados
inscritas para negociarem o for-
necimento de produtos artesa~
nais para as lojas do grupo. Sdo
mais de 600 itens entre produ-

tos de decoraciio, utilidades do--

mésticas e téxteis, que devem
chegar ne varejo a partir de

abril. A Peg & Faca, com oitolo-

Jjas, tem investido nos pequenos
fornecedores e no frabalho arte-
sanal em madeira. o
“Queremos ampliar a com-
pra de artesanato porque a filo-

sofia da empresa do faca vocé -

mesmo valoriza este tipo de tra-
balho”, diz a gerente de Produ-
tos da empresa, Marcia Caires.
Outro aspecto que ela cita como
positivo € a flexibilidade do pe-
queno produtor, A Castorama,
loja de materiais de construcio,

bi. Mas a inten-
¢éo € ampliar a distribuigZo pa-
ra 10 lojas a partir do meio do
ano.. “Centralizamos a opera-
¢&0 neste momento mais por
problemas operacionais, mas
vamos expandir aos poucos a
distribuicfio”, diz a gerente de
compras da C&C, Fernanda
Canal.

Ela.conta gue conheceu os
produtos em uma exposicio or-
ganizada pelo Sebrae de Sao
Paulo no ano passado, A rede ja
vendia produtos étnices chine-
ses ¢ indianos, além de outros
nacionais na linha de utilidades
domésticas. “O artesanato na-
cional complementava nossa li-
nha ¢ ainda substituiria pecas

ra desenvolver
produtos personalizados, que
ganham destaque na drea de
venda”, diz o diretor de Marke-
ting da empresa, Marco Anto-
nio Gala. _ :

A loja Projeto Terra, de mé-
veis e objetos de decoragio, no
shopping Villa-Lobos, adotou o
conceito de comércio soliddrio e
concentrou o foco de vendas no
artesanato e nos produtos ecolo-
gicamente corretos, “Trabalha-
mos com comunidades exclui-
das do mercado formal”, diz
um dos sécios da empresa, Ri-
cardo Pedroso. Todos os produ-
tos da loja sfio etiquetados com

-0 nome de quem produz e a his-

toria da comunidade, “Quere-
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mos divulgar o trabalho dos ar-
tesdos e mostrar gue o produto
atende o conceifo de comércio
solidario”, diz. '

As vendas deste tipo de pro-
duto despertam tamanho in-
teresse, afirma, que em dois

ou trés meses ele j& deverd es-

tar com uma segunda loja
inasgurada em outro shop-
ping. Mas acredita que, neste
momento, pade se defrontar
com umm problema freqiiente
no caso de microempresas ¢
grupos artesanais: a capacida-

- de de producdo. “Quando a

demanda crescer serd neces-
sério agregar mais pessoas as
comunidades para acelerar a
producdo”, diz.

- Capacitacio — Para atender 2

demanda, ele estuda a possibili-

e

Fernanda Canal, da C&C, quer expand

dade de oferecer treinamento
para alguns fornecedores.

O Sebrae, gue tem um progra-
ma de profissionalizagfio para

grupos de artesaos, trabalha nes-

sa linha ha dois anos. Os grupos
séic formados por 25 pessoas,
gue utilizam a mesma técnica
artésanal. Eles recebem treina-

" mento de capacitacio gerencial

{adaptada para um pablico de
menor escolaridade) para te-

rem acesso aos lojistas. “Nosso .

trabatho € preparar estes gru-
pos e aproxima-los das empre-
sas, principalmente em rodadas
de negéceios”, diz 0 coordenador
deartesanato do Sebrae-SP, Ro-
berto Santos. '

Para chegar as grandes re-
des, explica, 0s grupos precisam
ter volume de producgiio compa-
tivel com o mercado, qualidade

ir a distribuicdo: por enquanto, artesanato s¢ em duas lojas-

1t0

Alex Siiva/AE

constante e respeitar prazos de
entrega. A coordenadora do grnu-
po de artesanato Raizes do Ca-
fé, Estela Regina Silva, que de-
senvolve trabalhos de pand em
ponto ajour, na regido de Séo
Carlos, diz que uma das preocu-
pacdes do grupo € estimular o
aumento da producdo. O grupo
vende para a C&C e pretende
€I um ano agregar a sua lista
de clientes mais duas redes
grandes ¢ outras lojas menores,
A Tok&Stok, que trabatha com
artesanato brasileiro desde sua
inauguracdo, em 1978, € wma
das empresas que a Raizes do
Café tem na mira.

O Sebrae calcula que no esta-
do de Sdo Paulo exista hoje um
universo de mais de 50 mil pes-
soas envelvidas em trabalhos ar-
tesanais.

F 179-3800
Associagto Comercial
-3244-3030

Curso na Aberje

O relacionamento com a im-
prensa passo-a-passo € o tema do
curso que ¢ jornalista Rivaldo
Chinern dard na Associacio Bra-
sileira de Comunica¢io Empresa-
rial (Aberje). No programa serdo
abordadas questdes como os jor-
nais em tempo real; as diferencas
dos veiculos impressos, radiofoni-
cos e de rede; os piblices da im-
prensa; os segmentos tecnolégi-
¢os; o relacionamento com a im-
prensa no dia-a-dia entre outros.
Com 32 anos de experiéncia pro-
fissional, Chinem também ¢ au-
tor de livros e consultor de empre-
sas. O curso sera ministrado no
dia 19 de margo, na av. Angélica,
1.757, das 9 as 18 horas. Fone/
fax: 3662-3990.



