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1. APRESENTACAO

O IRTur, entidade sem fins lucrativos, tem por objetivo desenvolver o turismo em
Rondoénia, através da valorizagdo da cultura local, promog¢dao do conhecimento e respeito a
biodiversidade amazodnica. Entre as atividades voltadas a esse fim, desenvolveu o Plano de
Turismo de Base Comunitaria na Reserva Extrativista do Lago do Cunia e entorno.

A proposta deste projeto foi aprovada primeiramente pelos moradores da RESEX Lago
do Cunia em 20 de abril de 2013 (figura 1), dia em que se apresentou o projeto de Turismo de
Base Comunitaria em reunido mobilizada pela associacao local, a ASMOCUN, com a presenca do

representante da entidade gestora da UC, Cristiano A. S. do Vale, do ICMBio.

Figura 1 Apresentagdo da proposta de Turismo de Base Comunitaria na RESEX Lago do Cunia

N

Posteriormente, a proposta foi apresentada no Conselho Deliberativo da Reserva
Extrativista Lago do Cunid, na 202 Reunido Ordinaria dos Conselhos Gestores das Unidades de
Conservacdo da Gestdo Integrada Cunid-Jacunda (GICJ/ICMBio), em 22 de agosto de 2013.

A partir do inicio da execuc¢do do projeto em 2014, a realizacdo da etapa inicial do plano
foi apreciada na 212 Reunido Ordinaria do Conselho GICJ/ICMBio em 07 de agosto de 2014.

Na finalizacdo da elaboracdo do plano, a versdo preliminar final foi levada para validacdo
dos moradores da RESEX do Lago do Cuniad nos dias 14 e 15 dezembro de 2016, nos quatro

nucleos comunitarios (figura 2, 3, 4 e 5) conforme orientagdo do gestor do ICMBio.
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Figura 2 - Apresentagdo da versao final preliminar niucleo Figura 3 - Apresentagao da versao final preliminar no nicleo

Araga (dezembro 2016). Silva Lopes Araiijo

Figura 4 - Apresentacdo da versao final preliminar no nicleo  Figura 5 - Apresentacgio da versdo final preliminar no nticleo
Neves Pupunhas
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2. INTRODUCAO

O presente trabalho foi iniciado em 2014, ano marcado pela enchente histdrica do rio
Madeira, quando as comunidades do baixo rio Madeira (inclusive a RESEX do Lago do Cunia)
foram diretamente afetadas, com impactos sociais, ambientais e econ6micos que por muitos
anos ainda serdo sentidos.

O Plano de Desenvolvimento Sustentavel do Turismo de Base Comunitaria da Reserva
Extrativista do Lago do Cunid (PDS/TBC Cunid) é fruto de dois trabalhos anteriores, o
Diagnéstico Situacional e o Progndstico. Trata-se de um documento socioambiental financiado
pelo Porto Velho Shopping com recursos da compensacao ambiental de sua ampliagdo com
anuéncia da entdo Secretaria de Meio Ambiente de Porto Velho (SEMA) de Porto Velho.

A equipe do IRTur ouviu as comunidades e identificou os anseios pela melhoria das
condicdes de vida, por oportunidades de trabalho, estudo e socializacdo de adultos e jovens.
Identificou também a existéncia de potencialidades naturais e culturais para a implementacao
do Turismo de Base Comunitdria. Uma proposta de turismo que valoriza o patrimoénio natural e
o protagonismo dos moradores, tendo como premissa o respeito a identidade e cultura local,
assim como a biodiversidade amazénica.

Para elaborar o plano, primeiramente foi realizado um Diagndstico Participativo, com o
envolvimento efetivo das comunidades, sendo, portanto, uma atividade legitima que ressalta os
anseios dos moradores. A metodologia buscou identificar na RESEX e entorno o potencial
turistico da regido, para avaliar a possibilidade de transformacado destes potenciais em produtos
turisticos, de forma que moradores e moradoras destas comunidades tenham a possibilidade de
empreender esta atividade. A partir de capacita¢des técnicas e filoséficas, os moradores foram
incentivados a oferecer servicos de qualidade, levando em consideracao todos os impactos
(positivos e negativos) que envolvem a atividade turistica, e compreendendo a responsabilidade
de todos os atores envolvidos.

O Turismo de Base Comunitdria na RESEX Lago do Cunia deve ser realizado de forma

integrada as atividades econdmicas existentes, com iniciativas que fortalecam a agricultura
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familiar, o extrativismo, a pesca, o artesanato e a culinaria local, para o incremento da renda
das familias. A produc¢do sustentdvel orientada pelo governo federal para as unidades de
conservagdo prioriza o emprego local, melhoria da qualidade de vida das comunidades,
incentivo aos pequenos empreendimentos, dinamizacdo do capital local e participacdo dos
residentes, dando oportunidades as mulheres e aos jovens.

O Plano de Turismo pode ser considerado o Plano de Uso Publico (PUP) da RESEX do
Lago do Cunig, ja que utiliza as diretrizes orientadas pelo SNUC e contribui com varios objetivos
da UC: recreacdo, turismo, educacdo ambiental e cientifica, entre outros, possibilitando a
geracdo de renda para sua conservagao e para seus moradores.

Assim, o Plano de Manejo da UC estabelece o zoneamento, as normas que presidem a
visitacdo publica, o uso e o0 manejo dos recursos naturais. As estratégias no planejamento dos
roteiros de visitacdo precisam observar as atividades estabelecidas no PUP, tais como:
momentos de vivéncias com a comunidade, trocas culturais entre turistas e residentes, e
passeios para observar a fauna e flora com a mitigacdo de impactos.

O presente Plano de Turismo de Base Comunitaria da Reserva Extrativista do Lago do
Cunia (PDS/TBC Cunid) abrange as comunidades da RESEX e as do entorno, Sdo Carlos do Jamari
e Boa Vitdéria (comunidade do distrito de Nazaré), dando oportunidade para que estas
localidades, a partir desta inclusdo, promovam a atividade turistica sustentdvel em suas

comunidades.
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3. METODOLOGIA DE TRABALHO

A elaboracdo do PDS/TBC Cunia tem por base a Instru¢do Normativa n? 1 de 18 de
setembro de 2007 que disciplina as diretrizes, normas e procedimentos para a elaboracdo de
Plano de Manejo Participativo de Unidade de Conservacdo Federal das categorias de Reserva
Extrativista e Reserva de Desenvolvimento Sustentavel, e as orienta¢des do Programa de
Regionalizagao do Turismo (MTur, 2007).

Optou-se por uma metodologia que permitiu a participacao efetiva dos moradores da
RESEX do Lago do Cunid e entorno, integrando conhecimentos populares, saberes e fazeres
locais ao conhecimento cientifico e técnico.

O presente documento foi elaborado a partir do Diagndstico e do Progndstico, os quais
sdo partes integrantes deste Plano.

O Diagnéstico Situacional Participativo do PDS/TBC Cunid teve como objetivo levantar:

#¢  Subsidios para criar as condi¢cbes legais e socioambientais necessarias a
implantacdo de uma iniciativa de TBC (Turismo de Base Comunitdria), priorizando a ampla e
eficaz participagao das pessoas que formam as comunidades da RESEX e sua area de
influéncia, como a comunidade de S3o Carlos, principal via de acesso terrestre/fluvial e
apoio logistico da RESEX do Lago do Cunia.

#  As condicdes necessarias para proporcionar a sinergia entre visitantes e
moradores da RESEX, uma vez que o TBC deve possibilitar ao turista vivenciar a rotina das
comunidades visitadas, respeitando a cultura e o meio ambiente local.

Neste sentido, os métodos e acGes empreendidos foram a participacdo social dos
moradores da RESEX e dos funciondrios dos érgdos publicos com ac¢des na UC, agbes que
também fomentaram a valorizagdo dos conhecimentos empiricos sobre os ambientes e os
recursos naturais. As principais agcoes foram:

#  Oficina de Nivelamento Técnico e Social (figura 6), evento que promoveu a

articulacdo interinstitucional e de nivelamento entre a equipe técnica do IRTur, os

organismos publicos, privados e os de base comunitaria Resex do Lago do Cunia.
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Figura 6 - Oficina de elaborag¢ao do Plano Tatico.

#  Reunido de Sensibilizagdo e Esclarecimentos (figura 7) com os moradores da
RESEX do Lago do Cunid, com o intuito de mobilizar pessoas formadoras de opinido que

residem nas comunidades para engajarem-se no processo de constru¢do do PDS/TBC Cunia.

Figura 7 Reunioes com os moradores da RESEX do Lago do Cunia.

TN TN g Sy

#e Levantamento bibliografico e pesquisa de campo usando trés ferramentas para
coleta de dados: (a) entrevistas semielaboradas com pessoas residentes nas comunidades

como agroextrativistas, artesdos, comerciantes, empresarios, navegadores, pescadores,
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manejadores de jacaré, etc.; entrevistou-se também funciondrios publicos das areas de

meio ambiente, salde, seguranca publica, educacdo, lazer e cultura, producao

agroextrativista e da drea de navegacao; (b) observagao direta intensiva na convivéncia e

conversas informais com os comunitarios sem uso de caderno nem caneta para anotar,

neste caso as anotacdes foram feitas quando os/as pesquisadores/as se afastavam dos
comunitarios; (c) visitas técnicas nos pontos e rotas na floresta com potencial turistico.

O processo de elaboracdo do diagnostico incluiu a sistematizacdo de dados, relatos e
analises a partir dos diversos olhares de pesquisadores, de técnicos dos drgdos publicos
parceiros e das liderangas comunitarias. Os resultados das acdes empreendidas estdao expostos
da seguinte forma:

#  Exposi¢do inicial sobre o tema Turismo de Base Comunitéria, a partir de
documentos oficiais do Ministério do Turismo, do ICMBio, e de algumas experiéncias bem
sucedidas em agao.

# A sistematizacdo das atividades de articulacdo interinstitucional e comunitaria,
feita através de uma oficina de nivelamento técnico e social, e de uma reunido comunitaria
de sensibilizacdo e esclarecimentos sobre o PDS/TBC Cunia e seu Plano Tatico.

¥ Estudos sobre as dimensOes historica, social, geoambiental, econbmica e

politico- institucional.

A metodologia utilizada para a elaborag¢do do progndstico se fundamentou na compreensao
do diagndstico, permitindo assim a constru¢ao de uma visao de futuro e de elementos para o
estabelecimento dos eixos estratégicos. A sistematizacdo de dados, relatos e andlises a partir
dos diversos olhares das liderancas comunitarias, pesquisadores, técnicos dos drgdos publicos,
parceiros e assessores resultou na elaboragao das bases que subsidiam o Plano de Turismo de
Base Comunitaria da RESEX do Lago do Cunia.

Os aspectos fundamentais para a elaboracdo do Plano foram os seguintes:

E

£ Cendrio composto pela conjuntura atual do desenvolvimento do turismo da

RESEX do Lago do Cunia.
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% Cenario ideal para a implementagao do Turismo de Base Comunitdria da RESEX

do Lago do Cunid com suas respectivas intervengdes previstas no PDS/TBC Cunia.

Desta forma, o Progndstico observou como ponto de partida a compreensdo do
Diagndstico Situacional Participativo, resultado do Plano Tatico, compreendido nas seguintes
acOes estratégicas:

% Oficina I: Apresentagao da 12 Versao do Diagndstico, com a construgao de visao

de futuro e de elementos para o estabelecimento dos eixos estratégicos que serao

desenvolvidos no PDS/TBC Cuni3 (figura 8);

Figura 8 Apresentacdo da 12 Versao do Diagnéstico

#e Oficina Il: Apresentagdo dos Eixos Estratégicos e identificacdo e construcao dos
Projetos Especificos do PDS/TBC Cuni3;

e Elaboracdo do Documento Preliminar (Progndstico) do PDS/TBC Cunig;

% Oficina Ill: Apresentacdo e Validacdo do PDS/TBC Cunia.
A partir da compilacdo de dados do Diagndstico e do Progndstico foi construido o plano

em si, que é o documento norteador, orientador que regulamenta a atividade turistica na

19



PLANO DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL DO : =
TURISMO DE BASE COMUNITARIA DA RESERVA g R
EXTRATIVISTA LAGO DO CUNIA - (PDS/TBC Cuni)

RESEX. O documento foi apresentado na comunidade para valida¢gdo do mesmo:

4 Oficina de validacdo do Plano de Desenvolvimento Sustentavel do Turismo de

Base Comunitéria da RESEX do Lago do Cuni3 (PDS/TBC CUNIA/Cuni3) realizada nos dias
14, 15, 16 de dezembro de 2016, (figura 9).

Figura 9 - Oficina de Validagdo do Plano

e ) R
78

[ 4

4
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DIAGNOSTICO TURISTICO
4. TURISMO DE BASE COMUNITARIA NA RESEX DO LAGO DO CUNIA

O Turismo de Base Comunitaria é a forma de fazer turismo onde uma determinada
comunidade é responsavel diretamente pela atividade. Ndo é um tipo/segmento de turismo,
como o Ecoturismo, o Turismo Rural, o Turismo de Aventura, o Turismo de Sol e Mar, etc. Pois
todos os seguimentos podem ser trabalhados no formato ‘base comunitdria’. Sendo assim, a
diferenca entre o Turismo de Base Comunitaria e o turismo tradicional reside no fato de que no
primeiro tipo de turismo a comunidade é a protagonista e gestora das atividades. No que diz
respeito as comunidades residentes em Unidades de Conservacao, o Turismo de Base
Comunitaria vem se apresentando como uma alternativa de renda, oportunidade de valorizar a
cultura local, conservar a biodiversidade e integrar jovens, mulheres e a terceira idade na
atividade. Por isso, quando se analisa a visitacdo em Unidades de Conservagdo em que ha
comunidades moradoras, a politica dos Povos e Comunidades Tradicionais e Unidades de
Conservacao de Uso Sustentavel é trabalhar o turismo de base comunitaria, para que os
moradores sejam inseridos e beneficidrios diretos das a¢des de visitacdo das dreas protegidas.
Desta forma, muitos gestores do ICMBio passaram a visualizar o envolvimento desses atores
como um importante caminho para fortalecer os programas de visitacdo, diversificar as
atividades desenvolvidas e agregar valor a experiéncia dos visitantes, bem como incrementar a
renda dos moradores e aproxima-los positivamente da gestdao das UC, aumentando assim o
apoio local a estas areas protegidas (TBC/ICMBio, 2018).

Na Reserva Extrativista do Lago do Cunia (figura 10) ndo é diferente. Habitado por uma
comunidade tradicional ribeirinha, pescadora e extrativista, tem em seu histérico a luta pela
permanéncia na reserva quando ameacados pela mudanga de categoria da Unidade de
Conservacao para protecdo integral, pois nesta modalidade ndo haveria possibilidade de
habitacdes humanas. Contudo, com o movimento de resisténcia, a unidade foi configurada em
Reserva Extrativista de Uso Sustentdvel, possibilitando assim que os moradores permanecessem

na RESEX e continuassem as atividades economicas desenvolvidas dentro da mesma de acordo
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com os principios da sustentabilidade. Com o tempo, percebeu-se que os moradores sao as
pessoas ideais para receber os visitantes. Detentores de um histdrico de resisténcia, cultura,
saberes e fazeres, e conhecimento do local, o Turismo de Base Comunitaria tem sido cada vez
mais buscado por aqueles que desejam ver de perto como vive uma comunidade tradicional

dentro de uma area de protecao e, neste caso em particular, dentro da floresta amazénica.

Figura 10 Croqui da RESEX do Lago do Cunia

E LEGENDA
N CUNIA

LAGO DO CUNIA

LAGO DAS PUPUNHAS

/

COLHEREIRA

FLEXAL

NAZARE

RIO MADEIRA E

ILHA DOS

SYSP FERIQUITOS TIRAFOGO

Fonte: ICMBio, (2014)

Elaborado dentro das normas e legislagdo vigente, esta atividade une o Util ao agradavel,
pois possibilita oferecer aos moradores uma opc¢do de incremento da renda e uma experiéncia
significativa ao visitante. A perspectiva é animadora, pois é evidente o aumento do interesse
pela visitacdo em areas naturais nos Ultimos anos. As unidades de conservagao registraram um
salto de 20% no numero de visitantes em 2017 na comparagao com o ano anterior. Foram

registrados 10,73 milhGes de pessoas visitando atrativos naturais sob a gestdo do instituto
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(ICMBio, 2018).

Na RESEX do Lago do Cunid, o turismo comunitdrio é incipiente e praticado de forma
timida por moradores que eventualmente recebem visitantes que vém a trabalho, estudo ou
pesquisa, como universitarios, ambientalistas, pesquisadores, funciondrios publicos e pessoas
gue desejam conhecer o santudrio ecolégico da regido e o modo de vida da populagado
tradicional.

4.1 Area de abrangéncia

O Plano de Desenvolvimento do Turismo de Base Comunitaria abrange o territério da
RESEX do Lago do Cunia, localizada no municipio de Porto Velho, compreendendo uma area
aproximada de 74.659 hectares (Decreto n° 9.638/2018), composta por 4 (quatro) nucleos
residenciais, sendo eles: Arac3, Silva Lopes Araujo, Neves e Pupunhas.
Na reserva moram aproximadamente 83 familias (USF, 2014), totalizando um total de
400 pessoas divididas nos quatro nucleos mencionados. Trés nucleos encontram-se ao redor do
lago (figuras 11, 12 e 13), apenas o nucleo Araca (figura 14) estd localizado as margens de um
dos principais igarapés que desdguam no lago, o igarapé Cunia. Cada nucleo se caracteriza pelas
suas particularidades, suas curiosidades e suas belezas.
Figura 11 Mapa mental nucleo Silva Lopes Araujo

.
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Figura 12 - Mapa mental nucleo Neves
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Figura 14 - Mapa mental nucleo Araga

Comunibape ARAGA

lase_os [azesreess g
[ S

Figura 15 - Mapa mental RESEX do Lago do Cunia

CSTRGAD 7 ELoLdgica g i Lﬁ; % ¢
¢ T ——— p e % y e
Ee le g
o P A Ly ',/,f': <
2 ” il ;

4

&
LAY
T

% £
Y e
‘{7

Autor: Zacarias, 2016.

25



PLANO DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL DO
TURISMO DE BASE COMUNITARIA DA RESERVA
EXTRATIVISTA LAGO DO CUNIA - (PDS/TBC Cunis)

Também fazem parte do plano as comunidades do entorno da RESEX: o Distrito de S3o
Carlos e Boa Vitéria (distrito de Nazaré), drea de entorno acordada pelo Conselho Gestor da
RESEX. Abrange também a drea urbana de Porto Velho, sede do municipio onde estd localizada
a RESEX, com a infraestrutura de chegada e saida de pessoas provenientes de outros

municipios, estados e paises.

Figura 16 - Mapa da RESEX do Lago do Cunia
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5. INFRAESTRUTURA DE APOIO AO TURISMO

Sao instalacdes e servigos, publicos ou privados, que proporcionam o bem-estar dos
residentes e também dos visitantes, tais como sistema de transporte, de saude, de
comunicacdo, de abastecimento de agua, de energia e outras estruturas basicas e facilidades
apagar existentes na regiao.

5.1 Informagdes basicas do municipio de Porto Velho

Capital do Estado de Rond6nia, municipio sede da Reserva Extrativista do Lago do Cunis,
estd localizado a margem direita do rio Madeira. A cidade de Porto Velho, em sua infraestrutura
para receber visitantes e turistas conta com uma rede hoteleira composta por diversas
categorias de hospedagem, de hotéis de alto nivel, com estrutura de area de lazer e eventos, a
pousadas mais simples e econdmicas. Ha também restaurantes que oferecem comidas regionais
e internacionais, espacos para eventos de todas as dimensdes, vias de acesso e transporte com
aeroporto, rodovidria e hidrovia.
Informagoes Gerais:

* Populagao Total 428.527 habitantes (IBGE, 2010)

* Populagao Urbana 391.014

* Populagdo Rural 35.544

+ Area total do municipio (km?): 34.090,954

* Municipios limitrofes: Humaitd (AM); Candeias do Jamari (RO); Nova Mamoré (RO);
Buritis (RO); Alto Paraiso (RO); Acrelandia (AC).

* Distritos (figura 17): Porto Velho, Abund, Calama, Demarcacdo, Extrema, Fortaleza do
Abuna, Jaci-Parand, Mutum Parand, Nazaré, Nova Califérnia, Sdo Carlos e Vista Alegre do
Abuna.

Temperaturas:

* Meédia anual (2C): 25,5 °C

* Minima (2C): 20,7 °C

*  Maxima (2C): 31,5 ¢C
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Figura 17 Mapa de Porto Velho e distritos.
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, S
Periodo/estagdes:

* Seca/estiagem: Maio/Outubro
* Chuva: Novembro/Abril
« Clima: Quente / Umido
Coordenadas geograficas:
* Altitude média: 85m
* Latitude 09 ° 47 ' 04,06830 " S
* Longitude 66 ° 26 ' 28,28533 "W
Principais atividades economicas: Agropecuaria, industria e servicos.

Principais Feriados e Datas Comemorativas do Municipio:
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* 24 de janeiro - Instalagcdo do Municipio de Porto Velho;
* 24 de maio - Padroeira do Municipio de Porto Velho;
* 02 de outubro - Criacdo do Municipio de Porto Velho.
Distancia da RESEX do Lago do Cunia a area urbana de Porto Velho: aproximadamente 130 km.

5.2 Breve historico do municipio:

A formagdo humana de Porto Velho segue o mesmo principio da histéria do Brasil e da
América Latina, ocupado primeiramente pelos indigenas de diversas etnias, o ciclo migratorio
econdmico proveniente da exploracdo da borracha por volta de 1877, culminando na
construcdao da Estrada de Ferro Madeira Mamoré, em 1907. Apds a conclusdo da Estrada de
Ferro Madeira-Mamoré em 1912, muitos trabalhadores permaneceram na cidade.

Enquanto a borracha apresentava importancia comercial, houve nessa cidade e regiao
fases de grande crescimento e progresso, principalmente no periodo da 22 Grande Guerra
Mundial, quando a Alemanha e seus aliados impediram a saida da borracha produzida na
Malasia para abastecer os paises adversarios. Com o término da guerra, a Maldsia voltou a
atender ao mercado internacional e gradativamente a exploracdo da borracha da Amazoénia
passou a ser pouco vantajosa. Em face dessas circunstancias, muitos seringais foram desativados
e alguns se transformaram em povoados, como as comunidades do baixo rio Madeira, por
exemplo.

Em 1943, o Governo Federal criou o Territério Federal do Guaporé com terras dos
Estados do Mato Grosso e Amazonas. Em seguida, a cidade de Porto Velho foi designada a
Capital do Territério. Em 1956, o até entdo Territério Federal do Guaporé passou a ser
denominado Territdrio Federal de Rondonia, em homenagem ao Marechal Candido Rondon.

No final dos anos 50, com a descoberta da cassiterita (minério de estanho), comega um
novo ciclo de desenvolvimento regional, denominado ciclo do minério, que teve seu 4pice com a
exploracdo de ouro no rio Madeira na década de 80.

Por fim, o ultimo ciclo refere-se ao desenvolvimento de atividades agropastoris,

consequéncia do avancgo da fronteira agricola, iniciado na década de 70.
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O territdrio foi finalmente transformado em Estado no final de 1981, tendo a sua instalacao
ocorrida em 1982, confirmando-se Porto Velho como sua capital.

Em 2008 inicia um novo ciclo econdmico e populacional, com a construgao de duas grandes
usinas hidrelétricas no rio Madeira. Uma delas, a de Santo Antbnio, localizada exatamente nas
proximidades da Vila de Santo Antonio, onde se localizou o primeiro porto fluvial, o qual
posteriormente foi transferido para uns poucos quildmetros rio abaixo, lugar que deu origem a
capital do Estado de Rondonia, Porto Velho. A outra hidrelétrica, a de Jirau, dista 100 km sentido
Acre, da area urbana de Porto Velho.

Do passado histdrico restou um conjunto de grandes edificios e armazéns relacionados com
as atividades da construcdo e operacdo da ferrovia, atualmente estdo sendo objeto de um
projeto de revitalizacdo, assim como vilas residenciais e outras edificacdes que marcam até hoje
a paisagem da capital de Rondoénia.

5.3 Entorno

5.3.1 Sao Carlos do Jamari

Estd localizada na area rural do municipio de Porto Velho, na margem esquerda do rio
Madeira, a cerca de 80 km de distancia da area urbana de Porto Velho. E o principal ponto de
apoio da RESEX do Lago do Cunid. Foi uma das maiores comunidades do baixo rio Madeira®,
antes da grande enchente de 2014, ficando completamente alagada. Muitas familias foram
embora e boa parte retornou para reconstruir Sao Carlos. Antes da enchente existiam duas
hospedagens e varios pontos que ofereciam refeicdes. Apds a enchente, voltaram a funcionar
alguns bares com servico de refeicoes a base de peixe. Sdo Carlos possui um grande potencial
turistico em razao dos rios Madeira e Jamari, pois esta cercado por florestas, dreas de protecao
ambiental, beleza cénica, cultura e pelo modo de vida dos moradores.

O transito interno se faz através de motocicletas, bicicletas ou a pé. Sdo Carlos possui
uma estrada (ramal) que o liga a RESEX do Lago do Cunia, rota de passagem principal dos

moradores da reserva. Na baixa dos rios transitam por essa estrada através de motocicletas ou

! Regido a jusante do Rio Madeira, ap6s a cidade de Porto Velho em direcdo ao Rio Amazonas.
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com os moto-taxistas. No inverno (periodo de chuvas), na cheia dos rios, alaga a estrada e s é
possivel o transporte por meio de pequenas embarcagées, canoas com rabeta’ ou lanchas,

principal meio de transporte dos moradores destas localidades. (figura 18 e 19).

Figura 18 - Travessia Sdo Carlos/Cunia no inverno Figura 19 — Travessia Rio Madeira (S3o Carlos)

Em S3o Carlos encontra-se a Associacdo de Agentes de Ecoturismo do Baixo Madeira,

conhecidos como “bandeirinhas”, barqueiros que tem como principal rota a travessia de Sao
Carlos a Boca do Jamari e vice versa. Eles também transportam a outras comunidades do rio
Madeira, e levam turistas para passear pelos rios Madeira, Jamari e Preto.

5.3.1.1. Boca do Jamari, o encontro do Rio Madeira e do Rio Jamari

A foz do rio Jamari é conhecida popularmente como “Boca do Jamari”, comunidade
pertencente ao distrito de S3o Carlos esta localizada no encontro dos rios Jamari e Madeira.
Distante aproximadamente a 70 km da zona urbana de Porto Velho, o acesso pode ser feito por
via terrestre ou fluvial. E rota de passagem para quem faz o percurso terrestre para a RESEX do
Lago do Cunid, onde é possivel fazer a travessia dos rios Madeira e Jamari com os bandeirinhas
(figura 20).

Na Boca do Jamari é possivel encontrar pequenos comércios que oferecem refeicdes,

sendo que alguns destes também oferecem servigo precédrio de hospedagem. Assim como em

2 Pequeno motor utilizado em canoas; canoa motorizada.
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Sdo Carlos, pds-enchente, no momento da averiguacdo do numero de comércios e seus
responsaveis se percebe uma alteracdo periddica, mas sempre é possivel encontra-los os locais
abertos em horario comercial de segunda a sabado e em menor quantidade no domingo. O
mais conhecido e permanente no local é o flutuante do Zé da Onca (figura 21), fornecendo

refeicdes e quartos com cama aqueles que precisam pernoitar.

Figura 20 - Embarcag¢Ges dos ‘bandeirinhas’ Figura 21 - Comércios na boca do rio jamari
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5.3.3 Boa Vitoria

A comunidade de Boa Vitéria pertence ao distrito de Nazaré e faz parte da area de
influencia da gestdo compartilhada Cunid-Jacundd. Estd localizada a beira do rio Madeira,
proxima a entrada do igarapé cunia, entrada da RESEX, nas proximidades do igarapé Cunia. L3
vivem cerca de 46 familias que trabalham com pesca, agricultura e extrativismo (acai e
castanha), utilizando o barco como meio de transporte.

N3do hd pousadas nem restaurantes na comunidade. Os moradores sdo organizados em
associagao, a Associagdo dos Moradores e Produtores de Boa Vitdria (figura 22). A sede

administrativa é também usada como saldo de festa na ocasido de festejos e celebracdes.
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Figura 22 - Comunidade de Boa Vitéria

Na drea de lazer e esporte, a comunidade conta com um campo de futebol onde se
realizam torneios amistosos entre os moradores e outras localidades do baixo rio Madeira.

No verdo, muitos moradores levam suas familias para as praias que se formam ao longo
do rio Madeira e outros preferem pescar. A praia mais frequentada pelos moradores de Boa
Vitéria é a que fica em frente a comunidade.

Tradicionalmente a comunidade festeja o dia de Sdo Francisco. Os moradores relatam
gue a festa originou-se no nucleo Aracd ha 30 anos. O festejo é realizado anualmente no final do
més de setembro. A tradicdo vem de uma antiga familia moradora do nucleo Aracgd, na Reserva
Extrativista do Lago do Cunia. No periodo dos festejos participam pessoas de Santa Catarina,
Nazaré, Lago do Cunia e de outros lugares do baixo rio Madeira.

Logo abaixo ilustramos como se da a interdependéncia da RESEX do Lago do Cunida com o
entorno, Sao Carlos e a cidade de Porto Velho.

5.4 Meios de acesso e transporte

Os meios de acesso e transporte a RESEX do Lago do Cunia e entorno se dd em sua maior
parte por via fluvial, ainda que alguns trechos apresentem vias terrestres de acesso.
Destacamos a situagdo de alteracdao em alguns pontos de acesso e transporte, em razao das

estacOes de verdo e inverno amazobnico, caracteristica climatica prépria da regido. O verao
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compreende o periodo de estiagem, seca, baixa dos rios e afluentes, ocorre entre os meses de
maio a outubro. O inverno amazonico, conhecido como o periodo de chuvas e subida dos rios,

ocorre entre os meses de novembro a abril (quadro 1):

Quadro 1 - Estagdes climaticas amazonicas

Periodo do ano Estacao
Novembro a abril Inverno/Chuvas:

Aumento do nivel das aguas dos rios, igarapés, igapds, lagos e lagoas
Maio a outubro Verdo/Estiagem

Poucas chuvas e baixa dos rios

Fonte: IRTUR (2019)
Via fluvial: O rio Madeira e o Igarapé Cunia sdo as principais vias de acesso a RESEX (ICMBio,
2018):

e Periodo das chuvas (cheia dos rios): partindo de Porto Velho, o deslocamento pelo rio e
igarapé leva, em média, 4 a 5 horas;

e No periodo de estiagem (baixa dos rios): partindo de Porto Velho, o deslocamento se
da pelo mesmo rio e igarapé, levando em média de 6 a 8 horas, utilizando somente
embarcagOes pequenas e com pessoas que conhegam os “perigos” do igarapé Cunia
neste periodo (pedrais e troncos submersos).

Via terrestre: (figura 23) cerca de 70 quildbmetros na Linha 28 de novembro (estrada da Penal),
via sem pavimentacdo, até a foz do rio Jamari, onde é necessdrio atravessar o rio Madeira em
lanchas ou rabetas até o distrito de Sdo Carlos, e seguir viagem em motocicletas por 15
quildbmetros de ramal, até chegar na RESEX. No periodo de pico da cheia dos rios, na Linha 28

so é possivel transitar com veiculos tragados, ficando por vezes intransitavel.
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Figura 23 - Mapa de acesso a RESEX do Lago do Cunia
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Fonte: ICMBIO, 2018.

Quadro 2 Meios de acesso e transporte

Localidade MEIOS DE ACESSO E TRANSPORTE
Rodoviario/Terrestre Aquaviario Aerovidrio
PORTO VELHO e BR 364 via Mato Grosso e Porto Cai N'agua. e Aeroporto

(area urbana)

ou Acre

¢ BR 319 via Manaus /
Transamazonica.

e Terminal Rodoviario de
Porto Velho.

e Av: Jorge Teixeira de
Oliveira, 1296, Cep:
78905-160.

Enderego: Margem
esquerda do Rio Madeira,
Av: Farquar, sentido bairro
Triangulo.

e Hidrovia do Rio Madeira,
sentido Manaus (AM).

Internacional
Governador
Jorge Teixeira
de Oliveira.

Av. Gov. Jorge
Teixeira, S/N,
Porto Velho -
RO, 76803-970.
Contato: (69)
3219 7451
Site:
https://www4.i
nfraero.gov.br/
aeroportos/aer
oporto-
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Localidade MEIOS DE ACESSO E TRANSPORTE
Rodoviario/Terrestre Aquaviario Aerovidrio

internacional-
de-porto-velho-
gov-jorge-
teixeira-de-
oliveira/contato

[

RESEX LAGO DO CUNIA

Bela Palmeira ---

Nucleo Aracd ---

Hidrovia do Rio Madeira

Nucleo Silva 3 i3 ) ,
Ramal Sdo Carlos/Cuni3 sentido Manaus / Igarapé .

Lopes Araujo em periodo de estiagem

; ) Cunia
Nucleo Neves (seca): maio a outubro

Pupunhas

ENTORNO

e Terrestre via Linha 28 de
Novembro (Estrada da
Penal) sentido baixo rio
Madeira/Manaus;

e Taxis especiais que fazem
o trajeto do Porto Cai
N’dgua com destino a
Boca do Jamari;

Boca do Rio e Onibus regular de

Jamari segunda a sabado com

destino a Boca do Jamari,

sai da cidade de Porto

Hidrovia do Rio Madeira
sentido Porto
Velho/Manaus;

e Porto Cai N’'agua;

e Transporte em embarcacgdo
de linha regular,
embarcagdes préprias e/ou
fretamento, saindo do
Porto Cai N’'agua;

e Rio Jamari sentido Rio

Velho do Mercado do Made|.raT; o
Produtor no Cai N’agua e Bandeirinhas (a Associacdao
3s 12h00 e 13h30 ’ de agentes de ecoturismo

de Sao Carlos) embarcacdes
tipo lanchas (voadeiras), de
S&o Carlos/Boca do Jamari,

e Retorna a Porto Velho as
6h00, de segunda a
sabado.

atravessando o rio Madeira

Terrestre via Estrada 28 de )
transportando pessoas indo
Novembro (da Penal) (sem ) -
e vindo de S3o Carlos e

asfaltamento) sentido baixo i ---
. , outras comunidades do
madeira/ Manaus até a

Boca do Rio Jamari baixo Madeira.

Sao Carlos do
Jamari

Boa Vitoria

Fonte: IRTUR (2016)
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Figura 24 - Estrada 28 de novembro (Estrada da Figura 25 - Embarcagdo no rio Madeira

Penal)
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5.5 Sistema de energia e comunicagao

A energia da RESEX é trifasica e vem da usina geradora de energia elétrica de S3o Carlos.
Contudo, sdao comuns as quedas de energia, sobretudo porque a rede de distribuicdo é
relativamente extensa e passa pela floresta, sendo afetada pela queda de arvores, galhos e
outros tipos de obstrucdes (ICMBio, 2018), principalmente no periodo das chuvas. Alguns
moradores possuem geradores de energia a gasolina.

Quanto a comunicacdo entre os moradores, sé ha um telefone fixo na RESEX, o telefone
publico (orelhdo) situado no nucleo central, o Silva Lopes Aradjo, e assim como a energia,
também é afetado pelas condi¢des do tempo. A internet chegou primeiramente com um ponto
na sede do ICMBio (IRTUR, 2014), transformando-se na grande aliada na comunicdo dos
moradores, que por conta prépria viabilizaram antenas receptoras de internet, via satélite e
rede WIFI, permitindo que os moradores acessem a internet de seus celulares e/ou

computadores. Todavia, ndo ha servico de telefonia celular.

Quadro 3 Meios de comunica¢ao

LOCALIDADE MEIOS DE COMUNICAGAO EMPRESA

RESEX DO | ICMBio-RO/G.l.Cunid-Jacunda
LAGO DO ;| Gestdo Integrada Cunid-Jacundd
CUNIA E-mai: cristiano.vale@icmbio.gov.br
Tel. (69) 3217-6542 ou 6543

Telefone publico fixo:

RESEX (orelh3o): (69) 3230 4500 Central
. Elétrica de
Bela Palmeira | ------- Rondénia/
, , Recebe transmissdo de radios AM e FM .
Nucleo Aragd Energisa

Recebe sinal de TV via satélite
Antena de Internet via radio

Antena de Internet via radio

Nucleo Silva Recebe transmissdo de radios AM e FM
Lopes Araujo Recebe sinal de TV via satélite

1 (um) orelh3o® publico: (69) 3230 4500

* Unico orelh3o (telefone fixo) da RESEX.
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Nucleo Neves  Antena de Internet via radio

Recebe transmissdo de radios AM e FM

Pupunhas Recebe sinal de TV via satélite

ENTORNO

Boca do Rio : Sede administracdo municipal: (69) 3234 1132
Jamari Antena de Internet

Recebe transmissdo de radios AM e FM

~ rI . . s
Sdo Carlos do Recebe sinal de TV via satélite

Jamari . .
Recebe servico de telefonia fixa
Antena de Internet
o Recebe transmissdo de radios AM e FM
Boa Vitoria

Recebe sinal de TV via satélite
1 (um) orelhdo

Fonte: IRTUR (2019)

5.6 Sistema de saude e saneamento

Os moradores da RESEX do Lago do Cunida contam com uma Unidade de Salde da
Familia (USF), instalada no Nucleo Silva Lopes Araujo, onde sdo realizados exames para a
identificacdo de malaria. O posto possui uma equipe fixa, mantida pela Secretaria de Saude de
Porto Velho e conta com microscopista, agente comunitario de salde, agentes de endemia e o
motorista da "ambulancha" concedida pelo Governo do Estado de Rondénia, para transportar
0s pacientes em carater de emergéncia para o Distrito de S3o Carlos, Nazaré ou Porto Velho,
para tratamento adequado. A Secretaria Municipal de Salude de Porto Velho também é
responsavel pelo fornecimento dos equipamentos basicos, preservativos e medicamentos
usados na Reserva do Lago do Cunia.

A agua consumida pelos moradores é proveniente de pogos semi-artesianos construidos
pela FUNASA. A forma de tratamento da dgua mais empregado na RESEX é a clora¢do, com cloro
fornecido pela Secretaria de Saude de Porto Velho, sendo que algumas familias tém o habito de
ferver a 4gua de beber. A maioria das residéncias possui banheiro com esgoto sanitario (fossa
séptica), construido também com o apoio da FUNASA.

Os moradores ndo contam com a coleta dos residuos sélidos (lixo), sendo assim,

gueimam ou enterram o seu lixo.
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Quadro 4 - Sistema de saneamento e saude

LOCALIDADE SISTEMA DE SISTEMA DE SAUDE SISTEMA DE COLETA
SANEAMENTO DE RESIDUOS
RESEX DO Pocos semi-artesianos : Unidade de Saude da Familia
LAGO DO (USF) Lago do Cunia
CUNIA
ENTORNO
Sdo Carlos do | Pocos semi-artesianos Inexistente
Boca do Rio USF Sao Carlos
Jamari
Boa Vitsria Unidade de Saude da Familia
(USF) Nazaré

Fonte: IRTUR (2014)
5.7 Sistema educacional

A RESEX do Lago do Cunia é atendida pela Secretaria Municipal de Educagao (SEMED) do
Municipio de Porto Velho, através da Escola Municipal de Ensino Fundamental (EMEF) Francisco
Braga, a qual, segundo os moradores, funciona ha mais de 50 anos. Atende o ensino
fundamental (estudantes da 12 a 92 série). Ha previsdao para funcionar o atendimento do ensino

médio em 2019 pela SEDUC.

Quadro 5 - Sistema de Educacional

LOCALIDADE SISTEMA EDUCACIONAL NiVEL DE ESCOLARIDADE
RESEX LAGO DO CUNIA | Ensino Fundamental: 12 ao 92 ano do ensino fundamental.
(EMEF) Francisco Braga Previsto a implantacdo do Ensino
Médio
ENTORNO
Sdo Carlos do Jamari Escola Henrique Dias Pré-alfabetizacdo até o ensino
Boca do Rio Jamari médio
o Escola Francisco Desmoret Escola Estadual de Ensino
Boa Vitéria L . L1
Passos (distrito de Nazaré) Fundamental e Médio

Fonte: IRTUR (2014)

5.8 Sistema de seguranga
A RESEX Lago do Cunia conta com servi¢o de vigia de portaria terceirizado que controla a
entrada e saida de pessoas no interior da reserva. Nos casos de ocorréncias, os moradores

informam ao ICMBio que solicita providencias aos érgaos conforme demanda e competéncia.
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Nos casos de incéndios florestais, que ocorrem no periodo de estiagem, é chamada a Brigada de
Prevencdao e Combate a Incéndios Florestais das Unidades de Conservacao Federais. No que diz
respeito a seguranga da vida humana, ha um posto da Policia Civil em Sao Carlos que atende a
RESEX. Em casos de denuncias de infracdo e crime ambiental, a comunidade informa ao ICMBio

gue toma as providéncias de acordo com o ambito e competéncia da demanda.

Quadro 6 - Sistema de Seguranca

LOCALIDADE @ SISTEMA DE SEGURANCA

RESEX LAGO Servico terceirizado de seguranca da RESEX

DO CUNIA Policia Civil (posto de atendimento em Sao Carlos)

Brigada de combate a incéndios

Fiscalizagdo ambiental IBAMA/ICMBio (em casos especificos)

ENTORNO
Sao Carlos P . =
- Policia Civil (posto de atendimento em Sao Carlos)
Boca do Rio
Jamari
Boa Vitdria Policia Civil (posto de atendimento em Nazaré)

Fonte: IRTUR (2014)

5.9 Industria, comércio, servigo e economia local

A economia local da RESEX do Lago do Cunid se baseia na pesca e no extrativismo,
principalmente do agai e da castanha, além de outras frutas da floresta, extraidas apenas para
consumo; na agricultura, ha producdo de mandioca e de banana, além da producdo de farinha
para venda e consumo; e a caca é praticada para subsisténcia.

O projeto de manejo e beneficiamento do jacaré garante uma renda extra aos
moradores, e a RESEX também apresenta grande potencial para se tornar um nucleo de
producdo e extrativismo (ICMBio, 2018).

Nas comunidades do entorno as atividades produtivas e econdmicas sdo semelhantes,

conforme se pode observar no seguinte quadro:

Quadro 7 - Industria, comércio e economia local

LOCALIDADE INDUSTRIA, COMERCIO, SERVICO E ECONOMIA LOCAL
RESEX LAGO DO 01 mercearia nucleo Silva Lopes Araujo
CUNIA 01 abatedouro e comercializacdo do jacaré-acu
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02 restaurantes (Dona Domingas e Dona Maroca)

02 hospedagens

01 Unidade de Beneficiamento de Polpas de frutas e Agai
Extrativismo: venda e consumo de pescado, acai e castanha do Brasil

ENTORNO
04 bares-restaurante
01 padaria
01 loja confeccbes
01 papelaria

S3o Carlos 02 mercearias

01 comércio flutuante

01 agroindustria

01 Associacdo de agentes de Ecoturismo (bandeirinhas)
Extrativismo: venda e consumo de pescado, acai e castanha do Brasil

02 Bares-restaurante que também funcionam como mercearia e
pousada

02 flutuantes (restaurante e pousada)

Extrativismo: venda e consumo de pescado, acai e castanha do Brasil

Boca do Rio Jamari

Boa Vitdria Extrativismo: venda e consumo de pescado, acai e castanha do Brasil

Fonte: IRTUR (2015)
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6. SERVICOS E EQUIPAMENTOS TURISTICOS

A atividade turistica exige um conjunto de estabelecimentos e prestadores de servicos
gue dao condigGes para que o visitante tenha uma boa estada: hospedagem, alimentacao,
diversdo, transporte, agenciamento, etc.

Identificou-se o potencial turistico da regiao, reconhecendo assim elementos que podem
ser aproveitados na oferta do turismo local. Os residentes tém expectativas de que o
desenvolvimento das atividades turisticas produza beneficios econdmicos para as familias. O
desejo dos moradores é que seja desenvolvido um Turismo de Base Comunitdria que garanta a
sinergia entre as comunidades, o meio ambiente e os visitantes.

A implementacdo do turismo na reserva extrativista, portanto, tem por principio a
participagao das familias que residem nas comunidades e areas do entorno, tais como o Distrito
de S3o Carlos do Jamari, lugar pelo qual passa a principal via de acesso terrestre/fluvial,
oferecendo também o apoio logistico tanto da RESEX do Cunid quanto das comunidades do
entorno, as quais foram contempladas no Acordo de Gestdo por fazerem parte do acesso fluvial
e terrestre da Unidade de Conservagao.

Os servigos turisticos da RESEX e entorno precisam ser aprimorados, ha apenas um
restaurante de pequeno porte e outro que eventualmente atende visitantes, duas casas de
hospedagens e o alojamento do ICMBio. Constata-se a necessidade de ampliacdo e melhoria
dessas hospedagens.

No diagndstico verificou-se que estas hospedagens nao ofereciam alimentagao, porém,
com o andamento do projeto e a sensibilizacdo para o Turismo Comunitdrio, estas casas
passaram a oferecer café da manha e outras refeices, quando reservados com antecedéncia.

Estes servicos sdao oferecidos também no restaurante da Dona Domingas e do Sr.
Eduardo, além do restaurante da Dona Maroca, que disponibilizam ainda almoco e jantar,
refeicdes a base de peixes, frango e na época do abate de jacaré, esta iguaria.

A RESEX conta com duas hospedagens disponiveis, uma no nucleo Silva Lopes Araujo e

outra no nucleo Neves (quadro 8). Existe a possibilidade dos visitantes se hospedarem nas casas
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de moradores que possuem quartos e leitos disponiveis, assim como também varandas para
armar redes e amplo espaco para campings, desde que seja combinado previamente.
A sede do ICMBio também acomoda pessoal a trabalho e voluntarios atuantes na regido. A

sede conta com armadores de rede, banheiro e cozinha compartilhada dos vigilantes da RESEX.

Quadro 8- Meios de Hospedagem

LOCALIDADE MEIOS DE HOSPEDAGEM

e N3o ha registro de local proprio para hospedagem;

Nucleo Araga | e Ha espago para acampamento;

e Alguns moradores demonstraram interesse em oferecer quartos/leitos de
suas casas para visitantes.

e Hospedagem Caju Acu da Dona Sheila (figura 26);
Esta hospedagem conta com 1 (um) banheiro de uso compartilhado para
todos os hdspedes, 4 (quatro) quartos, sendo 2 (dois) duplos e 2 (dois) de
casal, com a possibilidade de ampliar a capacidade de acomodag¢do com o
uso de colchdes individuais. Ha quartos que estdo em fase de construcao,
segundo a proprietdria vao sendo concluidos a partir do dinheiro que entra
com a movimentacdo da prépria hospedagem;

e Espaco para acampamento;
Alojamento do ICMBio - 1 (uma) casa sem méveis e equipamentos que
abriga funciondrios em servico, voluntdrios de projetos sociais e
estudantes;

¢ Alguns moradores demonstraram interesse em oferecer quartos/leitos de
suas casas para visitantes (figura 28).

Nucleo Silva
Lopes Araujo

e Hospedagem Garca Morena da Dona Katia, possui 3 (trés) dormitérios,
sendo 2 (dois) com cama para casal e 1 (um) duplo com camas para
solteiros, e um banheiro de uso compartilhado. No local hd também ha
servico de alimentacao quando solicitado com antecedéncia (figura 27);

e Espaco para acampamento;

e Alguns moradores demonstraram interesse em oferecer quartos/leitos de
suas casas para visitantes.

Nucleo Neves

e Ndo ha registro de local préprio para hospedagem;

Pupunhas e H4 espago para acampamento;

e Alguns moradores demonstraram interesse em oferecer quartos/leitos de
suas casas para visitantes.

Entorno
Boca do Rio e Flutuante do Zé da Onc¢a tem quartos para hospedagem (figura 29);
Jamari e Restaurantes-mercearias com quartos para hospedagem;
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e H3 espacgo para acampamento;

e Ha uma pousada ha alguns quildometros antes de chegar na boca do rio
Jamari.

e N3do ha registro de local préprio para hospedagem;

Sdo Carlosdo | e Ha espago para acampamento;

Jamari e Alguns moradores demonstraram interesse em oferecer quartos/leitos de
suas casas para visitantes.

e N3o ha registro de local proprio para hospedagem;

e Ha espago para acampamento.

Boa Vitoria

Figura 26 - Hospedagem Caju Acu (nucleo Silva Lopes Figura 27 - Hospedagm Gargca Morena nclo
Araujo) Neves)

//Lmiiii'.{muu""'! il \\“"
78

ivgura 28 Quarto de casa e rador dispoivl para Fiéura 29 - Restaurante, bar e dormitério flutuante do
hospedagem Zé da Onga
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6.1 Servicos e equipamentos de alimentos e bebidas

Em relacdo aos lugares para alimentacdo na RESEX do Lago do Cunid, ha dois
restaurantes localizados na comunidade Silva Lopes Araujo com capacidade de atendimento
para 20 (vinte) pessoas. Oferece café da manha, almogo e jantar quando reservado com
antecedéncia. As refeicdes sdo a base de peixe. As figuras 30 e 31 apresentam as opc¢Oes de
alimentos dos moradores e servido no Cunid. H4 moradores que também oferecem refeicGes
em momentos de festejos e quando combinado previamente, como a Dona Sheila da
hospedagem Caju Acu. A seguir se apresenta uma tabela com os servicos de alimentacdo da

RESEX do Lago do Cunia e entorno:

Quadro 9 - Servico de Alimentacdo

LOCALIDADE DESCRICAO

e Nucleo produtor de farinha de mandioca (figura 30), goma de tapioca e
farinha de tapioca;
e N3o ha registro de local proprio para servico de alimentacgao.

Nucleo Aracd

e Restaurante da Dona Domingas (figura 31 e 32);

e Restaurante da Dona Maroca (figura 33);

Nucleo Silva Oferecem café da manh3, almoco e jantar quando solicitado com

Lopes Araujo antecedéncia.

e Hospedagem da Sheila: oferece café da manha, almocgo e jantar quando
solicitado com antecedéncia.

Nucleo Neves | e Ndo ha local préprio para servigo de alimentacao.

Pupunhas e Ndo ha local préprio para servigo de alimentagao.

Entorno

Boca do Rio e Flutuante do Zé da Onga oferece almocgo e jantar;

Jamari e Restaurante/Mercearia oferecem almogo e jantar.

Sao Carlosdo | e Bar/restaurantes e mercearias na entrada de SC oferecem refei¢des.
Jamari

Boa Vitdria e Ndo ha registro de local préprio para servico de alimentacgao.
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Figura 31 — Refei¢cdo na RESEX do Lago do Cunia

Figura 30 - Farinha produzida no nucleo Araga

6.2 Servicos e equipamentos de agenciamento e transporte turistico

Em Porto Velho ndo ha um servico especializado em turismo receptivo. A grande maioria
das agéncias e operadoras sdo de viagens e turismo, ou seja, venda de passagens aéreas e
pacotes turisticos aos principais destinos turisticos do Brasil e do mundo. Algumas agéncias
possuem transporte para aluguel e eventualmente, fazem servico receptivo. A seguinte tabela

expoe os servicos de transporte que efetivamente atuam nestas comunidades.
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Quadro 10 - Servicos e equipamentos de agéncia de turismo e/ou transporte turistico

Localidade Servigos

PORTO VELHO e EmbarcagdGes regulares fazem o trajeto da cidade de Porto Velho as

(municipio) comunidades ribeirinhas do baixo Madeira: Sdo Carlos, Nazaré, Calama,
Demarcacao e Manaus (AM). Local de chegada e saida das embarcacgoes:
Porto Cai N’'agua;

e Onibus regular publico, embarque e desembarque: Mercado do Produtor
(Feira do Cai N’agua), av. Rogério Weber, s/n.

RESEX LAGO e Mototaxis (servigo informal) trajeto Sdo Carlos/Cunid/Sao Carlos no periodo

DO CUNIA de estiagem (abril a outubro);

e Embarcacdes particulares fazem o trajeto Sdo Carlos/Cunia no periodo de
cheia dos rios.

ENTORNO

e Associacdo dos Agentes de Ecoturismo do Baixo Madeira. Conhecidos
localmente como “bandeirinhas”, fazem a travessia com lanchas da Boca rio
Jamari ao Rio Madeira e vice versa;

e Mototaxis (servico informal) trajeto Sdo Carlos/Cunid/Sdo Carlos no periodo
de estiagem (abril a outubro).

Sao Carlos do
Jamari

Boca do Rio Associacdo dos Agentes de Ecoturismo do Baixo Madeira (bandeirinhas).
Jamari

Barcos de linha regular que saem do porto Cai N’agua, fazendo o transporte de

Boa Vitdria N . . .
passageiros as comunidades do Rio Madeira.
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7. ATRATIVOS TURISTICOS

Os principais atrativos turisticos e atividades de lazer da Reserva Extrativista Lago do
Cunia e do entorno estdo apresentados no (quadro 11). Eventualmente os moradores recebem
visitantes de diversos lugares do Brasil, do estado de Rondoénia e por vezes de outros paises, que
vao a RESEX Lago do Cunida para conhecer os atrativos naturais e o modo de vida da
comunidade. E um publico formado por estudantes, pesquisadores de instituicdes de ensino e
pesquisa, funcionarios publicos municipais, estaduais e federais.

A comunidade ndo conta com os servicos especializados de condutor devidamente
habilitado para acompanhar os turistas durante os passeios nos lagos ou trilhas, este servico é
prestado pelos moradores que possuem apenas o conhecimento empirico. Os moradores usam
seus barcos para conduzir os visitantes pelos lagos e igarapés ou para visitar outros nucleos e
trilhas que ligam as comunidades.

Logo abaixo listamos os principais atrativos identificados na RESEX do Lago do Cunia e

entorno:

Quadro 11 - Atrativos turisticos RESEX do Lago do Cunia e entorno

ATIVIDADES
ECONOMICAS

EVENTOS

LOCALIDADE PROGRAMADOS

NATURAL CULTURAL

RESEX LAGO DO CUNIA

v’ Observacdo |v* Confeccdo v Extrativismo

da fauna e da

artesanal de

vegetal (acai,

flora; miniaturas de castanha);
v' Passeio de barcos, remos, Pesca

barco pelo jacarés, peixes, extrativista;

igarapé Cunig, tucanos e outros Confeccao

Bela lagos, igapos, elementos da artesanal em
Palmeira igarapés; biodiversidade madeira, ourigo -
v' Trilhas na local em de castanha e
floresta. madeira, ourico outras matérias-

de castanha e
outras matérias-
primas naturais;
v" Trabalho
manual em

primas naturais;
Confeccdo em
croché.
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LOCALIDADE

NATURAL

CULTURAL

ATIVIDADES
ECONOMICAS

EVENTOS
PROGRAMADOS

croché;

v" Vivenciar o
modo de vida
(saberes e
fazeres) local.

v Visita ao lago

v Festejo de Nossa

v’ Festejo N2 S2

do Jiquirie o Senhora Auxiliadora,
lago do Auxiliadora em N nucleo Araca
Atravessado; maio; v/ Producao (maio)

v Caminhada nas v' Vivenciaro art.esanal de

: . farinha de
trilhas de modo de vida di
castanhais e (saberes e man. '9c4, soma
acaizais; fazeres) da © farmha de
Nucleo Aragca v Observacdo comunidade v taplocaT;.

da fauna e da Extrat|V|smo’
flora: vegetal (acai,

v Pas’seio de castz?\nha do
parco r’)elo ~ v E;Zg)’
:gz;if)?g;::g:' extrativista
igarapés;

v' Trilhas na
floresta.

v Banhona v’ Lendas e v Extrativismo v’ Festa da
corredeira “causos” vegetal (acai, Assembleia de
chamada contados pelos castanha do Deus
“cachoeira” moradores, em Brasil);

(verdo especial alenda |v' Pesca
amazonico); da menina cunia extrativista
Ncleo v Trilhas na e do poco preto;
Neves floresta v" Vivenciar o

v Passeio de modo de vida
barco pelo (saberes e
lago, lagoas, fazeres) da
igapos. comunidade;

v/ Caminhada na
comunidade.

Nucleo Silva
Lopes Araujo

v" Observacio

da fauna e da

v" Vivenciar o
modo de vida

v Abatee
beneficiamento

v FestFérias

Cunia no més
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ATIVIDADES EVENTOS
LOCALIDADE @A NATURAL CULTURAL ECONOMICAS PROGRAMADOS
flora; (saberes e da carne do de julho,
v' Passeio de fazeres) da jacaré-acu; organizado
barco pelos comunidade; Extrativismo pelos
lagos, lagoas, v/ Caminhada na vegetal (acai, moradores em
igapos; comunidade; castanha do homenagem a
v" Trilhas na v’ Campo de Brasil); visita dos
floresta. futebol/torneio Pesca filhos que
de futebol. extrativista; estudam na
Restaurante da cidade.
Dona Domingas.
v" Observacio v/ Casa do Sr. Joca, Extrativismo
da faunaeda contador de vegetal (acai,
flora; estorias; castanha do
v'  Passeio de v" Vivenciar o Brasil);
Nucleo barco pelo modo de vida Pesca
Pupunhas lago, lagoas, (saberes e extrativista; o
igapos; fazeres) da Armazém da
v Trilhas na comunidade; castanha.
floresta. v/ Caminhada na
comunidade.
ENTORNO
v' Encontrodo | v Arraial junino; Pesca; v/ Campeonatos
Sdao Carlos Rio Madeira |v' Festejo de Extrativismo de futebol
do Jamari com o Rio Nossa Senhora vegetal (acai, (inicio e fim do
Jamari; Aparecida em castanha) ano);
Boca do Rio v Trilhasna outubro; Agroindustria v Arraial junino;
Jamari floresta; v" Caminhada/ de castanha. v Torneio de
v' Passeios de passeio pela Mercearias, futebol
barco; comunidade; bares e distrital em
v' Observacdo v Vivenciaro botecos a beira julho;
da faunaeda modo de vida do rio que v/ Festival de
flora; (saberes e comercializam praia no més
Banho nas fazeres) da alimentos e de setembro;
praias do Rio comunidade; bebidas; v Festejo de
Madeiraerio v' Culindria Bandeirinhas Nossa Senhora
Jamarino regional. (embarcagoes Aparecida em
verao gue outubro.

amazonico;

atravessam os
rios Madeira e
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Jamari).
Boa Vitdria v Rio Madeira; v Festejo de S3o v Pesca; v Torneios de
v Passeio de Francisco no v/ Extrativismo futebol e
barco; final do més de vegetal (acai, amistosos com
v/ Banho nas setembro; castanha) a participacao
praias do Rio Passeio pela das
Madeira comunidade; comunidades
durante o v" Vivenciar o do Baixo Rio
verao; modo de vida Madeira, sem
v' Observacido (saberes e data definida
dafaunaeda fazeres) da
flora; comunidade;
v' Trilhas na
floresta

Observa-se que os principais atrativos da RESEX Lago do Cunida e entorno sao:
observacao da paisagem e da biodiversidade, modo de vida da comunidade, passeios de barco
pelos lagos, lagoas, igap0ds, igarapés, trilhas, caminhadas pela mata e pelas comunidades e os
festejos que fazem parte do calendario anual destas comunidades.

As atividades de lazer dos moradores sdo os torneios de futebol, passeios de barco,
pescaria, banho nos lagos que se formam no verdo, ir a igreja, festejos religiosos, e forrds
organizados esporadicamente nas casas de alguns moradores ou nos barracdes das
comunidades. Frisamos que, conforme regulamento de gestdo da UC, a pescaria somente é
permitida aos moradores da RESEX, ndo sendo permitida esta atividade para visitantes e
turistas.

Entre os atrativos culturais da RESEX se destaca o nucleo Araca com a tradicional festa
em comemoracao a Nossa Senhora Auxiliadora, padroeira de Porto Velho. A festa acontece no
més de maio, atrai visitantes da cidade de Porto Velho, parentes e amigos de outras
comunidades do Rio Madeira. No mesmo més acontece a Festa da Igreja Assembleia de Deus,
no nucleo Neves, e em janeiro acontece a Festa de S3o Sebastido, padroeiro da comunidade.

A principal atividade esportiva na RESEX é o futebol, com campos de futebol nos nucleos
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Silva Lopes Araujo e Araca, espacos nos quais frequentemente promovem torneios masculinos e
femininos. Por vezes, os torneios mobilizam comunidades do baixo rio Madeira e de Porto

Velho.

Figura 36 — Visdo do lago Figura 37 Caminhada na comunidade
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Figra 0 — Gargas

Figura 42 - Céu do Lago do Cunia Figura 43 - Transito no lago
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7.1 Eventos

Os eventos e festejos sao as formas mais comuns de receber visitantes nas comunidades
no baixo Madeira. Além dos torneios de futebol entre as comunidades, os eventos religiosos e
os festejos, sdo os que mais se destacam. No Cunid, o nucleo é realizado hd mais de cinquenta
anos, o Festejo de Nossa Senhora Auxiliadora (figuras 46 e 47), no més de maio. Durante o todo
dia, os visitantes passeiam pela RESEX, caminham pela comunidade e a noite, é realizada a
missa de Nossa Senhora, apds a missa, inicia o bingo, finalizando com baile, ao som de forré e
sertanejo, ao vivo ou em som mecanico, no centro comunitdrio de Araca.

Nos meses de julho, é realizada a Fest Férias Cunia (figura 44), desde 2012, evento
realizado pelos jovens e estudantes filhos e filhas dos moradores, periodo que muitas familias
recebem seus filhos em férias escolares. Frequentemente coincide com o periodo que recebe
voluntarios de projetos sociais como os Doutores Sem Fronteira, de atendimento odontolégico
entre outros e estudantes do NAPRA (figura 45), com atividades de educag¢dao ambiental e
orientacdo a associacdo e cooperativa.

O quadro 12 apresenta o cronograma de eventos e festejos da reserva e entorno.

Quadro 12 - Eventos programados na RESEX do Lago do Cunia e entorno

EVENTOS PERIODO/MES | COMUNIDADE

Festa de S3o Sebastiao Janeiro RESEX Lago do Cunia (Nucleo Aracd)

Festejo Nossa Senhora Auxiliadora | Maio RESEX Lago do Cunid (Nucleo Aracd)

Festa da Igreja Assembleia de Deus @ Maio RESEX Lago do Cunia (Nucleo Neves)

Arraial — quadrilhas Junho Sdo Carlos do Jamari

Fest Férias Cunia Julho RESEX Lago do Cunia (Nucleo Silva
Lopes Araujo)

Torneio distrital Julho Sao Carlos

Festival de praias Setembro Sao Carlos

Festejo de Nossa Senhora 12 de outubro | Sao Carlos

Aparecida
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Desfile da Rainha do baixo rio Sem data S3o Carlos
Madeira definida
Torneio de futebol Durante todo Todas
0 ano

Fonte: IRTUR, 2016.

iR

. i - aca :
Figura 46 - Preparativos para receber os devotos de N2 S Figura 47 - Cartaz do Festejo de N2 Sr2 Auxiliadora

Auxiliadora
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Figuur;a 52 - Festival de praia de Sao Carlos Flgura 53 Banhlstas durante festival de praia
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7.2 Demanda de visitantes

Os dados apresentados aqui foram colhidos a partir do livro de visitas da RESEX Lago
do Cunia, através do registro da vigilancia da reserva a partir da sede do ICMBio local no
ano de 2015. O procedimento para visitacdo é feito por meio de solicitacdo de autorizacao
de entrada junto ao ICMBio. Neste livro de visitas, o gestor solicita que se informe o nome,
instituicdo e data em que ocorreu a visita.

Nos dados coletados, estdo ausentes os registros de entrada via Sdo Carlos através
do nucleo Aracd, pois no momento da pesquisa, ndo havia guarita de controle do fluxo de
visitantes por este acesso.

A tabela 1 e o grafico 1 apresentam o fluxo de visitantes na RESEX do Lago do Cunig,

registrado pelo ICMBio no periodo de janeiro a dezembro de 2015.

Tabela 1 - Demonstrativo do fluxo de visitantes na RESEX em 2015

Meses Jan | Fev | Mar | Abr | Mai | Jun | Jul | Ago | Set | Out | Nov | Dez
N¢ de visitantes 3 4 0 6 22 3 13 | 20 14 | 6 25 4
Fonte: Livro de controle de entrada. ICMBIO (2015)
Grafico 1 - Numero de visitantes em 2015
Numero de visitantes
30

25

20

15

10

Jan. Few, Mar. Abril Maio Jun. Juh. Out Now Dez

Agost. Setemb.

De acordo com o grafico 1, pode-se constatar que o fluxo de visitantes na reserva se concentra
nos meses de maio, agosto e novembro. Todavia, é possivel afirmar que nem todos os visitantes assinam
o livro de controle do ICMBio, como exemplo pode-se mencionar o Festejo de Nossa Senhora Auxiliadora
em maio e o FestFérias em julho, periodos que representam o apice no nimero de visitantes na RESEX,

vindos sobretudo nos barcos recreios, desde o Porto Cai N’agua em Porto Velho.
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8. PLANO DE DESENVOLVIMENTO DO TURISMO DE BASE COMUNITARIA
DA RESERVA EXTRATIVISTA DO LAGO DO CUNIA (PDS/TBC CUNIA) E ENTORNO

Este plano é o resultado de um planejamento integrado e participativo. E um
instrumento que visa promover mudancgas e impactos positivos no desenvolvimento local e no
entorno da RESEX do Lago do Cunia a partir da atividade turistica responsavel.

Por meio da implementacdo do PDS/TBC CUNIA serdo criadas condicdes favoraveis a
organizacdo e a integracdo das acdes voltadas ao turismo, o que torna a atividade turistica
economicamente rentavel para as comunidades locais. Porém, nao se pode perder de vista que
é preciso harmonizar as necessidades socioecondmicas das comunidades com ag¢des que
garantam a protecdo ambiental e cultural da regido.

Dessa forma, o Plano de Desenvolvimento Sustentdavel do Turismo deve servir
basicamente para orientar a forma de atuag¢dao, de modo que traga beneficios aos moradores da
RESEX e seu entorno, com a mitigacdo dos impactos negativos.

8.1 Fortalezas, oportunidades, fraquezas e ameagas da RESEX Lago do Cunia

Através da Matriz FOFA (Fortalezas, Oportunidades, Fraguezas e Ameacas), construido
coletivamente pelos moradores e moradoras, durante a elaboracao do plano, apresentaram sua
visdo geral quanto aos pontos positivos e negativos da UC e suas potencialidades, relacionadas

ao desenvolvimento do turismo de base comunitaria na reserva:

Quadro 13 - Analise FOFA da Reserva Extrativista Lago do Cunia

Positivo Negativo
FORTALEZAS FRAQUEZAS
(@) * Criagdo da Resex; * Falta de comprometimento da
a * Organizagdo social ASMOCUN e comunidade como um todo;
COOPCUNIA; ¢ Desisténcia e desanimo;
* Parcerias institucionais; * Pouca fiscalizacdo e monitoramento da
E 2+ Solidariedade entre as comunidades Resex.
E (3 do Cunia e S3o Carlos;
O = . |dentidade amazdnica e resisténcia.
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* Turismo de base comunitdria; * Falta de estimulo e comprometimento
* Fortalecimento dos nucleos; do poder publico em acbes para a
* Fortalecimento dos projetos; RESEX;
* (Capacitagdao em associativismo e * Criar expectativas na comunidade e
cooperativismo; ndo cumprir o planejado;
* Capacitagdo para receber visitantes; * Complexos hidrelétricos do Madeira;
© < Melhoria da educagdo e saude; * Lixo proveniente de Porto Velho
E * Controle de acesso. trazido pelo rio;
o * Incertezas da permanéncia no Distrito

de Sao Carlos (pds-enchente), por
tratar-se da base de apoio do Cunig;

* Pesca predatéria;

* Falta de fiscalizacdo nas vias de acesso
(entrada de S3o Carlos e limites da
RESEX).

Fonte: IRTur (2015).

8.2 Visao de futuro

Ser referéncia de inclusdo socioprodutiva, socioambiental e participacdo politico-
institucional de todos os atores sociais da Resex do Lago do Cunida e entorno, como
protagonistas de um processo de desenvolvimento econdmico, assegurando justica social,
sustentabilidade ambiental e valorizando a identidade cultural amazénica local.

8.3 Objetivo Geral

Tornar a comunidade da RESEX Lago do Cunid um reconhecido nucleo receptor do
Turismo de Base Comunitdria na AmazOnia, promovendo a inclusdo do entorno, sob as
premissas da sustentabilidade.

8.4 Objetivos especificos

» Proporcionar uma alternativa econ6mica aos moradores da regido, incluindo

jovens e mulheres;
Capacitar os moradores para gestao e atendimento de visitantes;
Estimular os arranjos produtivos locais;

Promover a valorizacdo da cultura e da histéria local;

vV V V V

Incentivar a protecdo e a conservacao da biodiversidade;
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» Incentivar e estimular a organizacdo comunitaria da RESEX e entorno para o
Ecoturismo.
8.5 Resultados esperados
» Autonomia e protagonismo gerencial dos moradores;
Geracao de trabalho e renda para os moradores;
Fortalecimento do cooperativismo e associativismo;
Valorizacdo dos saberes e fazeres locais;
Participacdo e lideranca das mulheres nas atividades;
Diminuicdo da evasao de jovens aos centros urbanos;
Valorizacdo dos arranjos produtivos locais;

Consciéncia, valorizacdo e respeito a biodiversidade;

YV V V V VYV VYV V V

Melhorias no acesso as politicas publicas: vias de acesso/transporte, saude,
educacgdo, seguranga, etc.

» Integracdo e organizacdo comunitaria da atividade turistica e entorno.
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Para a implementacao do Plano de Turismo da Reserva Lago do Cunia estabeleceram-se

os Projetos Especificos, os quais indicam as a¢des e estratégias a serem implementadas para

gue o turismo nas comunidades da RESEX e entorno se desenvolva.

As linhas de acdo sdao conjuntos de acdes que se complementam para fazer com que os

objetivos especificos sejam atingidos, portanto, elas sdo os meios para alcanga-los. Abaixo

temos os projetos especificos e linhas de a¢cdes a serem implantadas:

PROJETOS ESPECIFICOS

Plano de Agao

Capacitagdes/
Organizagao

Procedimentos e
Normas

Politicas Publicas/
Infraestrutura

9.1 Meios de acesso/transporte

Hidroviario/fluvial

Rio Madeira

Principal acesso fluvial a
RESEX do Lago do Cunia. O
transporte pode ser realizado
por meio de barcos de linha
regular que saem do porto Cai
n’agua em Porto Velho,
parando em S3o Carlos ou na
entrada do Igarapé Cunia,
onde é possivel seguir viagem
para a RESEX.

Igarapé Cunia

O Igarapé Cunia, afluente do
Rio Madeira, possui na sua
entrada um posto de
autorizacdo do ICMBio. E o
principal meio de acesso ao
nucleo Araca. Nao ha
transporte fluvial regular que
leve a RESEX, no entanto,
durante os festejos
tradicionais,
excepcionalmente ha
embarcagdes que saem do

* Promover curso
de formacdo de
pilotos e
tripulagao;

* Capacitar os
pilotos em
medidas de
seguranca para os
passageiros;

* Capacitar as
tripulagdes para a
cultura da
hospitalidade e
atendimento;

* Organizaro
servico de
transporte fluvial
no trecho Sao
Carlos/Cunia e
boca do Cuni3,
através da
ASMOCUN ou
COOPCunia e
Associacdo de

* Padronizar
procedimentos de
atendimento ao
publico;

* Uso do uniforme

para o piloto e

tripulagao;

Oferecer

instrucdes sobre

os procedimentos
para a seguranga,

como utilizagdo de
coletes e botes

salva-vidas e

outras

informacodes Uteis
a0s passageiros;

Disponibilizar e

tornar obrigatdrio

o uso de coletes

salva-vidas em

embarcacoes

(lanchas ou

voadeiras) pelos

* Construcdo de
atracadouros de
embarcacdes
(portos) com
acessibilidade
para deficientes
fisicos e/ou
idosos em Porto
Velho, Boca do
Jamari, Sao
Carlos e RESEX
do Lago do
Cunig;
Disponibilizar ao
ICMBio uma cépia
com a lista de
passageiros ao
entrarna UCe
vedar a utilizagao
dos banheiros das
embarcacoes
enguanto
estiverem
atracadas na
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PROJETOS ESPECIFICOS

Plano de Agao

Capacitagoes/

Procedimentos e

Politicas Publicas/

Organizagao Normas Infraestrutura
porto Cai N'agua em Porto Agentes de passageiros RESEX;
Velho. Estas embarcacdes sao Ecoturismo de S3o.  durante as * Incluir estes itens
vistoriadas e licenciadas pela Carlos; viagens; no licenciamento
Marinha do Brasil, que exige * Fortalecer e * Realizar a de embarcacgbes
como requisitos basicos de capacitar as orientacao através da

funcionamento a
disponibilizacdo de coletes e
botes salva-vidas, limite de
passageiros e piloto
devidamente habilitado.
Boca/foz do Rio Jamari
Popularmente conhecida
como a “boca do Jamari”, é o
lugar onde o rio Jamari
desemboca no Rio Madeira. O
acesso a foz do Rio Jamari se
da através destes dois rios e
também por via terrestre pela
Estrada da Penal (estrada 28
de novembro). E o principal
ponto de parada no acesso
terrestre a Sdo Carlos. E da
boca do rio Jamari que partem
as embarcagdes para cruzar o
rio Madeira em direcdo a Sao
Carlos, ou navegar ao igarapé
Cunia pelo rio Madeira,
sentido Manaus.

A travessia para Sao
Carlos é feita pelos
“bandeirinhas”, pilotos de
lanchas chamadas de
“voadeiras”, organizados
através da Associacdo dos
Agentes de Ecoturismo de Sao
Carlos. Estes bandeirinhas
eventualmente levam turistas
para conhecer o rio Jamari,

associagoes e
cooperativas
locais para a
organizagao social;
Fazer a gestdo de
residuos sélidos
nas embarcacdes
e pontos de
entrada e saida
de pessoas,
separando em 2
tipos: reciclaveis
(plastico, papel,
metal e vidro) e
organicos (restos
de alimentos).
Destinar os
residuos
reciclaveis as
associacoes e
cooperativas de
catadores de
materiais
reciclaveis de
Porto Velho,
através de uma
formalizacao
desta parceria.

educativa aos
passageiros sobre
a obrigatoriedade
de utilizar as
lixeiras (reciclaveis
e organicas), e
adverténcias
sobre o descarte
de residuos
sélidos (lixo) no
rio ou fora das
lixeiras;

Informar sobre as
medidas adotadas
com aqueles que
infringirem as
regras de
seguranca e
educacao
ambiental dentro
das embarcacdes
e da RESEX;
Instalar placas
com orientagoes e
procedimentos,
nas embarcacoes,
nos postos de
atendimento,
bilheterias,
guichés, entradas
e saidas das
transportadoras.

Marinha do Brasil;
Instalar guaritas
de controle de
entrada e saida
nas vias fluviais de
Sao Carlos;
Instalar placas de
sinalizacdo de
transito e turistica
pelo percurso da
RESEX;

Instalar lixeiras de
lixo organico e
recicldvel no porto
Cai N’agua, Sao
Carlos/boca do
Jamari e RESEX do
Lago do Cuni3,
exigindo o servico
publico de coleta
de lixo ou fazendo
parcerias com
catadores de
materiais
reciclaveis.
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PROJETOS ESPECIFICOS

Plano de Agao

Capacitagoes/
Organizagao

Procedimentos e
Normas

Politicas Publicas/
Infraestrutura

Rio Verde e outros pontos do
rio Madeira.

Lago Arrozal/igapds (Sdo
Carlos/Cunia)

No periodo das chuvas, os rios
sobem e é possivel chegar a
RESEX por Sdo Carlos/Primor,
através de lanchas ou
“rabetas” pelos lagos e igapds
formados nesta época.

Terrestre

Estrada 28 de Novembro ou
Linha 28 (Estrada da Penal)

Conhecida como
estrada da Penal por ser a via
de acesso as casas estaduais
de detencdo. A abertura desta
estrada permitiu o acesso
terrestre a diversos povoados
a beira do Rio Madeira, como
Cujubim Grande e
Cujubinzinho, indo até a boca
do Rio Jamari.

O trafego durante os
dias Uteis é intenso, sobretudo
de veiculos pesados no trecho
que dd acesso ao porto
Chuelo. A estrada ndo possui
cobertura asfaltica e a
sinalizacdo é praticamente
ausente.

* Servico periddico
de
terraplanagem;

* Sinalizagdo de
transito;

* Patrulhamento
policial.

Ramal S3o Carlos/RESEX Lago
do Cunia

Localizada entre Sao
Carlos e a RESEX Lago do
Cuni3, este ramal de
aproximadamente 15

* Oferecer servico
de moto taxi com
carroceria
coberta para dois
passageiros e
transporte de

* Utilizacao de
uniforme de
trabalho;

* Exigir de todos os
condutores de
mototaxis a

* Instalacao de
placas de
sinalizacdo de
transito e
turistica;

* Instalacdo de
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PROJETOS ESPECIFICOS

Plano de Agao

Capacitagoes/
Organizagao

Procedimentos e
Normas

Politicas Publicas/
Infraestrutura

quildbmetros é o principal meio
de acesso terrestre dos
moradores da reserva.
Acessivel somente no periodo
do verdo (baixa dos rios, lagos
e igapds) a travessia é feita
por motocicleta, bicicleta e a
pé.

bagagens;

* Oferecer servigo
de aluguel de
bicicleta.

* Capacitar os
motoristas e
condutores para
seguranca dos
passageiros,
cultura da
hospitalidade e
atendimento.

Parada no Nucleo Pupunhas
E uma das
comunidades da reserva e o
principal acesso de entrada e
saida da RESEX Lago do Cunia.
E o local de passagem de S3o
Carlos para a RESEX e vice-
versa. Com acesso ao lago e a
estrada, o nucleo Pupunhas
torna-se um ponto de apoio
importante. Os visitantes
podem contar com 0s servigos
dos mototaxistas para a sua
condugao até o local
destinado. Percebe-se o
potencial deste local por ser
uma parada obrigatdria tanto
para os que vém de Sao Carlos
Ccomo para os que saem da
RESEX, sendo necessaria a

* Oferecer servico
de lanches e
refeicdes
regionais:
tapiocas, acais,
sucos naturais,
agua, salgados,
bolos e refei¢des

rapidas a base de

peixe e jacaré;
* Oferecer
artesanatos e
lembrancas do
Cunig;
* Oferecer
hospedagem;
* Capacitar os

moradores para a

cultura da
hospitalidade;

habilitacao
respectiva;

* Atender a

obrigatoriedade
do uso de
capacete,motoris
ta e passageiro;

* Organizar e

regulamentar os
mototaxistas nas
associacdes/coop
erativas locais;
Realizar a
orientagao
educativa aos
passageiros sobre
o uso de lixeiras
(reciclaveis e
organicas), e
adverténcias
sobre o descarte
de residuos
solidos no rio ou
fora das lixeiras.

pontes.

* Instalacdo de
uma guarita de
segurancga e
controle de
entrada e saida
na RESEX;

* Elevagao do nivel
da estrada e
implantagao de
escoamento para
gue seja possivel
sua utilizacdo nos
periodos de cheia
dos rios;

* Servico de
terraplanagem
regular.

Instalar guarita
do ICMBio para
controle e
registro de
entrada e saida
da RESEX;
Instalar
sinalizacdo de
transito e
sinalizagao
turistica;

Instalar lixeiras
de lixo organico e
reciclavel no
porto Cai N’'agua,
S30 Carlos/boca
do Jamari e
RESEX Lago do
Cunia, e exigir o
servigo publico

65




PLANO DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL DO
TURISMO DE BASE COMUNITARIA DA RESERVA
EXTRATIVISTA LAGO DO CUNIA - (PDS/TBC Cunia)

%4
YR

NSTITUT
RONDONIENSE
DETURISMO

PROJETOS ESPECIFICOS

Plano de Agao

Capacitagoes/
Organizagao

Procedimentos e
Normas

Politicas Publicas/
Infraestrutura

oferta de alimentos e a
organizacao dos prestadores
de servigo de transporte local.

* Capacitar
pessoas para a
manipulagao de
alimentos,
seguranga
alimentar e
culindria
regional;

* Capacitar
monitores/
condutores para
acompanhament
o de turistas e
visitantes;

* Oferecer servico
similar ao dos
“bandeirinhas”
de S3o Carlos na
travessia do lago,
além dos
mototaxis.

de coleta de lixo
ou fazer
parcerias com
catadores de
materiais
reciclaveis.

Aéreo

Aeroporto de Porto Velho

* Disponibilizar
informacdes
gerais sobre a
RESEX Lago do
Cunia (como
chegar, onde se
hospedar, o que
fazer, etc.),

* Divulgar entre os
taxistas e
receptivos locais
informacodes
sobre os modos
de chegada a
RESEX.

Parceria com a
ASMOCUN,
COOPCunia,
Associacdo dos
Agentes de
Ecoturismo,
secretarias de
turismo municipal
e estadual na
divulgacao dos
atrativos turisticos.
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9.2 Hospedagem

Ha na RESEX duas
casas de hospedagem, uma no
nucleo Silva Lopes Aradjo, da
Dona Sheila, o Caju Agu, e
outra no nucleo Neves, a
Gar¢a Morena, da Dona Katia.

E possivel também
trabalhar com a modalidade
de hospedagem chamada
Cama & Café, na qual o
visitante tem a opgao de ficar
hospedado na casa de
moradores que disponibilizam
guarto e leito para o visitante,
podendo também oferecer
alimentacdo, como café da
manh3, almocgo, janta e/ou
lanches. Este tipo de
hospedagem proporciona um
convivio direto com os
moradores, favorecendo a
troca de saberes e fazeres
entre ambos.

Outra alternativa de
hospedagem é o fornecimento
de espago para
acampamentos ou campings,
podendo ser implementada no
terreno de moradores que
possam oferecer servigo de
alimentagado e banheiros para
higiene pessoal. Delimitagao
de um espaco préprio para
acampamento nos nucleos e
entorno.

O ICMBio também

* Capacitagao para
hospedagem e
hospitalidade;

* Disponibilizar
alternativas de
hospedagem
para visitantes:
o) Camae

café:
moradores
oferecem
guarto vago em
sua residéncia,
podendo incluir
o café da
manha e outras
refeicoes;

o) Pousada:
estabelecimento
com mais de 3
guartos,
banheiro, sala,
copa e cozinha;

o) Acampame
nto: area
destinada a
barracas;

o) Redarios:
area prépria e
protegida para
armar redes,
além do
fornecimento de
redes.

* Nos servicos de
hospedagens:
guartos com
camas
confortaveis,
armadores de
rede, ventilacdo
ou refrigeragao;

* Telas de protecao

contra

mosquitos;

Banheiros

limpos,

higienizados e

perfumados;

Lengdis e toalhas

limpas e

perfumadas;

* Sugerimos

oferecer servico
de alimentacdo
como lanches e
refeicOes (da
cultura local).

* Discutir com a

comunidade
critérios para o
uso de
dormitérios do
ICMBio (Ex.:
permitir o uso
por estudantes
e/ou voluntarios
em projetos
socioambientais
na RESEX);

Viabilizar
capacitacoes
regulares para
atendimento,
hospitalidade e
hospedagem.
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disponibiliza dormitérios para * Sugerimos que se
funciondrios e profissionais discuta com os
em servico, pesquisadores, comunitarios o
estudantes, e voluntarios de tema da estadia
projetos sociais e ambientais. de funcionarios
Os visitantes, ao solicitar em servico, pois
autorizacdo de entrada, se sabe que eles
deverdo informar as opgdes recebem didrias
de hospedagem na RESEX. para cobrir

No entorno, é possivel despesas de
encontrar hospedarias e deslocamento,
dormitdrios na Boca do Jamari hospedagem e
e em S3o Carlos. Porém, as alimentacao.
estruturas dessas casas de
hospedagem sdo precdrias e
necessitam melhorias, tanto
na parte fisica como nos
servigos.

9.3 Alimentagao
Ha oferta de alimentacdo * Oferecer servico | Valorizar, Viabilizar as
desde o porto Cai N’agua de café da incentivar e dar capacitacoes
(Mercado do Pescado em manha, almoco, preferéncia aos apagar em
Porto Velho), na boca do janta e lanches produtos locais e culinaria regional,
Jamari, em S3o Carlos e hd um rapidos (ex.: acai, = do entorno. seguranca
restaurante na RESEX Lago do tapioca, cuscuz, alimentar,
Cunig; estes locais oferecem etc.); agricultura
praticamente o mesmo tipo * Implementar um organica familiar.
de refeicdo tipica do local para

ribeirinho, peixe
acompanhado de arroz, feijao,
farinha de mandioca e alguns
lanches, como tapioca e café.
O potencial nesta drea
é amplo, tendo como campo
aberto a possibilidade de
estruturas bem elaboradas de
restaurantes regionais e

alimentacdo em
cada nucleo da
RESEX;

* Utilizar
ingredientes,
temperos, frutas
e hortalicas
tipicas da
culindria
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servicos de lanches rapidos
como acai, tapiocas, cuscuz,
sucos com frutas regionais,
salgados, bolos, etc.,
incrementados com a
diversidade de ingredientes
tipicos da regido amazonica,
como: cupuagu, castanha do
Brasil, acai, babacu, chicdria,
tucupi, jambu, tucum3, etc.

Este projeto apagar
também visa incentivar a
producdo de alimentos locais
organicos, pois consumir uma
alimentacdo produzida
organicamente proporciona
mais qualidade de vida e
salde aos moradores e
visitantes.

amazonica: agai,
tucupi, farinha de
mandioca,
tapioca, tucuma,
carne de jacaré,
peixes, castanha
do Brasil e
outros;

* Promover a
criacdo de pratos
utilizando a carne
dojacarée
peixes locais;

* Treinamento e
capacitacdao em
seguranca
alimentar e
culinaria
regional;

* |dentificar e
capacitar
interessados na
agricultura
familiar para
producdo de
alimentos
organicos;

* Incentivar e
apoiar a
producao de
alimentos locais
e organicos:
hortalicas,
legumes, frutas,
galinhas e ovos
caipiras;

* Incentivar a
instalacdo de
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mercearias em
cada nucleo,
comercializando
também a
producdo local:
farinha de
mandioca,
tapioca, acai,
carne de jacaré,
0VOs caipiras, etc.

9.4 Lazer e passeios

* Observacdo da fauna e da
flora;
* Passeios de barco pelos
lagos, rios, igapds e igarapés;
* Trilhas na floresta;
* Conhecimento da histéria e
cultura local;
* Conviver e interagir com os
moradores.
Estas mesmas atividades
podem ser desenvolvidas no
entorno.
Em S3o Carlos/Boca do Jamari
o turismo pode contar com os
condutores de embarcacdes
chamados de “bandeirinhas”
(Associacdo de Ecoturismo do
Baixo Madeira), uma espécie
de taxi-fluvial, o qual pode
estender os servigos para
passeios turisticos e
regulamentar outras
atividades, como a dos
Condutores de Visitantes e
organizar os moto-taxistas de
Sdo Carlos.

* Organizar e
capacitar os
agentes e
monitores de
turismo na
associacdo e/ou
cooperativa local;

* Organizar
passeios de barco
pelos lagos,
lagoas, igarapés e
igapos;

* Oferecer a
observacdo da
fauna e da flora,
passeios e
caminhadas em
todas as
comunidades
(ntucleos);

* Disponibilizar
trilhas a pé ou de
bicicleta na
comunidade;

 Ofertar aluguel
de bicicletas para

e Dar boas vindas

ao chegar na
RESEX, informar
sobre os
passeios,
atividades,
alimentacao,
procedimentos
de seguranga,
normas de
conduta do
visitante/turista
durante a
estadia;

* Informar e

orientar que nao
é permitida a
caca e a pesca
pelos visitantes e
turistas dentro
da RESEX do Lago
do Cuni3;

* Elaborar estudos

para viabilidade
das atividades
citadas neste

* Disponibilizar as
capacitagdes
para condutores
de visitantes,
pilotos,
motoristas.

* Divulgar
regionalmente os
atrativos
turisticos do Lago
do Cunid e
entorno;

* Viabilizar estudos
para instalacdo
de torres para
observacao
panoramica da
UC, atividades de
tirolesa e
arvorismo.
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Atividades de ecoturismo: passeios e projeto;
» Observacdo da fauna e da deslocamento * Conduzir os
flora dentro dos visitantes/turista
» Observacdo astrondmica nucleos; S para registrar
» Caminhadas Atividades: sua entrada no
» Ciclismo * Participar da ICMBio;
» Escalada producdo de * Delimitar/zonear
» Rapel farinha, colheita as areas para
> Tirolesa da castanha, trilhas e
» Escalada em arvores visita ao canoagem;
» Cachoeirismo frigorifico de * Solicitar na saida
» Canoagem/caiaque jacarés, etc.; dos visitantes
» Balonismo * Oferecer gue preencham
atividades como o formuldrio de
caiaque, tirolesa, satisfacdo do
arvorismo, etc.; visitante.
* Capacitarem
seguranca,
primeiros
SOCOrros,
atendimento,
hospitalidade;
* Verdo: banho na
corredeira
(cachoeira).
9.5 Produgao e extrativismo local
Artesanato

Na RESEX Lago do Cunia foram
identificados alguns trabalhos
manuais feitos pelas mulheres
e a familia de Bela Palmeira
(nucleo Aragd), tais como
miniaturas de barcos, animais
e passaros da regidao em
ourico de castanha e em
madeira e trabalhos manuais
em crochés.

* Promover
treinamento para
elaboracdo e
confeccdo de
artesanato e
lembrancgas do
Lago do Cunig;

* |dentificar e
ampliar o
numero de

* Incentivar o uso
de matéria prima
local:madeiras,
fibras, palhas,
sementes,
ouricos, entre
outros.

* Disponibilizar a
capacitacao para
a confeccdo de
artesanato;

* Criar pontos de
vendas (lojinha
ou quiosque) de
artesanato,
lembrangas e
producgdes locais
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artesdos e do Lago do Cunia
artesds na e entorno.
comunidade;

* Capacitar para o
atendimento ao
visitante;

* Capacitar para o
gerenciamento
do negdcio.

Extrativismo Local

O extrativismo local é um * Capacitar parao  Valorizar, Incentivar e
fator primordial para estas associativismo e | incentivar e dar capacitar para a
comunidades. Como um modo cooperativismo; | preferéncia aos gestdo da

de vida, o extrativismo vegetal < Capacitar os produtos agroindustria;

e animal faz parte da cultura extrativistas e locais e do Implantar um
dessas populagdes. Incentivar produtores locais @ entorno. sistema de

gue a atividade garanta a para a cultura de escoamento da
sustentabilidade é uma forma agrofloresta e producao.

de valorizagao. As atividades
extrativistas praticadas pela
comunidade sdo a de
castanha, acai e a pesca, as
guais podem ser oferecidas
aos visitantes.

permacultura;

* Capacitar para a
producao de
alimentos
organicos;

* Capacitar para a
gestdo de
agroindustria;

* Capacitar para a
comercializacado
dos produtos.

9.6 Melhorias na infraestrutura e servigos

O objetivo é melhorar as
condicOes locais de
infraestrutura para beneficiar
o turismo, fazendo com que o
produto turistico se torne
mais atraente e adequado ao

Capacitar a
populacdo e seus
representantes
para se
organizarem de
forma a estreitar

* Através do
Conselho de
Turismo do Cunia
e o Conselho
Gestor da UC,
solicitar junto aos

* Proporcionar
melhorias nas
vias de acesso
terrestre;

* Instalar
sinalizacao de
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publico. Infraestrutura parcerias para gestores publicos transito e
turistica é apagar o conjunto viabilizacdo da melhorias na sinalizacao
formado por obras e infraestrutura; infraestrutura e turistica nas vias
instalacGes de estrutura fisica | * Disponibilizacao servicos publicos de acesso;

e de servicos, indispensaveis
ao desenvolvimento do
turismo e existentes em
funcdo dele (MTur, 2007).
Ainfraestrutura é
imprescindivel para o
desenvolvimento do turismo
com qualidade. E um grande
indicativo da visdo estratégica
dos gestores publicos em
relacdo a atividade turistica, e
do alinhamento com as
politicas publicas do setor.

de hospedagens

por parte dos

moradores;
* Criar o Museu do
Lago do Cunia,
com artigos,
fotografias,
objetos e outras
formas de
registro do
passado e
presente;
Implantar um
Centro de
Recepgdo de
Visitantes (CRV)
comuma
identidade visual
e arquitetonica
amazoOnica, nos
nucleos
receptores da
RESEX;
Implantar um
auditdrio/sala de
aula com ar-
condicionado
para reunides,
cursos, palestras;
Instalar
radiocomunicado
res em todos os
nucleos;

na UC e entorno;

* Ter como norma
o respeito, a
valorizagdo e uso
da identidade
cultural local
como referéncia
para todo projeto
ou obra.

Solicitar apagar
aos orgaos
competentes a
implantacdo de
portos
(atracadouros)
fluviais flutuantes
para passageiros
na Boca do
Jamari, Sao
Carlos, Boa
Vitdria e em cada
nucleo da RESEX
Lago do Cunid e
Porto Velho;
Implantar
escadas de
acesso aos
barcos;

Instalar rampas e
escadas de
acesso que
garantam a
acessibilidade de
pessoas com
deficiéncia ou
mobilidade
reduzida;
Construgdo de
uma torre de
observacdo da
ucG;

* Instalar antenas
de internet em
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todos os nucleos;
* Instalar orelhdes
em todos os
nucleos;
* Instalar uma
usina de energia
solar na RESEX.

9.7 CapacitagOes e treinamento

Este projeto é o primeiro a ser implantado na RESEX do Lago do Cunid, cujos
conhecimentos decorrentes permitirdo aos moradores a trabalhar com aquilo que ja sabem.
Estas capacitagcdes devem satisfazer as necessidades dos moradores, levando em consideracao
as habilidades e atividades ja praticadas na comunidade, e as pretensdes dos habitantes para o
desenvolvimento das atividades turisticas. O ideal seria que as pessoas recebessem as
capacitacoes na prépria comunidade, na RESEX Lago do Cunid e em S3o Carlos do Jamari, que
atendera também a Boca do Jamari, possibilitando o entrelacamento entre o tedrico e o pratico
dentro do ambiente de atuagdo dos agentes.

As capacitagcdes devem preparar os moradores para o desenvolvimento de suas tarefas
cotidianas, utilizando técnicas e conhecimentos que promovam o fortalecimento das atividades
turisticas, pensando sempre na inclusdo de mulheres, jovens e pessoas da terceira idade. Abaixo
apresentamos algumas sugestdes de cursos de capacitacdo que irdo fortalecer as atividades
turisticas na RESEX do Cunia. Outros cursos podem ser oferecidos visando o aprimoramento dos

moradores apagar conforme a demanda assim o exigir (quadro 14).

Quadro 14 - Cursos e Capacitagdes para o turismo

Curso Local Carg’a. Conteudo

Horaria
Nogdes basicas de RESEX do Lago do Atendimento ao publico, turismo,
turismo e Cunid e/ou S30 20 hospitalidade e sustentabilidade.
hospitalidade Carlos Este curso é basico para aqueles que
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desejam atuar no turismo.

RESEX do Lago do

Legislagao pertinente sobre meio

Educagdo Ambiental ' Cunid e/ou Sdo 20 ambiente e unidade de conservacgao,
Carlos turismo e sustentabilidade.
Gestao de RESEX do Lago do L ~ .
. e . Técnicas de gestdo em economia
empreendimentos Cunia e/ou Sao 20 s
s solidaria.
comunitarios Carlos
Nogdes basicas de ,
'G . RESEX do Lago do Técnicas de seguranca e uso de
primeiros socorros e o~ 9 . .
s A . Cunid e/ou Sao 20 equipamentos, primeiros socorros,
sobrevivéncia na Ao
Carlos resgate e combate a incéndios.
floresta
Nocoes de atendimento ao publico,
. RESEX do Lago do ética, apresentacdo pessoal e rela¢des
Seguranga alimentar i . . e e,
. . . Cunid e/ou Sdo 80 interpessoais, higienizacdo, técnicas
e culindria regional -
Carlos de preparacdo e armazenamento de
alimentos, noc¢des de etiqueta.
Gestdo, atendimento ao publico,
- , . RESEX do Lago do o . p
Nogoes basicas de i . hospitalidade, turismo, ética,
Cunid e/ou Sao 80 - e
Hospedagem Carlos apresentacdo pessoal, higienizacdo e
nogdes de etiqueta.
Atendimento ao publico,
RESEX do Lago do o p "
Transportes o . hospitalidade, turismo, ética,
L. Cunid e/ou S3o 80 N
turisticos Carlos apresentacdo pessoal, seguranca e
primeiros socorros.
Técnicas utilizando elementos e
RESEX do Lago do f . .
Artesanato e o ~ matéria prima local: madeira, cipd,
) Cunid e/ou S3o 80 e
souvenires Carlos sementes, etc. Comercializagao dos
produtos.
Atendimento ao publico, técnicas de
Condutores de RESEX do Lago do N P ’
. . . o ~ condugdo, acompanhamento e
visitantes e monitor | Cunid e/ou S3o 80 . ~ .
. interpretacdo de trilhas,
de impactos Carlos . .
monitoramento de impactos.
- , . RESEX do Lago do
Nogoes basicas de i gN Espanhol Instrumental para
Cunid e/ou S3o 40 N
espanhol comunicagao oral.
Carlos
- , . RESEX do Lago do R L
Nogdes basicas de oo ~ Inglés Instrumental para comunicagdo
. Cunid e/ou S3o 40
Inglés oral.
Carlos
Curso sobre gestao RESEX do Lago do , . e .
. . i ~ Técnicas em gestdo financeira e
financeira e Cunid e/ou S30 40

prestacdo de contas

Carlos

prestagdo de contas.

75




rismo comunitario

LAGO=CUNIA

.......................

PLANO DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL DO

TURISMO DE BASE COMUNITARIA DA RESERVA g R
EXTRATIVISTA LAGO DO CUNIA - (PDS/TBC Cuni)

Comunicagao e
comercializacao do

RESEX do Lago do

Atendimento ao publico, internet,
marketing, agéncias de turismo,

. L Cunia e/ou Sao 80 o . ..
destino turistico do Carlos / criacdo de blogs, sites, redes sociais
Lago Cunia para divulgar o destino.

Sustentabilidade, cultivo de hortas e
Curso de RESEX do Lago do o .
o n frutas, criacdo de pequenos animais.
permacultura e Cunid e/ou S3o 80

agricultura familiar

Carlos

Principios da permacultura,
agricultura familiar e bioconstrucao.

Fonte: IRTUR, 2014.
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10. SUSTENTABILIDADE TURISTICA NA RESEX CUNIA E ENTORNO

A sustentabilidade é o principio essencial e base para a formula¢dao do planejamento
turistico em qualquer dimensdo. Deve estar presente em todas as etapas como norteador do
desenvolvimento turistico desejado.

Um dos principios do turismo responsavel é que o turismo deve ser parte de um

desenvolvimento sustentavel amplo e de suporte para a conservacdao (WWF — Brasil, 2004):

Figura 54 - Convergéncia do Turismo Responsavel e Turismo Sustentavel

Turismo

Responsavel

O Turismo Responsdvel, sinbnimo de Turismo Sustentavel, deve ser planejado,
administrado e empreendido de modo a evitar danos a biodiversidade, portanto deve ser
ambientalmente sustentavel, economicamente vidvel e socialmente equitativo. O
desenvolvimento do turismo deve ser empreendido com uma visao preventiva. O turismo nao
deve comprometer as oportunidades de uma economia local diversificada, deve ser
empreendido dentro dos “limites aceitdveis de mudanca” e de preferéncia a outras formas de
desenvolvimento potencialmente mais prejudiciais. Se o préprio turismo for a atividade mais
prejudicial, ele deve entdo ser evitado.

Se tradicionalmente o desenvolvimento implicava apenas o crescimento econdémico, a
adocdo do termo sustentdvel inclui uma preocupac¢do com o impacto das decisbes atuais na
gualidade de vida das préoximas geracgdes. Incentivar o desenvolvimento sustentavel, ou melhor,
a construcdo de uma sociedade sustentavel, é um sério desafio para o poder publico. O papel
fundamental dos governos é transformar a teoria em ac¢des praticas efetivas que modifiquem a

visdo do crescimento sem planejamento, “a todo custo”, de forma a incorporar aspectos
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fundamentais para a melhoria da qualidade de vida em suas diversas dimensdes, e para a
construcdo de uma visdo a longo prazo.

O desenvolvimento de uma regidao, sem o devido planejamento, pode levar rapidamente
ao esgotamento dos recursos naturais, a descaracterizacdo do patrimbénio cultural e a
desestruturacdao social. E, em consequéncia disso, a uma diminuicdo drastica da demanda
turistica da localidade fazendo com que seu interesse turistico seja reduzido. A atividade
turistica, quando é desenvolvida para buscar apenas o lucro rapido em curto prazo, sem
considerar as consequéncias desse modelo de desenvolvimento, compromete todo o processo e
isso encurta seu ciclo de vida num determinado local.

A busca por um modelo de desenvolvimento que ndo degrade os recursos que
constituem a base do turismo tornou-se fundamental para potencializar os beneficios que a
atividade pode, reconhecidamente, gerar. De modo equivocado, por vezes, sugere-se que O
turismo sustentdvel seja simplesmente outro tipo de turismo, sindbnimo de ecoturismo e
antitese do turismo de massa. Mas o conceito de desenvolvimento sustentavel deve ser
aplicado a qualquer segmento do turismo e em qualquer escala, desde o turismo de massa e
seus grandes resorts até aquele desenvolvido em pequena escala e em lugares ambientalmente
frageis, de ecossistemas Unicos e natureza preservada. O turismo deve ser planejado e
considerado como um sistema aberto e inter-relacionado aos subsistemas sociocultural,
ambiental, econémico e politico-institucional.

A sustentabilidade deve ser entendida como o principio estruturador de um processo de
desenvolvimento centrado na eficiéncia econémica, na diversidade cultural, na protecdo e
conservacdo do meio ambiente, na equidade social. Varias definicdes para turismo sustentavel
surgiram ao longo do tempo. A seguir uma definicdo da Organiza¢cdao Mundial do Turismo (OMT,
1999):

Turismo sustentdvel é a atividade que satisfaz as
necessidades  dos  turistas e as  necessidades

socioecondmicas das regiGes receptoras, enquanto a

integridade cultural, a integridade dos ambientes naturais e
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a diversidade bioldgica sdo mantidas para o futuro.

Para a Organizacdo Mundial do Turismo (OMT, 2004), o desenvolvimento sustentavel do
turismo é um processo continuo que requer monitoramento constante dos impactos que a
atividade pode causar, de modo que, com a¢bes de manejo, seja possivel minimizar os impactos
negativos e maximizar os beneficios potenciais, introduzindo medidas preventivas ou de
correcao de rumos.

As relacdes entre turismo e sustentabilidade sdao abordadas por meio dos principios
(figura 55) que norteiam o entendimento dos seus distintos campos. De acordo com o Programa
de Regionalizacdo do Turismo (2007), esses principios sdo:

Sustentabilidade ambiental

Assegura a compatibilidade do desenvolvimento com a manuteng¢do dos processos ecoldgicos
essenciais a diversidade dos recursos.

Sustentabilidade sociocultural

Assegura que o desenvolvimento aumente o controle das pessoas sobre suas vidas, preserve a
cultura e os valores morais da populagdo e fortaleca a identidade da comunidade. Tem por
objetivo construir uma civilizagdo mais igualitaria, ou seja, com mais equidade na distribuicdo de
renda e de bens, de modo a reduzir o abismo entre os padrées de vida dos ricos e dos pobres.

Sustentabilidade econdmica

Assegura que o desenvolvimento seja economicamente eficaz, garanta a equidade na
distribuicdo dos beneficios advindos desse desenvolvimento, administrando os recursos de
modo que possam satisfazer as necessidades das gerac¢des futuras.

Sustentabilidade politico-institucional

Assegura a solidez e continuidade das parcerias e compromissos estabelecidos entre os diversos
agentes e agéncias governamentais dos trés niveis de governo: municipal, estadual e federal,

além daqueles atores situados no ambito da sociedade civil.
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Figura 55 - Principios da Sustentabilidade Turistica

Sustentabilidade
sociocultural

Sustentabilidade Sustentabilidade Sustentabiidade

econdmica Turistica Ambiental

Sustentabilidade
politico-
institucional

Os quatro principios da sustentabilidade mantém uma forte relacdo entre si e precisam
ser planejados conjuntamente, pois essa é a Unica maneira de alcancgar a sustentabilidade. Do
mesmo modo, os impactos do turismo, sejam positivos ou negativos, também afetam todos os
campos indicados por esses principios.

10.1 Impactos positivos e negativos do turismo

Os impactos que o turismo pode gerar para o ambiente se referem a um conjunto de
modificacdes ou uma sequencia de eventos, provocados pelo desenvolvimento da atividade
turistica nas localidades receptoras. Tais impactos sdo o resultado de um processo e nao
constituem eventos pontuais. Como sdo diversos os setores da economia que interagem no

turismo, a percepc¢ao desses impactos poder ser complexa.
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IMPACTOS AMBIENTAIS

Positivos

Aumento no investimento para conservac¢ao
e manutengao do ambiente visitado, por
meio de contribuicbes financeiras diretas
resultantes da venda de servigos, da compra
de ingressos em parques/UCs ou do
pagamento de taxas ambientais. Uma parte
dos recursos arrecadados pode e deve ser
investida na conservacdo e manutencdao do
ambiente visitado.

Melhoria das condicoes ambientais do
destino, aliada a melhoria da infraestrutura
basica da localidade, trazendo beneficios
para a populacdo local. Os recursos para
concretizar essas melhorias podem vir
apagar de  contribuicdes  financeiras
indiretas, como o pagamento de impostos,
por meio do recebimento do ICMS*
Ecolégico, por meio de empréstimos
diretamente vinculados a vocacgao turistica
da localidade como, por exemplo, o
Programa de Desenvolvimento do Turismo
(PRODETUR) e o Programa de Regionalizacdo
do Turismo.

Escolha e uso eficiente de tecnologias
ambientalmente sauddveis e de fontes
limpas de energia que poderdo ser adotadas,
a partir da conscientizacdo do poder publico,
iniciativa privada, sociedade civil e terceiro
setor, sobre os seus beneficios.

Conservacao, preservagao, protecio e
recuperagdo dos ambientes naturais. O
turismo pode agregar valor as areas naturais,
principalmente as Unidades de Conservagao,
como parques e reservas particulares, na

Negativos

Os impactos negativos do turismo sdo mais
numerosos e apresentam resultados mais
rapidos. Visto que qualquer acdo tem
consequéncias no ambiente natural, isto &,
muitos impactos negativos, sejam eles
socioculturais ou econodmicos, terdao

consequéncias nocivas ao meio ambiente. Por
exemplo, a descaracterizacdo de uma
comunidade tradicional, como consequéncia do
turismo ndo planejado e ndo inclusivo, refletira
na maneira como essa comunidade vai se
relacionar com o ambiente e com os recursos
naturais disponiveis a sua volta. Entre os
impactos ambientais negativos do turismo,
podemos citar:

Ampliacao da demanda pelos recursos naturais
disponiveis, que pode gerar competicdo com a
populacdo local pelo uso dos recursos e a
consequente degradacdo destes, devido ao uso
excessivo ou inadequado. Exemplo: a falta de
agua em determinadas localidades nas épocas
de alta temporada. Ou o caso do turismo de
pesca em alguns destinos, quando os barcos dos
turistas competem com as canoas dos
pescadores locais. Este Ultimo caso pode
acarretar muitas consequéncias: diminui¢ao dos
estoques de pescados disponiveis, com
alteracdo no equilibrio do ambiente natural,
inducdo da comunidade local a procurar outro
tipo de recurso natural para a sua sobrevivéncia,
etc. E valido destacar que a ampliacio da
demanda pelos recursos naturais disponiveis
pode se caracterizar como um impacto positivo
ou negativo, dependendo da forma como a

* Imposto sobre Circulagdo de Mercadorias e Prestac3o de Servicos
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medida em que esses ambientes sdo cada
vez mais procurados pelos turistas. O poder
publico local e os empresarios do setor
tendem a investir em medidas de
conservacdo, a fim de manter a qualidade e
atratividade dos destinos. Com uma visitacao
organizada e controlada, é possivel utilizar
de maneira sustentdvel as areas naturais
mais preservadas. Além disso, o turismo
pode induzir ou estimular a recuperagao de
areas degradadas, uma vez que a qualidade
ambiental da area estd se tornando pré-
requisito para a escolha do local pelo turista.
Sensibilizacao dos turistas para as questdes
ambientais, ampliando sua percepcdo da
realidade e estimulando a conservagdao e
protecdo do ambiente visitado
(responsabilidade compartilhada). Quanto ao
poder publico local, a iniciativa privada, a
sociedade civil e o terceiro setor, a
percep¢do de que a competitividade do
destino estd diretamente ligada a sua
qgualidade ambiental pode também operar
mudancas de postura em relacdo aos
cuidados com o meio ambiente.

atividade turistica for conduzida.

Poluicdo em todas as suas formas. Vejamos

alguns exemplos:

o Emissdao de gases nocivos a camada de
o0zOnio, contribuindo para o aquecimento
global, os quais sdo causados pelos meios de
transporte, queimadas e incéndios.

o Langcamento de 6leo na agua por lanchas,
iates, barcos e navios.

o Poluigdo sonora é o excesso de altos ruidos
gue afetam a saude fisica e mental da
populacdo humana e animal.

o Excesso de producdo e descarte inadequado
dos residuos. Nestas comunidades nao ha
coleta de lixo e o lixo jogado pelos turistas
degrada a paisagem e a qualidade de vida da
comunidade local.

o Inexisténcia de saneamento basico, que tem
como consequéncia a descarga de esgoto
diretamente na agua. Além do impacto na
biodiversidade (peixes, corais, plantas
aquaticas, etc.), que é mais dificil de ser
notado, hd o impacto na paisagem, com
mudancas na coloracdo da agua e odores
desagradaveis, descarga de substancias
toxicas e ndo degradaveis, etc.

Uso excessivo dos recursos: acontece quando o

nivel de uso dos recursos pelo turista ultrapassa

a capacidade do ambiente de se recompor.

Nesse caso, a capacidade de suporte do atrativo

turistico foi ignorada, preferindo-se dar

prioridade aos apelos da demanda. Como
exemplo se pode mencionar o numero elevado
de turistas que visitam ao mesmo tempo um
atrativo natural fragil (como uma lagoa dentro

de uma caverna), degradando o atrativo até a

sua descaracterizagdo. Isso pode acontecer

também com atrativos culturais.

Uso inadequado do solo: desmatamento,

erosao e interferéncia na paisagem. Um

exemplo muito comum é a retirada da mata
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ciliar para a instalacdo de equipamentos
turisticos, fato que, além de desrespeitar a lei,
causa erosdao e o consequente assoreamento
dos cursos de dgua, interferindo na paisagem e
na qualidade ambiental.

Mudanc¢a de comportamento da fauna silvestre
como resultado da aproximacdo dos turistas,
trazendo como consequéncia mudangas no
equilibrio do ecossistema. Como exemplo, pode-
se citar a alimentac¢do inadequada dos animais
silvestres fornecida pelos turistas ou mesmo
pelos empreendedores do turismo, como forma
de atrair a fauna local para perto das maquinas
fotograficas dos seus clientes, gerando
mudancas de comportamento dos animais que
podem, inclusive, tornar-se agressivos na busca
pelo alimento facil.

Degradacdo e ocultagdo da paisagem, como
resultado da inadequacdo da infraestrutura
turistica (por exemplo, gigantescos
empreendimentos hoteleiros, que contrastam
com a arquitetura e a identidade local, a mistura
de estilos de construcdo que descaracterizam a
paisagem).

Falta de estudos, fiscalizacdo e monitoramento
da capacidade de suporte: aglomeracdo e
congestionamento, desrespeito a capacidade
de suporte em areas naturais, que pode gerar
desconforto para a comunidade receptora e
para o turista, com reducdo da qualidade da
experiéncia, destruicao da vegetacao, erosdao em
trilhas, comprometimento das fontes de &4gua
potavel e das fontes de agua para recreacao,
entre outros problemas.

Vandalismo, que pode causar a degradagao das
estruturas e dos equipamentos turisticos. Pode
causar a perda irrepardvel de recursos naturais,
histdricos e culturais. Um exemplo classico é a
coleta, pelos turistas, de lembrancas do
ambiente visitado, como pedacgos de rochas com
inscricdes rupestres, plantas, flores, etc.
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IMPACTOS SOCIOCULTURAIS

Positivos

Negativos

Normalmente, o turismo traz consigo

melhoria nas condicGes sociais e sanitdrias da

regido. Essa melhoria costuma se estender
também a(o):

e Saneamento basico;

e lluminagao publica;

e Coleta de lixo;
e Melhoria nas
transportes;

e Aumento da profissionalizacdo e do nivel
educacional;

e Rede de servicos financeiros, etc.

Tudo isso pode significar melhoria na
qualidade de vida dos moradores. O turismo
pode ajudar a estimular o interesse dos
moradores por sua prépria cultura, suas
tradi¢cOes, costumes e patrimoOnio histodrico,
uma vez que os elementos culturais que os
turistas valorizam s3ao recuperados e
conservados, para que possam ser incluidos
na atividade turistica. Esse despertar cultural
pode constituir uma experiéncia positiva para
0s moradores, proporcionando-lhes
conscientizagao sobre a continuidade histérica
e cultural da sua comunidade. Dessa forma, o
turismo contribui para:

e apreservacgao e a reabilitagdao de
monumentos, edificios e lugares
historicos;

e arevitalizacdo dos costumes locais:
artesanato, folclore, festivais,
gastronomia, etc.

O turismo pode ser ainda um fator de
aceleracdao de mudangas sociais positivas na
comunidade, em termos de maior tolerancia e
bem-estar.

Incentiva os moradores a buscar e trabalhar

por melhorias, ou seja, melhorar a qualidade

comunicagbes e nos

O excesso de habitantes temporarios
(visitantes e turistas) num determinado lugar,
intervém no meio ambiente natural e humano,
podendo trazer consequéncias como:
Aceleramento do processo de modificacdo de
culturas locais — portadoras de outros habitos e
crencas — transformando as relacGes
tradicionais.

Geracdo de novas necessidades de consumo:
aceleram-se as diferencas entre visitantes e
moradores, causando influéncias e impactos
no modo de vida das pessoas do lugar;

Relacdo econdbmica (mercantilista) entre
consumidores e prestadores de servicos,
deixando de lado a relagdo entre os sujeitos
sociais (relacdo civica).

No aspecto ético-moral, a prostituicio e a
exploracdo sexual infanto-juvenil.

Exclusdo social, econ6mica e cultural, gerando
bons resultados apenas para grandes empresas
gue vendem e lucram com a exploracdo da
regiao.

O crescimento da prostituicdo e do comércio
de drogas em dreas turisticas. Essas mazelas
costumam se instalar em localidades que
descobriram o turismo como agente indutor da
economia.

O turismo desordenado, sem a preocupacao
com a sustentabilidade, sobrecarrega a
infraestrutura de agua, luz, telefonia, esgoto e
transporte de toda a coletividade de cidadaos
de um destino turistico, cuja qualidade de vida
pode ser impactada pela poluicdo ambiental,
sonora e visual que a atividade turistica pode
produzir.

Congestionamentos no transito, crescimento
da violéncia, aumento dos precos de itens
basicos de alimentacdo, maior consumo de
agua, luz e aumento na producdo de lixo tém
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de vida e fomentar os valores ligados a
igualdade.

Intercambio cultural entre moradores das
regides receptoras e visitantes.

se configurado como questdes recorrentes e
impactantes.

O numero exagerado de visitantes pode
deteriorar os sitios naturais, arqueolégicos e
histéricos, comprometendo a sustentabilidade
da atividade turistica em certos locais.

A manutencdo de destinos turisticos exige
cuidados — geralmente onerosos — e um grau
de consciéncia ambiental e cultural nem
sempre presentes nos turistas.

A degradacdao do patriménio cultural local e a
tentativa em adaptar-se as expectativas dos
visitantes, deformando especificidades e
tornando homogéneas as peculiaridades locais.
Como consequéncia, ocorre com frequéncia
certa “modernizacdo” de alguns sitios
turisticos, desfigurando completamente as
atracdes originais.

Em muitos lugares, a expansdo do fluxo de
turistas tem provocado um processo em que
os habitantes locais s3ao levados a se
desfazerem de suas terras, o que caracteriza
um processo de desterritorializacdo e
consequente exclusao.

IMPACTOS ECONOMICOS

Positivos

Negativos

Geragao de emprego e renda. O turismo
produz impactos em diversos segmentos da
economia, empregando em sua cadeia
produtiva desde mao de obra qualificada em
areas que utilizam alta tecnologia (como
transportes e comunicacdo), até a de menor
qualificacdo, tanto no mercado formal quanto
no informal.

Geragao de novas ocupag¢OGes permanentes
e/ou temporarias: capacidade de gerar
empregos a um custo menor que em outros
setores, como o comércio e a industria.
Ocupagdao da mao de obra local e sua
retencdo nas areas turisticas, diminuindo o
éxodo para as cidades.

Aumento exagerado do fluxo de turistas: o
desenvolvimento turistico acima das
possibilidades locais gera uma série de
consequéncias danosas para a populagao
residente, como congestionamento no
transito, ruidos em excesso e poluicdo do ar,
podendo criar um clima de resisténcia da
populacdo em relacdo a atividade turistica e,
evidentemente, representar uma queda na
qualidade de vida. Com uma gestao adequada
se podem minimizar estes problemas, mas ndo
resolvé-los completamente, ja que a
sazonalidade parece ser uma caracteristica
implicita a atividade turistica.

Elevagdo do custo de vida local: apesar de
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Utilizacdo de mao de obra qualificada, o que
tende a elevar o padrdo da propria mao de
obra local.

Ampliagao na arrecadagao de tributos locais:
o incremento da atividade turistica provoca
um crescimento na geracao de tributos, na
medida em que estes acompanham a
elevagdo da renda gerada em determinada
localidade.

O aumento no recolhimento de tributos pode
gerar melhorias na infraestrutura turistica e
ndo turistica, beneficiando a populagdo
residente. Entre as acdes que buscam atender
0s anseios dos visitantes, mas que também
beneficiam os moradores locais, destacam-se
as melhorias de estradas, dos acessos, da
sinalizacdo, das telecomunicac¢Ges, postos de
saude, agéncias bancarias, etc.

Geragdo e aumento da renda local: a
expansdo da renda gerada numa cidade onde
se desenvolve o turismo amplia a massa
salarial, os aluguéis recebidos, o lucro dos
empreendedores locais que investiram
naquela atividade, etc. Isso provoca, pelo
menos, dois impactos favoraveis ao ambiente
econdmico: uma melhoria no padrao de vida,
e 0s comerciantes e prestadores de servigo
tendem a investir seus lucros na propria
comunidade.

Implantacao de infraestrutura turistica: a
exploracdo da atividade turistica, com raras
excegles, pressupde a existéncia de uma
infraestrutura minima. Para atender os
anseios dos visitantes s3ao necessarias
estradas, acesso as atrac¢des turisticas locais,
sinalizacdo turistica, centros de atendimento
ao visitante, meios de hospedagem e
alimentacdo, etc. Como consequéncia do
aumento do fluxo de turistas, novos
empreendimentos com vistas a atender essas
demandas surgirdo. Contudo, ndo so o turista

alguns bens e servicos demandados pelos
turistas nao serem necessariamente aqueles
demandados pelos residentes, ocorre uma
certa “contaminacdo” nos precos dos bens e
servicos locais, particularmente durante as
altas estacbes. Durante essa temporada,
fatores de producdo e insumos sdo absorvidos
pelo mercado turistico — que normalmente
remuneram melhor — diminuindo a oferta no
mercado nao  turistico e, portanto,
aumentando seus precos.

Mao de obra importada e remessa de lucros:
uma importante porcao dos beneficios trazidos
pela atividade turistica pode ser prejudicada,
caso os fatores de producdo (especialmente a
mdo de obra), os insumos e bens vendidos na
linha de frente forem importados. Nesse caso,
o efeito multiplicador do turismo ndo se realiza
e, passada a alta estacdo, nenhum vigor
econdmico restard, pois todas as repercussdes
financeiras se realizardo fora do local do
impulso original.

Fuga de capital: o capital (a propriedade do
equipamento turistico, por exemplo) pode ser
externo a drea de exploracdo, gerando
remessas de lucros, patentes, royalties, etc.,
para longe da comunidade onde se encontra o
equipamento.
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irda se beneficiar desse padrdo de oferta de
infraestrutura, mas toda a populacdo local. A
construcao desses empreendimentos
motivados pelo fluxo de visitantes, gera
também empregos e postos de trabalho para
a comunidade.

Geragdo e aumento das compras locais: além
de empregar fatores de producdo local (mao
de obra, instalagbes, equipamentos, etc.) os
investimentos turisticos também tendem a
adquirir seus insumos — alimentos, frutas,
artesanatos, bens manufaturados, etc. -
proximos ao local de venda. Tais compras
irradiam internamente os beneficios gerados
pela atividade turistica e representam a forma
pela qual a linha de frente beneficia aqueles
setores que a suprem de bens e servigos; em
termos econdmicos é o que se chama de
efeito “induzido” de um investimento. Um
novo hotel em drea costeira, por exemplo, ao
comprar peixes e frutos do mar de pescadores
locais esta, evidentemente, estimulando a
economia local.

IMPACTOS POLITICO-INSTITUCIONAIS

Positivos

Negativos

Novo relacionamento entre setor publico e
privado: na medida em que o turismo passa a
ser uma atividade socioecondmica importante
para uma determinada localidade, ele passa
necessariamente a envolver diversos atores
em sua cadeia produtiva, direta e
indiretamente. Se planejado e estruturado
adequadamente, o turismo pode ser um vetor
de integracdo entre os setores publico e
privado, estabelecendo parcerias duradouras
e uma cultura de colaboracdo entre essas
duas esferas.

Fomento da participagdo social: uma vez que
a atividade turistica envolve os interesses de
diversos segmentos sociais, ela pode fomentar
também a participacdo nas decisdes

Inseguranga institucional: trata-se da situagao
gue envolve mudancgas na direcdo da politica
orientadora dos processos de gestdo das
organizacbes publicas e privadas, a partir de
interesses particulares e de disputas politicas.
Uma vez que a atividade turistica cresce sem
contribuir para a construgao de estruturas que
permitam uma boa relacdo entre os atores
envolvidos com a atividade, ela pode fomentar
uma disputa predatdria por seu controle e,
consequentemente, pelos ganhos que produz.
Como consequéncia, pode surgir um processo
gue interrompa a continuidade das politicas
publicas de turismo.

Cultura de desagregacao: como resultado da
dinamica em que os interesses particulares sao
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relevantes para o desenvolvimento de uma
regido turistica. Um bom exemplo disso é que,
se a atividade turistica for planejada seguindo
os principios da sustentabilidade politico-
institucional, ela pode ser um indutor para a
criacdo de instituicbes que tém como
finalidade estimular a participac¢do, discussao
e controle do poder publico por parte da
sociedade, como foruns, associagoes, etc.
Transparéncia na gestao publica e privada: ja
vimos que o turismo bem planejado pode
contribuir, numa determinada localidade, para
gue se estabeleca um novo relacionamento
entre setor publico e privado, fomentando a
participacdo dos atores sociais na discussao de
temas importantes para sua vida. Em
decorréncia desse novo quadro, tanto
gestores publicos como privados passam a se
preocupar em transmitir informagées mais
claras e fidedignas com relacdo as suas acdes
institucionais, criando uma cultura de
transparéncia e, em consequéncia, dando
mais forca e seguranga ao processo de
desenvolvimento do turismo com
sustentabilidade.

Continuidade das politicas publicas: assim
como se pode criar uma cultura de
transparéncia, a partir do desenvolvimento do
turismo bem planejado e orientado pelos
principios da intersetorialidade e da
participacdo, da mesma forma se criar uma
cultura de valorizagdo e priorizagdao do
interesse publico em relagdo aos interesses
privados. Isso significa a garantia de que as
politicas publicas bem formuladas e
implementadas ndo terdo sua continuidade
ameacada em momentos de mudancgas
politicas, por motivos que envolvam disputas
e interesses estritamente particulares.

os Unicos validos, e ndo o interesse publico,

surge na sociedade wuma cultura de
desagregacdo, minando o0s processos de
participacdo social e impossibilitando que
parcerias sejam estabelecidas para a

construcdo do desenvolvimento sustentavel. O
turismo, quando introduzido sem ordenacdo e
planejamento, pode ser um indutor desse
processo de desagregacao.

Falta de participagao do setor privado: se a
atividade turistica se desenvolve criando uma
cultura de desagregacdo e num contexto de
inseguranga institucional, esse cendrio pode
produzir uma reducdo da participacao do setor
privado na tentativa de construcao do
desenvolvimento sustentavel. Em geral, a
inseguranca e o risco excessivo de mudanca de
rumos faz com que os empreendedores do
setor privado se afastem e prefiram nao
investir na localidade. Além disso, o setor
privado passa a ignorar e a ndo se envolver nas
discussdes e decisGes referentes as politicas
publicas, criando um afastamento ainda maior
entre os setores publico e privado, fazendo
com que ndao se crie uma cultura de
transparéncia de ambos os lados.

Falta de participagdao da sociedade civil: assim
como no caso dos empreendedores do setor
privado, numa dinamica em que o turismo é
mal planejado e estruturado, a sociedade civil
também se afasta do processo de discussao e
tomada de decisdes referentes as politicas
publicas. Neste caso, o principio da
participacdo ndo é respeitado, e a sociedade
civil também ndo tem espaco e confianca para
tomar parte no processo de desenvolvimento
de uma regiao.
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10.2 Gestdo do Turismo Sustentavel

A gestdo da sustentabilidade proporciona o acompanhamento do desempenho da
atividade turistica. Com o objetivo de controlar os impactos positivos e negativos, o turismo
sustentdvel procura atingir resultados que contribuam para melhorias efetivas, contribuindo
para o desenvolvimento do turismo em todas as esferas: ambiental, econémica, sociocultural e
politico-institucional. Por meio de um sistema de monitoria e avaliacdo, criado a partir de
informacoes geradas e disponibilizadas por este sistema, para tomada de decisdes, providencias
e ajustes necessarios ao PDSTBC/Cunid a fim de garantir sua correta implementagdo do plano.

E importante que este sistema de monitoria e avaliagdo n3o se concentre somente nos
resultados obtidos, mas também que leve em conta todo o processo. Através deste controle é
possivel reprogramar atividades e corrigir processos. Estes sistemas devem ser medidos por
meio de indicadores estabelecidos, construidos com os atores envolvidos na atividade turistica.
Os indicadores ajudam a avaliar a evolugdo do planejamento turistico em direcdo a
sustentabilidade, indicando os avancos e retrocessos do processo. Através deste sistema de
gestdo é possivel mensurar os resultados e processos para alcangar e manter o desempenho
sustentdvel dos empreendimentos.

A escolha dos indicadores depende do aspecto que se quer medir e das caracteristicas
particulares do atrativo ou localidade. E o resultado de um processo de negociacdo entre a
situacdo ideal e o que é possivel obter, considerando-se o tempo, os recursos humanos e
financeiros disponiveis. Devem ser construidos a partir da realidade e necessidades da regiao.

10.3 Sistema de Gestado da Sustentabilidade

Para elaborar o sistema de gestdo da sustentabilidade é necessario definir:

= (Osresponsaveis pelo sistema de gestao
= Objetivos e metas de sustentabilidade
* |mplementacdo e operagao

= Avaliacdo e monitoramento

A seguir apresentamos alguns exemplos de indicadores que podem ser modificados ou
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adaptados conforme a realidade local.

Quadro 16 - Indicadores de sustentabilidade

Indicadores Ambientais

Descrigcao

Consumo de 4gua

Pode ser calculado mensalmente. A principal referéncia para
contabilizar o consumo de 4gua é a conta da companhia de
abastecimento local ou o volume do reservatorio.

Quantidade de residuos
gerados (lixo)

O volume total de residuos gerados pode ser quantificado
periodicamente, por pesagem ou por estimativa do tamanho do
recipiente de coleta, pelo nimero de coleta ou destinacdo por
determinado periodo.

Quantidade de residuos
encaminhados para
reciclagem ou
compostagem

O volume de residuos sdlidos enviados a reciclagem, como latas de
aluminio ou garrafas de refrigerante, além dos residuos orgéanicos
encaminhados para a compostagem, podem ser quantificados
mensalmente, quinzenalmente ou semanalmente.

Porcentagem do
faturamento bruto do
empreendimento
aplicado em iniciativas
ambientais

Esses recursos podem estar vinculados as seguintes ac¢oes:
elaboracdo ou patrocinio de panfletos sobre educacdo e
conscientizacdo ambiental; contribuicGes a a¢Ges/atividades
ambientalistas locais; investimentos em instalagdes ou novas
tecnologias para o tratamento de esgoto, uso de fontes de energia
alternativa, etc.

Queimadas e incéndios

Registrar a quantidade de queimadas/incéndios que necessitam de
acao especial de combate (PrevFogo).

Indicadores ocioculturais

Descricao

Reducdo dos indices de
pobreza da localidade;

Registro de individuos, grupos ou familias que sairam da pobreza;

Reducdo dos indices de
violéncia e criminalidade;

Numero de Boletins de Ocorréncia na regiao;

Aumento progressivo da
escolaridade entre
homens e mulheres;

Numero de alunos e alunas matriculados e formados no ensino
fundamental, médio, técnico e superior;

Reducdo de indices de
doencas epidemioldgicas
(célera, dengue, AIDS,
tuberculose, hanseniase,
etc.);

Diminuicao dos registros de doencas;

Respeito ao patrimoénio
histdrico e cultural,
representado por
edificacdes e

Revitalizacdo, qualificacdo e projetos de visitacdo turistica desses
patrimonios;
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monumentos, e pelas
tradicOes e valores das
culturas locais;

Respeito ao patrimoénio
imaterial de individuos,
comunidades e
coletividades;

Registro, resgate e reconhecimento dos patriménios imateriais
(contos, lendas, culinaria, comemoracdes/festejos, linguagem,
etc.);

Promocdo de praticas e
tecnologias de inclusdo
sociocultural;

Registro de atividades de inclusdo digital, capacitacoes ligadas a
tecnologia da informacdo e outras;

Capacitacao profissional
de recursos humanos;

Numero de capacitacdes oferecidas, participantes e conteudos;

Adocdo de medidas de
reciclagem, reducdo do
volume de lixo e do

consumo de agua e luz;

Estratégias de comunicdo e educacdo utilizada para conscientizar
sobre o uso de agua, luz e destinacdo dos residuos sdlidos;

Adocdo de medidas de
reciclagem e reducdo de
gueimadas e incéndios

Estratégias de comunicacao utilizadas para sensibilizar e
conscientizar sobre os efeitos prejudiciais a saude e a natureza das
gueimadas e incéndios;

Insergdo de grupos
envolvidos com turismo
nas politicas

sociais do governo;

Registro de politicas publicas que atingem diretamente a localidade
e beneficiam a atividade turistica;

Aumento de
infraestrutura social:
escolas, postos de saude,
estradas, sistema de
comunicacao,
transportes, etc.;

Registro da implantacdo destas infraestruturas

Aumento de pequenos
empreendimentos
comunitarios e familiares
com arranjos produtivos;

Registro destas iniciativas e empreendimentos

Aprovacdo de legislacdo e
apagar regulamentos de
prote¢ao ao patrimonio
cultural e ambiental, com
promoc¢ao da qualidade
de vida para turistas e
comunidades receptoras;

Levantamento de legislacbes sobre o tema e criacdo de
regulamentos especificos;

Maior comprometimento

Politicas publicas de turismo responsavel, elaboradas e aplicadas

91




LAGQ-CUMA

o

PLANO DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL DO
TURISMO DE BASE COMUNITARIA DA RESERVA
EXTRATIVISTA LAGO DO CUNIA - (PDS/TBC Cunia)

TYR

NSTITUT
RONDONIENSE
DETURISMO

das autoridades e
formadores de opinidao
com o turismo da regiao.

na localidade. Numero de matérias espontaneas local, regional e
nacional sobre a atividade turistica da localidade.

Indicadores econdmicos

Descricao

Desembarque de
passageiros

Registro mensal e anual de desembarque no aeroporto e rodoviaria
de Porto Velho

Fluxo de visitantes

Registro de visitantes de acordo com origem/procedéncia, idade,
profissdo, gasto médio na RESEX e entorno;

Impostos e encargos

Célculo de impostos e encargos gerados com a atividade;

arrecadados
Entrada taxa de Célculo da arrecadacdo proveniente das entradas, ingressos e taxas
manutengao de manutengao;

Geragao de trabalho,
emprego e renda

Numero de pessoas ou grupos trabalhando, direta ou
indiretamente com a atividade turistica;

Balanc¢a comercial

Equilibrio entre o comércio interno e externo

Média de gasto por
visitante

Célculo médio de gasto por visitante

Média da diaria por
visitante

Levantamento do niumero médio de diarias por visitante

Empreendimentos criados

Numero de empreendimentos criados com o surgimento da
atividade

Indicadores
socioambientais

Descricao

Numero de organizacdes
representadas

Identificar avangos qualitativos e quantitativos nas institui¢des de
turismo. Registro do aumento ou diminuicdo do nimero de
organizagdes, mostrando o fortalecimento ou enfraquecimento das
instituicdes representativas;

Numero de pessoas que
participam efetivamente
das reunides

O numero de pessoas que participam efetivamente das reunides
pode ser tratado como um indicador que mostra avangos
qualitativos e quantitativos nas instituicdes de turismo. Este
indicador pode revelar avancos ou um declinio na qualidade da
participacdo dos associados;

Numero de projetos em
Parcerias Publico-Privadas
(PPPs):

O numero de projetos em andamento que resultem de Parcerias
Publico-Privadas é outro indicador que reflete avancos na gestao
das instituicdes de turismo. Este indicador pode ser
complementado por outros, como aqueles que informam sobre os
verdadeiros avancos na execuc¢ao dos projetos;

Percentual de
implementacdo do plano
institucional

Considerando que as instituicdes publicas e privadas de turismo
devem trabalhar a partir de um planejamento, a sustentabilidade
politico-institucional pode ser medida com indicadores vinculados a
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execucdo do plano institucional de trabalho. O indicador de
percentual de implementacdo do plano institucional estimula a
continuidade das acdes e permite o controle da eficacia
operacional.

10.4 Promocao da Sustentabilidade

Para efetivar a sustentabilidade se recomendam os seguintes passos:

1. Identificar os responsaveis pelo sistema de gestao e os encarregados de implementa-la
e monitora-la

O Conselho de Turismo Comunitario tem responsabilidade e autoridade para assegurar que

os requisitos do sistema de gestao sejam estabelecidos, implantados e mantidos, e que seu

desempenho seja monitorado. E é responsavel, também, por promover a conscientizacdo e

envolvimento dos diversos atores na implementacao dos requisitos para a sustentabilidade.

2. Mapear os aspectos ligados a sustentabilidade

O passo seguinte é estabelecer um procedimento para identificar os riscos ao ambiente que

as atividades, produtos ou servigos podem produzir, ou seja, os impactos reais ou potenciais

passiveis de controle e influéncia dos atores.

3. Estabelecer objetivos e metas

O terceiro passo é estabelecer objetivos e metas de sustentabilidade para reduzir e revisar,

periodicamente, os impactos identificados.

4. Implantar e operar

O quarto passo consiste em elaborar e executar os procedimentos necessdrios para mitigar

ou eliminar os impactos negativos, e para implantar as acdes corretivas e preventivas

necessarias.

5. Avaliar e monitorar

No quinto passo, a eficiéncia das medidas adotadas é avaliada. Para isso, € necessario

elaborar um plano de monitoria e avaliacdo, no qual serdo definidos indicadores de

sustentabilidade e padrées de comportamento. Com isso, a ocorréncia de avanco ou

retrocesso podera ser verificada sistematicamente.
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10.5 Promocao da Sustentabilidade Ambiental
Para a promocgao da sustentabilidade ambiental no desenvolvimento regional do turismo
recomenda-se:

Uso eficiente dos recursos naturais, que inclui:

e Eficiéncia energética;
e Conservacdo e gestdo do uso de agua.

Protecdo da biodiversidade:

e Levantamento e implementacdo da Capacidade de Cargas ou Suporte da U.C;
e Normas e procedimentos de visitacao.

Tratamento de residuos sélidos (lixo), que inclui:

e Reutilizacdo do lixo organico para compostagem;
e Diminuicdo do consumo de lixo ndo organico;
e Destinagdo correta dos residuos reciclaveis.

Minimizacdo dos impactos provocados pelos efluentes liquidos, que inclui:

e Utilizagao de materiais biodegradaveis;

e Conscientizacdo para a redugao do consumo, evitando desperdicio.

Diminuicdo da poluicdo do ar e da agua, controle e redugdo dos niveis de ruidos, que

inclui:

e Minimizar a emissdo de gases e odores;

e Utilizacdo de combustiveis com menor impacto ambiental;

e Utilizacao de equipamentos mais silenciosos;

e Delimitar o nivel de sonorizacao nos festejos e eventos em geral.

e Uso eficiente dos combustiveis e equipamentos.
Planejamento da infraestrutura turistica (desenho, localizagao, constru¢ao, impacto na

paisagem), que inclui:

e Minimizar as altera¢des na paisagem local;
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Evitar grandes movimentos de terra, minimizar a impermeabilizacdo do solo e a remocao
da vegetacdo nativa;

N3o utilizar materiais derivados de espécies ameacadas na construcao, acabamento ou
decoracao;

Monitorar e mitigar a erosdo, e maximizar o aproveitamento da vegetacdo nativa no
paisagismo;

Considerar o uso de técnicas de construcado tradicionais;

Utilizar técnicas para maximizar a eficiéncia energética;

Otimizar o uso da sombra e da iluminacao natural e minimizar as fugas e perdas de calor
nas instalacdes hidraulicas, de aguecimento e de refrigeracdo;

Utilizar equipamentos e dispositivos de aquecimento ou refrigeracdo com eficiéncia

energética maximizada.

10.6 Promogao da Sustentabilidade Turistica

Para a promocgdo da sustentabilidade ambiental no desenvolvimento regional do turismo:

Promover a sustentabilidade dos produtos locais;

Colaborar para a retengao e distribuicdo local/regional das riquezas;

Favorecer a memdria cultural critica com refor¢o da identidade social;

Gerar mais emprego e renda para as comunidades hospedeiras de modo a incentivar a

inclusdo social.

Sustentabilidade econdmica

No que tange a sustentabilidade econ6mica, duas caracteristicas sdo inerentes:

A efetivagdo de aumento dos niveis de rentabilidade econémica para os residentes
locais;

A obtencdo de lucro pelos empresarios turisticos, caso contrario as empresas
esquecerdo o0 compromisso com a sustentabilidade, e como consequéncia um

desequilibrio sera gerado.
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Sustentabilidade politico-institucional

e Democratizar o debate sobre as politicas e estratégias para o desenvolvimento turistico

regional;

e Observar de forma sistematica a evolucdo da demanda turistica a partir da realizacdo de

pesquisas;

e Garantir a continuidade da politica regional de turismo;

e Melhorar o poder de negociagdo das empresas locais com fornecedores e clientes.

10.7

Competéncias

dos principais atores envolvidos no processo de

desenvolvimento do turismo sustentavel

A importancia da participacdo do setor publico é decisiva para o sucesso de qualquer

iniciativa no setor. E fundamental destacar o papel entre os diversos niveis da gestdo publica e

privada (quadro 17).

Vejamos a seguir, em tdpicos, algumas das competéncias dos principais atores

envolvidos com a implementagao do Plano de Desenvolvimento Sustentavel do Turismo de Base

Comunitaria da RESEX Lago do Cunid (PDS/TBC Cunia).

Quadro 17 - Quadro de competéncias

Orgdos Oficiais
de Turismo Federal,
Estadual e Municipal

SETUR
(Superintendéncia
Estadual de Turismo
de Rondonia) e
SEMDESTUR
(Secretaria Municipal
de Turismo de Porto
Velho)

e Elaborar o Plano de Desenvolvimento Turistico estadual e municipal
onde sdo explicitados o potencial e a estratégia turistica de curto e
médio prazo;

e Fazer o levantamento de dados do turismo regional (desembarques,
fluxo e perfil da demanda, oferta turistica, etc.);

e Capacitar mao de obra publica e privada;

e Implementar a infraestrutura turistica
saneamento basico, energia, transporte, etc.);

e Observar, difundir e fiscalizar a legislacdo especifica do turismo;

e Assegurar que o desenvolvimento da atividade turistica seja
sustentavel;

e Incentivar a formagdo de parcerias com vistas a melhorar os
recursos humanos, financeiros e do meio ambiente;

e Desenvolver ag¢des promocionais e campanhas, no sentido de

(estradas, acessos,

96




PLANO DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL DO

TATH =“cum,f\ TURISMO DE BASE COMUNITARIA DA RESERVA T u R
S EXTRATIVISTA LAGO DO CUNIA - (PDS/TBC Cunia) RONDONIENSE

sensibilizar o turista para a importancia da conservacdo dos
ambientes naturais e das popula¢ées locais (marketing responsavel);

e Disponibilizar as informag¢Ges necessdrias ao turista, em relacdo a
comunidade que estd visitando, ao meio ambiente em geral, aos
atrativos e comportamentos adequados no sentido de minimizar os
impactos.

Iniciativa Privada e Criar meios de hospedagem, alimentagao, transporte, desenvolver

passeios, construir diferentes empreendimentos turisticos;

e Explorar de maneira racional e responsavel a atracdo turistica;

e Cumprir e fiscalizar a legislacdo especifica referente ao
desenvolvimento da atividade turistica;

e Proteger, manter e melhorar a qualidade do ambiente;

e Treinar funcionarios e estabelecer parcerias com vistas a aperfeicoar
recursos humanos, financeiros e ambientais;

e Envolver a mdo de obra local em seus empreendimentos;

e Desenvolver agdes no sentido de sensibilizar o turista para a
importancia da conservacdo ambiental e da preservacdo das
populagdes locais;

e Desenvolver acdes de comunicacdo e marketing que adotem um
padrdo de ética, e que ndo poluam visualmente o ambiente;

e Oferecer servigos de qualidade que garantam a satisfacdo do turista,
promovendo a sustentabilidade em todos os niveis;

e Obter o licenciamento ambiental das atividades turisticas, quando
necessario;

e Estabelecer a capacidade de suporte dos destinos e monitorar o seu
cumprimento;

e Promover o uso eficiente dos recursos renovaveis e ndo renovaveis;

e Planejar e implementar medidas para reduzir, reutilizar, reciclar ou
encaminhar para a reciclagem os residuos sélidos;

e Minimizar as alteracGes na paisagem local provocadas por projetos
arquitetonicos.

Conselho de Turismo e Gerenciar o processo de desenvolvimento sustentavel do turismo
Comunitario local;

e Buscar garantias para que o desenvolvimento da atividade turistica
seja sustentavel;

e Sensibilizar a comunidade para os aspectos do turismo e do meio
ambiente, enfatizando a necessidade de conserva-los;

e Incentivar a formac¢do de parcerias com vistas a aperfeicoar os
recursos humanos, financeiros e ambientais;

e Planejar a atividade turistica de forma integrada a outras atividades
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economicas;

e Estabelecer a capacidade de suporte da UC;

e Incentivar a iniciativa privada e a sociedade civil a desenvolver as
acdes de sua competéncia, com vistas ao desenvolvimento
sustentavel do meio ambiente e da atividade turistica.

Sociedade Civil

e Cumprir a legislacdo e fiscalizar sua aplicacdo, especialmente no que
diz respeito a protecdo do meio ambiente e ao desenvolvimento do
turismo;

e Proteger, manter e melhorar a qualidade do meio ambiente;

e Denunciar atos que degradam a biodiversidade das comunidades
locais.

Turistas/Visitantes

e Cumprir a legislacdo especifica e as informacdes recebidas nos sitios
de visitacao;

e Buscar informacdes sobre a comunidade que esta visitando, do meio
ambiente em geral e dos atrativos e o comportamento adequado no
sentido de minimizar os impactos no ambiente;

e Obedecer a capacidade de suporte dos espacos destinados a
visitacao;

e Proteger e manter a qualidade do ambiente visitado;

e Denunciar atos que degradam a biodiversidade das comunidades
receptoras.
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11. COMERCIALIZAGAO DO PRODUTO TURISTICO

O produto turistico é entendido como uma combinacdo de bens e servigcos disponiveis
ao consumo do turista/visitante, e que, embora formando um todo, pode ser adquirido pelo
turista de forma parcial, isto é, pode-se optar pelo produto de forma integral ou desfrutar de
apenas algumas partes, desde o momento da partida do turista, ao sair de casa, até o seu
retorno, quando volta para casa (Ruschmann, 2000). O produto turistico difere de outros
produtos, como os industrializados, por ser constituido de elementos e percepgdes intangiveis,
isto é, que ndo podem ser materialmente tocados, sendo sentidos pelo turista como uma
experiéncia (OMT, 2001).

De acordo com a OMT (2001), “a natureza da atividade turistica € um conjunto complexo
de inter-relacGes de diferentes fatores que devem ser considerados conjuntamente sob uma
6tica sistematica, ou seja, um conjunto de elementos inter-relacionados que evoluem de forma
dinamica”. Efetivamente, pode-se distinguir quatro elementos bdsicos nesse conceito de
atividade turistica:

e Demanda — formada por um conjunto de consumidores (turista/visitante), ou possiveis
consumidores, de bens e servicos turisticos.
e Oferta — composta pelo conjunto de produtos, servicos e organizacGes envolvidas ativamente
na experiéncia turistica:
e Espaco geografico — base fisica na qual tem lugar a conjun¢do ou o encontro entre a
oferta e a demanda, e em que se situa a populagao residente (que pode ser considerada
em si mesma um elemento turistico, sendo um importante fator de coesdo ou
desagregacdo no planejamento turistico).
e Operadores de mercado — empresas e instituicdes cuja principal funcao consiste em
facilitar a inter-relacdo entre a demanda e a oferta. Sdo as operadoras e agéncias de
viagens, empresas de transporte regular, 6rgaos publicos e privados que organizam ou
promovem o turismo.

A preparagdo da RESEX do Lago do Cunid e entorno para tornar-se um produto turistico

99



PLANO DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL DO =
TURISMO DE BASE COMUNITARIA DA RESERVA g R
EXTRATIVISTA LAGO DO CUNIA - (PDS/TBC Cunid)

é um dos maiores desafios deste plano. Pois, como foi citado anteriormente, é imprescindivel a
capacitagdo e treinamento de todos os atores envolvidos.

A cadeia de distribuicdo do turismo abrange desde a decisdao de viajar do cliente
(turista/visitante) até a chegada ao destino, e para tal, ha toda uma gama de infraestrutura e
servicos desencadeados até o produto final, o atrativo ou localidade turistica.

O sistema de distribuicdo do turismo compde-se basicamente de dois canais: um direto —
aquele em que o turista se desloca para consumir o produto ou servigo turistico sem passar por
nenhum intermedidrio que faca a venda, também chamado de autoguiado; e outro, indireto. Ao
fazer uso do canal indireto, também chamado agenciado, o turista procura um intermedidrio
gue fara a venda do servigo que ele ira consumir posteriormente. A figura 56 mostra a dinamica

dos canais direto e indireto do sistema de distribuicdo:

Figura 56— Canais de distribuicao do Turismo Comunitdrio Lago do Cunia

Turista/visitante

Operadora de Agénciade
Viagens & Viagens &
Turismo Turismo

(macro) (micro)

A comercializacdo do produto turistico comeca quando o consumidor toma a decisdo de
visitar um destino turistico, adquirindo o pacote ou servico em uma operadora ou agéncia de
viagens e turismo, ou diretamente com o atendimento ao visitante da RESEX. Este pacote deve
incluir o servico de recepcao em Porto Velho, desde a chegada ao aeroporto ou rodovidria,
oferecendo transporte, hospedagem, passeios e guias/condutores de turismo, até a chegada ao

destino.

100



PLANO DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL DO =
TURISMO DE BASE COMUNITARIA DA RESERVA g R
EXTRATIVISTA LAGO DO CUNIA - (PDS/TBC Cunis)

11.1 Organizagao do receptivo turistico da RESEX do Lago do Cunia e entorno

O Turismo Receptivo é o servico de atendimento e recepc¢do de turistas e visitantes na
localidade turistica, ou seja, recebe os turistas no destino turistico. Ao contrario do Turismo
Emissivo, que envia turistas para outros destinos. Para trabalhar com o turismo receptivo é
necessaria uma infraestrutura para receber as pessoas, tal como canais de comunicagdo
(telefone, sites, etc.), transporte, guias e monitores de acompanhamento ao visitante, pessoal
treinado e capacitado, acordos com a hotelaria, servigos de alimentagao, e estar devidamente

legalizado e autorizado a atuar como tal pelos érgaos competentes.

Figura 57 — Cadeia do Turismo Receptivo de Porto Velho a RESEX Lago do Cunia

egada em PVH

Fonte: IRTUR (2017).

O turismo funciona e trabalha em cadeias interdependentes e no caso do turismo de
base comunitdria, a atividade deve ser organizada de forma justa e equilibrada para que o
entorno seja atingido de forma positiva. Incentivando o sentimento de colaboracdo e
coletividade dos moradores da regido por um projeto de “base comunitdria”, é importante
incluir e organizar toda a cadeia que envolve o turismo receptivo. Para chegar a RESEX do Lago
do Cunia é necessario passar pelas seguintes localidades e organizado para a atividade turistica

comunitaria, tem-se da seguinte forma (figura 58)
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Figura 58 - Cadeia do Turismo Receptivo em Porto Velho na RESEX do Lago do Cunia e entorno

cRecepgéo e traslado a Sao cRecepgéo e acolhimento
Carlos avisitantes e turistas
eAgéncia de Receptivo *Chegada em Sdo Carlos e *ASMOCUN e CoopCunid
Turistico traslado a RESEX Lago do
Cunia
eAssoc. de Agentes de
Ecoturismo do Baixo
\ Chegada em Madeira . RESEX Lago do

Porto Velho Cunia

N

O turista ou visitante que sai da drea urbana de Porto Velho, tem a op¢ao de contratar o
servico de uma agéncia de turismo receptivo (recomendavel), transporte prdprio ou entdo
adquirir passagem nas embarcacdes regulares que navegam pelo rio Madeira. Parando em Sao
Carlos, pode continuar a viagem por intermédio da Associacdo de Agentes de Ecoturismo do
Baixo Madeira (bandeirinhas) até a entrada da RESEX. La o turista deve ser recebido e acolhido
pelos moradores. E ao retornar, faz-se o caminho inverso.

Esta forma de distribuicdo visa beneficiar toda a cadeia do turismo, da cidade de Porto
Velho, o entorno até a chegada a RESEX do Lago do Cunid. Incluem-se assim os servicos das
localidades de Porto Velho ao entorno da UC, como o servico de agéncias de viagens e turismo,
transportes, alimentacdo e hospedagens.

Para que a cadeia de turismo de base comunitario esteja apta a receber e atender
turistas e visitantes, é necessario organizar-se em associacdes e/ou cooperativas de trabalho,
capacitar-se para atuar de forma qualificada e organizada. Com prestadores de servico
devidamente treinados, com as delimitacdes de atuagdo nos territérios de cada localidade e o
espirito cooperativo e coletivo como diretriz destas atuagdes.

E possivel fazer a rota terrestre em alguns trechos ou integralmente por via fluvial, a
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partir da zona urbana de Porto Velho, através do rio Madeira e igarapé Cunia. O percurso é
maior, no entanto a paisagem e a observacdao da biodiversidade tem um grande atrativo. O
trajeto da via integralmente fluvial é praticavel no periodo de cheias dos rios.

Este trajeto demora em torno de umas 5 a 6 horas, podendo-se incluir uma parada em
Boa Vitdria, comunidade do entorno localizada na entrada do igarapé Cunia (entrada oficial da
RESEX com guarita flutuante do ICMBio), para um rdpido descanso, alimentagdo, uso de
sanitdrios ou até mesmo um passeio, antes de entrar na RESEX Lago do Cunia.

Outra opgdo é fazer uma parada em S3o Carlos, para que os turistas/visitantes possam
comer algo, usar os banheiros e continuar o trajeto. Uma alternativa a ser pensada e
amadurecida é trocar os prestadores de servicos neste lugar, onde os Agentes do Ecoturismo do
Baixo Madeira (Sdo Carlos) podem fazer o transporte a partir deste ponto até a RESEX Lago do
Cunia ou até a entrada, no igarapé Cunia.

Desta forma, integram-se e distribuem-se as atividades e servicos da regido atingida
diretamente pela atividade turistica, promovendo, incentivando e fortalecendo a rede e o elo
do turismo comunitario local.

11.2 Roteiros sugeridos

Para visitar a RESEX do Lago do Cuniad, seja por via terrestre ou fluvial, o roteiro sugerido
necessita no minimo 36 horas para ser cumprido, ou um dia e meio, podendo ser realizado
inclusive nos finais de semana, atraindo moradores da zona urbana de Porto Velho e municipios
vizinhos. Com o tempo e o amadurecimento da atividade, surgirdo adaptagdes e novos formatos
no roteiro, porém podemos apresentar as seguintes sugestoes:

Roteiro Madeira-Cunia (fluvial):

Dia 1l

e 6h00: Saida de Porto Velho via Rio Madeira (durante este trajeto, inicia-se a experiéncia,

onde o condutor/guia apresenta as particularidades da paisagem, da biodiversidade e

das comunidades que aparecem ao longo do trajeto);

e 9h30: Parada em Boa Vitoria;
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10h00: Entrada na RESEX Cunid/lgarapé Cunia: registro no posto do ICMBio;

10h15: Safari fotografico durante o percurso no Igarapé Cunia (itinerdrio organizado
para fotografar paisagens singulares e animais);

12h30: Parada no nucleo Araca: recepcao, boas vindas, atendimento ao visitante e
almoco no espago comunitario;

13h00: Pausa para descanso;

14h00: Caminhada e trilha pelo nucleo Aracd (visitacdo da capela, casa de farinha,
artesanatos da Bela Palmeira e outros artesdos, trilhas e banhos);

16h00: Ida ao nucleo Silva Lopes Araljo e continuidade do safari fotografico e
observacdo da biodiversidade;

16h30: Chegada ao nucleo Silva Lopes Aratjo/Neves e acomodacio;

17h30: Vista do p6r do sol a partir do lago do Cunig;

18h30: Retorno ao nucleo de hospedagem;

19h00: Jantar e descanso.

Dia 2

7h00: Café da manha e saida para passeio e caminhada pelos nucleos Silva Lopes Araljo,
Neves e Pupunhas;

10h00: Saida da RESEX Lago do Cunid em direcdo a Porto Velho;

12h30: Almogo em Sao Carlos

13h30: Saida a Porto Velho

17h00: Chegada em Porto Velho.

Roteiro Sao Carlos-Cunia (terrestre-fluvial):

Dia 1l

14h00: Saida de Porto Velho via Rio Madeira ou estrada 28 de novembro;
15h30: Chegada em Sao Carlos, lanche (opcional) e embarque em transporte para a
RESEX Lago do Cunia (opcional lanche/almog¢o em S3do Carlos);

16h00: Traslado (fluvial ou terrestre) Sdo Carlos/RESEX Lago do Cuni3;
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e 17h00: Parada e registro no posto do ICMBio (nucleo Araca ou Silva Lopes Araujo);

e 17h15: Recepcdo de visitantes no nucleo Pupunhas ou Silva Lopes Araujo: boas vindas,
instrucdes de conduta e seguranca, informagdes turisticas;

e 17h30: Acomodacdo/hospedagem no local (nucleo) reservado/desejado;

e 18h30: jantar e descanso
Dia 2

e 7h00: Café da manha

e 7h30: Caminhada pelo nucleo Silva Lopes Araujo, Neves e Pupunhas (visita ao frigorifero
de jacarés, trilhas, etc.);

e 12h00: Pausa para almogo e descanso;

® 14h00: Passeio pelos lagos e lagoas para contemplacdo da paisagem e a biodiversidade
(botos, jacarés, peixes-boi, passaros, vegetacao, etc.), safari fotografico, banho se estiver
favoravel, e ida ao nucleo Araga;

e 17h00: Retorno

e 18h00: Observacao do pér do sol;

e 18h30: Jantar e descanso;

® 19h30: Passeio noturno e de jacaré (opcional);

® 20h30: retorno e descanso.
Dia 3

e 8h00: Café da manha

e 8h30: manha livre

e 12h00: Almocgo

e 14h00: Retorno a Porto Velho

e 17h00: Chegada em Porto Velho
A seguir a proposta de roteiro integrado de turismo de Base Comunitaria nas demais

localidades do baixo Rio Madeira:

Roteiro Integrado de Ecoturismo do Madeira (7 Dias)
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e Dial-Saidade PVH rumo a Sdo Carlos do Jamari

e Dia 2 - Recepcdo, estadia e passeios em Sao Carlos

e Dia 3 -Traslado a RESEX Lago do Cunia

o Dia 4 - Recepcao, estadia e passeios na RESEX Lago do Cunia
e Dia 3-Traslado a Nazaré

e Dia 4 - Recepcao, estadia e passeios em Nazaré

e Dia5-Traslado a Calama

e Dia 6 - Recepgao, estadia e passeios em Calama

e Dia 7 —Retorno a Porto Velho

Os passeios mencionados referem-se a passeios pelos lagos, lagoas, igapds, rios,
contemplacdo da biodiversidade, caminhada pela comunidade, trilhas na mata, vivenciar um
processo produtivo local, ouvir histdrias e lendas, etc.

Quando formatada, testada e organizada toda a cadeia de distribuicdo do turismo
receptivo e estando o produto pronto para ser lancado, serdo necessdrias estratégias para a
divulgacdo e comercializacdo do produto turistico para o publico de interesse: ecoturistas,
agéncias e operadoras de viagens e turismo.

11.3 Publico alvo: turista de areas naturais, os ‘ecoturistas’.

O entendimento do comportamento do consumidor garante que estratégias de
marketing sejam mais eficazes por apresentarem comunicacles especificas para necessidades
também especificas. As influéncias internas ou psicoldgicas que afetam as escolhas individuais
sdo comumente conhecidas como motiva¢des. Entender os desejos do turista é primordial para
o desenvolvimento do produto turistico.

Os ecoturistas possuem uma elevada consciéncia ambiental e buscam experiéncias
Unicas que conservem o0s recursos ambientais, histéricos e culturais, e que envolvam a
comunidade, contribuindo, assim, para que esta atividade esteja realmente relacionada ao
desenvolvimento sustentavel de diversas localidades e regides (ABETA, 2010).

Para obter sucesso no planejamento e execucdo desta atividade é necessario
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compreender quem sdo os consumidores que buscam experiéncias em areas naturais e/ou
areas protegidas, os chamados Ecoturistas. A maior parte dos turistas que vem ao Brasil (58,8%)
tem como motivo o lazer (gréfico 2).

Grafico 2 — Motivo da Viagem

Motivo da viagem

B Lazer 58.8%

M Negdcios, eventos
e convengoes
13,5%

Fonte: Demanda internacional (Mtur, 2018).

Entre aqueles que tém o lazer como motivo da viagem, a maior parte esta interessada
gue a experiéncia aconteca em areas naturais, seja pela motivacdo ‘Sol e Mar’, com as
conhecidas praias brasileiras, seguidas de ‘Natureza, ecoturismo ou aventura’ (16,3%), como se
pode observar no (grafico 3):

Grafico 3 — Motivagao da viagem de lazer

Motiva¢ao da viagem a lazer

mSole praia 71,7%

M Natureza, ecoturismo
ou aventura 16,3%

® Cultura9,5%

W Qutros2,5%

Fonte: Demanda internacional (Mtur, 2018).
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A maioria dos visitantes viaja em familia (34,1%), gasta em média US 63,19 diariamente
por pessoa apagar, e o tempo médio de permanéncia no Brasil é de 11 pernoites.

O turista de natureza, ou melhor, o Ecoturista, se interessa por experiéncias integradas
com dareas naturais, que proporcionam o retorno as lembrancas ou desejos da infancia de forma
Iudica, despertando o espirito aventureiro. Para muitos, viajar significa fugir, voltar a ser crianga,
brincar e ndo ter obriga¢des. Em busca da liberdade e do alivio do estresse didrio, desejam fugir
e reencontrar as origens e as lembrancas da infancia.

De acordo com dados da ABETA (2010), o perfil do ecoturista e turista de aventura
brasileiro esta representado por 53,33% de homens e 46,66% de mulheres, entre os 18 e 39
anos, com ensino superior, provenientes de S3o Paulo, Minas Gerais e Rio Grande do Sul, viajam
no periodo das férias, nos meses de dezembro, janeiro e julho, seguidos de feriados
prolongados. O motivo da viagem é fugir do cotidiano, do estresse e da violéncia, em busca de
descanso ou resgate do prazer de viver, relacionando-se com a satisfacdo da necessidade de
autodesenvolvimento ou autoconhecimento.

Ao descreverem o papel das viagens em suas vidas, os entrevistados revelaram trés
niveis de envolvimento com a natureza.

Ao mais superficial chamamos de contato, quando a natureza é
vista como algo admirdvel, intocavel, uma espécie de santudrio. E
a natureza para olhar, apenas. A interacdo seria o segundo nivel,
guando o individuo vé a natureza como dindmica, cheia de boas
surpresas. Ele estd disposto a viver esses momentos e ndo apenas
contemplar. O nivel de maior envolvimento é a combinagao,
guando a natureza, as atividades, as observagdes, os turistas e as
comunidades formam um todo dinamico, em equilibrio. ABETA
(2010)

Na pesquisa de demanda internacional (Mtur 2018), os turistas afirmaram que o que
mais valorizam no Brasil sdo as aguas:

(...) cachoeiras, rios e mar, com destaque para o percentual de
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54% de apaixonados por agua. A relagdo do turista com a agua é
muito forte e remete a limpeza de espirito, a interacdo com um
mundo diferente. Em segundo lugar, estatisticamente empatados,
encontram-se cultura regional (comida, sotaque, folclore, ditados),
matas e florestas (verde) e jeito do povo (simplicidade e alegria).
Por dltimo, também empatados, encontram-se fauna e
personagens da cultura regional (caipira, vaqueiro, caigara,
capoeirista).
As atividades mais praticadas na natureza foram (ABETA 2010):

e 36% passeios em bugues e cavalgadas;

e 31% caminhadas;

e 20% tirolesa, observacdao da vida selvagem, mergulho (inclusive snorkel), canoagem ou
caiaque;

e 10% de praticantes de espeleoturismo (exploracdo de grutas e cavernas), passeios em
veiculos 4X4, arvorismo, rafting, flutuacdo, quadriciclo, boiacross, cicloturismo (passeio
de bicicleta) e rapel.

As midias mais utilizadas pelos entrevistados para informar-se sobre viagens de aventura
na natureza sdo a internet e a TV. Na segunda posicdo temos as revistas especializadas. O
terceiro e ultimo grupo é formado por jornais, guias impressos, e-mail marketing, radio, dicas de
comunidades na internet, acdes em shopping centers/parques publicos, busdoor ou outdoor, e
mensagens pelo celular.

Do ponto de vista dos turistas, o Turismo de Aventura e o Ecoturismo sdo alternativas
concretas para fugir da rotina, da mesmice e do estresse. Seja na pratica de atividades ou no
6cio (ou na combinacdo dos dois), o contato com a natureza é uma excelente rota para voltar a
ser crianca, sentir-se livre e sem obrigacdes. E a possibilidade de dar sentido & vida, de se
humanizar.

11.4 Comunicacao e promog¢ao

Esta area é possivelmente a mais atrativa para os jovens da RESEX do Lago do Cunia e
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LAGQ-CUMA

entorno, ja que a internet é a grande aliada da comunicagdo nestas comunidades da floresta.
Estes agentes serdo preparados para criar canais de comunicacdo com o publico alvo, os
ecoturistas, através de operadoras e agéncias de viagens ou diretamente com o interessado. Ha
gue lembrar que o turismo sé acontece com a comunicacdo, desta forma, a infraestrutura dos
canais de comunicac¢ao é primordial para atividade.

A imagem do lugar turistico é a primeira ideia que se apresenta ao turista que nao
conhece o local. A imagem é criada de forma positiva ou negativa, dependendo da percepcao
individual. Constroem-se imagens avaliando os atributos de modo subjetivo, j& que o lugar
ainda nao foi visitado. Assim, é necessario imaginar uma viagem a comunidades dentro de uma
floresta.

Um aspecto importante a considerar na elaboracdo da imagem do lugar é a distin¢do
entre “ser” bom e “parecer” bom. Usar de artificios para “fazer de conta” nao funciona no
ambito do turismo. Turismo implica experiéncia vivencial e sensorial, o turista ndo aceita a
“maquiagem de um produto”. Além do mais, a propaganda enganosa é crime e fere o cédigo de
defesa do consumidor. Ressaltar os valores culturais e os aspectos peculiares é de grande valia
para o turismo, pois é a diversidade cultural que atrai o turista e o visitante. O marketing deve
valorizar o que é diferente, cultural, aquilo que se destaca em relacdo a outros lugares, tudo isto
em conjunto é o que faz a diferenca na imagem do lugar.

Elencamos abaixo algumas estratégias e meios utilizados pelo mercado turistico para
divulgacao de atrativos (MTur: Roteiros do Brasil, 2007):

o Confeccao de material de apoio:
Midias impressas ou digitais que auxiliam no processo de comercializagdo através da explicacdo,
detalhamento e identidade visual dos produtos ou servicos. A elaboracdo, a producdo e a
distribuicdo de material promocional e publicitario para publicos especificos. O material
impresso por gerar residuo (lixo), estd cada vez mais sendo substituido pela divulgacdo online,
pela crescente consciéncia ambiental e pelo alcance da internet.

e Participacdao e promog¢do em feiras e eventos:
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Consiste em participar de um evento programado para a divulgacdo e, até mesmo, para a
comercializacdo de produtos e servicos, em um determinado espacgo e periodo, para um grupo
de pessoas que sdo consumidores reais ou potenciais daquilo que se estd oferecendo ou
divulgando. A participagcdao em eventos regionais, estaduais, nacionais e internacionais pode ser
uma boa forma de divulgacao.

e Encontros e rodadas de negdcios
Consiste na realizagdo de encontros comerciais agendados ou casuais entre as Operadoras e os
Agentes de Turismo Receptivo, durante eventos especificos.

e Campanhas de Mala Direta
E o envio de correspondéncia para informar sobre o produto e fazer com que as pessoas se
interessem por ele e o procurem. A mala direta é uma ferramenta muito utilizada pela iniciativa
privada como forma de promocao de um produto, devido ao baixo custo de elaboracdo apagar.
No entanto, a mala direta precisa ser muito bem planejada para que consiga chamar a atengao
do destinatdrio. Quando as malas diretas sdo enviadas por meio eletronico (e-mail), a acao
recebe o nome de e-mail marketing. Toda campanha de marketing direto deve ser elaborada
em consonancia com o Cédigo de Etica que regulamenta o setor.

e Propaganda
A propaganda pode ser definida como toda acdo que tem como objetivo divulgar produtos,
servicos e ideias. A propaganda funciona como grande impulsor de vendas — uma agéncia
divulgando seus pacotes de final de ano constitui um bom exemplo. Talvez a propaganda seja a
forma mais custosa de promover o produto turistico, porque pressupde a compra de espago
para matérias pagas na midia impressa e eletronica ou de espacos para publicacdo de anuncios.
E uma opgdo interessante porque permite atingir um grande nimero de pessoas ao mesmo
tempo, além de poder ser direcionada a publicos especificos.

e Publicidade
A publicidade também tem como objetivo divulgar produtos, servicos, pessoas e empresas,

muitas vezes de maneira espontanea e sem custos, como a publicacdo de noticias sobre uma
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regido em revistas gerais ou especializadas, documentarios ou recomendacdes de roteiros em
guias turisticos. Assim como nas campanhas de mala direta, existe um drgdo responsavel por
impedir que a publicidade enganosa ou abusiva cause constrangimento ao consumidor, o
CONAR (Conselho de Auto-Regulamentacdo Publicitaria).

e Merchandising
O Merchandising compreende acdes promocionais de produtos ou servicos nos pontos de
venda, com o objetivo de estimular a decisdo de compra mediante a exposicdao destacada das
facilidades oferecidas. O merchandising vem sendo utilizado, também, em cenarios criados de
maneira propicia para a promoc¢ao dos produtos/servicos, principalmente na midia eletrénica.

e Relagdes Publicas
Trata-se da politica ou conjunto de acdes que visam manter boas relagdes com determinados
publicos de interesse. Consideram-se publicos de interesse todos aqueles com os quais a
instituicdo se relaciona, seja comunidade, empresas ou governo. Quanto mais
espontaneamente um destino for citado positivamente na midia, melhor o trabalho de relacées
publicas. Essa forma de promocdo visa criar fatos ou situacbes que tenham interesse
jornalistico, ganhem a cobertura da imprensa e venham a virar noticia. Dessa forma, consegue-
se fornecer informacdo, transmitir conhecimento e educar o consumidor em relagdo ao
produto.

e Famtour
Essa forma de promogao tem como objetivo familiarizar e encantar o distribuidor do produto
turistico. Consiste em convidar agentes de viagem para visitar o destino, para que conhe¢am o
local e saibam o que estdo oferecendo ao cliente.

e Press trips
Trata-se de um arranjo inteiramente de negdcios, em que uma entidade investe tempo e
dinheiro para trazer jornalistas e/ou fotdgrafos (imprensa) para visitar um atrativo ou destino.
Com esta acdo, espera-se que os participantes vendam histérias e imagens sobre o lugar

visitado. Este é um instrumento que pode ser utilizado para conseguir publicidade positiva para
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os roteiros turisticos.
e Criacdo de slogans, jingles, reportagens e documentadrios.
Sdo ferramentas que auxiliam na criacdo de uma identidade visual e auditiva do produto,
servico ou marca que se pretende comercializar. Tanto o slogan quanto os jingles sdao formas de
divulgar e consolidar um produto ou servico na mente do consumidor através da sonoridade. O
slogan é uma frase marcante, de poucas palavras, que serve para representar as qualidades ou
caracteristicas de um produto ou servigo. Os jingles sdao mensagens publicitarias em forma de
musica, geralmente simples e cativantes, faceis de cantarolar e recordar, criadas e compostas
para a propaganda de uma determinada marca, produto, servico. As reportagens sao noticias
sobre um determinado assunto, publicadas em jornais, sitios da internet, difundidas em radio
ou televisdo, e que servem tanto para divulgar eventos relacionados aos produtos e servicos
guanto para divulgar o préprio produto. Os documentarios sdo videos que se caracterizam por
apresentar determinado acontecimento ou fato, mostrando a realidade de maneira mais ampla.
E um género jornalistico capaz de tratar com maior abrangéncia um assunto. Por exemplo, um
documentario sobre os potenciais de ecoturismo na regidao da Amazbnia Legal pode ser um
video que, representa o produto em toda a sua complexidade e de forma mais detalhada.
e Marketing Eletronico ou digital

AcOes de comunicacdo que utilizam a internet, a telefonia celular e outros meios digitais, para
divulgar e comercializar seus produtos, conquistando novos clientes e melhorando a sua rede
de relacionamentos. Embora seja uma forma de promocao recente, as diferentes ferramentas
da internet (sitios na internet — sites, chats, e-business, e-comerce, e-mail, links, entre outros)
estabeleceram-se como meios penetrantes e poderosos de comunicacdo direta com individuos
no mercado, devido, principalmente, a facilidade e comodidade na compra de produtos e
servicos. Os sitios ou sites sdo paginas localizadas na internet que oferecem diversas
informacoes através de conteldos com as caracteristicas e qualidades de produtos e servicos,
explorando recursos como sons, videos e fotos. Podem servir também de canal de venda

através de formuldrios especificos de aquisicao, inclusive contando com ferramentas para
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pagamento on-line no ato da solicitacdo do produto ou servico. Por intermédio dos chats e e-
mails, é possivel manter um didlogo quase instantaneo com o consumidor, a fim de verificar
suas necessidades, solucionar problemas, comercializar produtos e servigos, garantindo maior
confianca ao comprador. Por ser uma ferramenta pratica, diminui os custos das empresas e tem

alto alcance de divulgacao.

Plano de Agoes:

e Elaboracdo de material informativo, marketing e de divulgacdo do Turismo Comunitario
da RESEX Lago do Cuni3;

e Criar e manter atualizada uma pagina na internet (redes sociais, blogs, etc.) com
informacoes do Turismo na RESEX, vendas de pacotes e reservas;

e Capacitar para o atendimento, reservas, informacdes e recepcao na RESEX;

e Preparar e organizar um FamTour e PressTrip quando o receptivo turistico estiver
organizado e pronto para divulgacao;

e Planejar e participar de eventos de ecoturismo para divulgacdo da RESEX do Lago do
Cunia;

e Ampliar o servigo de internet e radiocomunicador em todos os nucleos;

e Elaborar um Guia de Visitacdo com instrucdes, regras de visitacdo e seguranca, atrativos
e servigos na RESEX;

e Na saida, solicitar aos visitantes o preenchimento de um breve questiondrio sobre suas
impressdes, grau de satisfacdo e sugestoes;

e Ampliar o preenchimento do livro de visitas da RESEX com itens como: procedéncia,
faixa etaria, género, grau de escolaridade, motivo da visita, gasto médio, etc., para
formar um banco de dados;

e Ao chegarem a RESEX, os visitantes deverdo dirigir-se a Recepcdo de Visitantes para as
boas vindas, instru¢des de visitagdo, educacdo ambiental, informagGes de passeios,

entre outras atividades.
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12. NORMAS E PROCEDIMENTOS PARA VISITACAO EM UNIDADE DE CONSERVAGAO

A RESEX do Lago do Cunia é regulamentada pelas Normas Gerais (anexo Il) instituidas em
seu Plano de Manejo (2018), e também pela regulamentacdo especifica de visitacao de
Unidades de Conservacdao através da portaria MMA n? 120 de 12 de abril de 2006, que
estabelece as Diretrizes para Visitacdo em Unidades de Conservacao. Estas regulamentacdes
tém como objetivo apresentar um conjunto de principios, linhas de a¢des e diretrizes praticas
com vistas a ordenar a visitacdo em Unidades de Conservacdo, desenvolvendo e adotando
regras apagar que assegurem a sustentabilidade do turismo, entre os quais destacamos:

e Disponibilizar informagGes para o visitante para prevenir acidentes, minimizar os
impactos ambientais, culturais e maximizar a qualidade da sua experiéncia;

e Promover o pacto dos interesses e demandas da populacdo local e comunidades
tradicionais, procurando estabelecer a corresponsabilidade em ag¢des conjuntas, de
acordo com os objetivos especificos da UC;

e Promover estudos que avaliem os impactos sociais, culturais e econdmicos decorrentes
das atividades de visitacao na unidade;

e Participar das discussdes sobre a divulgacdo e promoc¢do da visitagdo na UC com a
comunidade, érgaos publicos competentes e iniciativa privada;

e Estimular o estabelecimento de infraestrutura de transporte, hospedagem e
alimentacdo na area de influéncia da UC, considerando a importdncia do
desenvolvimento do turismo como vetor de desenvolvimento local e regional;

e Incentivar, sempre que possivel, o0 aumento do periodo de permanéncia dos visitantes
na regido e, desta forma, propiciar maiores oportunidades para conhecer os atrativos e
incrementar o consumo de servigos locais;

e Incentivar e estabelecer os produtos e servicos que serdao produzidos localmente,
considerando os beneficios que os insumos desses produtos podem trazer para o local;

e Observar e atender a legislacdo e as normas especificas para a promogao da

acessibilidade de pessoas portadoras de necessidades especiais;
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Assegurar que arquitetos, engenheiros civis e outros profissionais responsaveis pela
concepgdo e construgdao de empreendimentos incluam em seus projetos e obras a
identidade cultural local e as interven¢Bes necessdrias para garantir a acessibilidade;
Adotar alternativas de credenciamento e regulamentacdo dos prestadores de servicos
turisticos dentro da UC (monitores, guias, operadores e agentes de viagens, entre
outros), considerando os instrumentos legais elaborados pelos érgdos e colegiados
responsaveis pelo credenciamento desses profissionais;

Garantir, por meio dos instrumentos legais, que os prestadores de servicos estabelecam
planos de gestdo de riscos e sejam corresponsaveis pelos procedimentos a serem
adotados em casos de emergéncia;

Estabelecer programas de monitoramento dos impactos ambientais das atividades
desenvolvidas pelas prestadoras de servicos;

Assegurar que todos os produtos comercializados tenham um padrao e uma linguagem
capazes de transmitir ao usuario a identidade da UC;

Estimular a realizacdo de pesquisas sobre a satisfacdo dos visitantes com relacdo aos
servicos oferecidos;

Identificar os riscos possiveis para a seguranca e saude dos visitantes, protegendo os
recursos da unidade e colocando em pratica normas, cédigos, padrdes e principios
vigentes que deverdo ser observados e adotados pelos atores envolvidos com a
visitacao;

Diminuir a probabilidade da ocorréncia de sinistros de qualquer tipo que estejam
vinculados com a visitacao, considerando que toda atividade em ambientes naturais
apresenta riscos intrinsecos;

Implementar medidas de seguranca, incluindo fechamento de areas, vigilancia,
instalacdo de placas de adverténcia e outras formas de prevencdo, sempre que seja
necessario e condizente com as caracteristicas da area;

Assegurar a qualidade e condi¢cdes dos equipamentos e infraestrutura disponiveis na
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unidade, tais como: trilhas, sinalizacdo, edificacdes, guarda-corpos, entre outras;
Estabelecer um cadastro de ocorréncias (acidentes e incidentes) para encontrar as suas
causas, e implementar medidas preventivas;

Elaborar um plano de opera¢des emergenciais (contingenciamento de risco) para
assegurar uma resposta eficaz contra os principais tipos de emergéncia, considerando as
particularidades das atividades realizadas na UC;

Elaborar um documento que contenha todas as recomendac¢des necessarias a seguranca
do visitante, e que informe os riscos inerentes a cada local e atividade de visitacdo,
podendo condicionar a pratica dessas atividades ao preenchimento e assinatura de um
termo de conhecimento de riscos;

Informar as caracteristicas das atividades permitidas na UC de forma que o usudrio possa
escolher aquela com a qual mais se identifica, de acordo com suas habilidades,
experiéncia e equipamentos;

Disponibilizar informagdes que estimulem a autosseguranga, orientando os visitantes
para o fato de que a melhor pratica de seguranca é a prevencdo e o planejamento;
Estabelecer mecanismos para a contratagdo de seguros contra acidentes para os
visitantes da UC;

Considerar que os acidentes podem estar associados a fatores relacionados ao
comportamento dos visitantes, como a negligéncia em relacdo a seguranca, o ndo
cumprimento de regulamentos para visitar a drea, a auséncia de equipamento
recomendado para a atividade, entre outros;

Trabalhar de forma coordenada com outras instituicdes para proporcionar um ambiente
seguro para os visitantes e funcionarios, buscando estabelecer acordos de cooperacao,
treinamento e mecanismos de comunicagao com outros departamentos do governo,
grupos de busca e salvamento governamentais e ndo governamentais, entidades
representativas de visitantes, operadores turisticos, prestadores de servicos, entre

outros;
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e Estimular a criagdo de Grupos de Voluntdrios de Busca e Salvamento.

12.1 Normas e regulamenta¢do para os servicos de turismo na RESEX do Lago do
Cunia

Os servicos de atendimento aos visitantes e turistas na RESEX, tais como hospedagem,
alimentagdo, transporte, acompanhamento, passeios, artesanatos e outros, devem ser
prestados pelos moradores da UC. Os moradores e moradoras que prestarem estes servicos
deverdo participar de capacitagdes prévias e estar cadastrados no Conselho de Turismo
Comunitdrio Local.

12.2 Normas e procedimentos de visitagao

e Solicitacdo de autorizacdo de entrada no ICMBio;

e Averiguacdo de disponibilidade de atendimento local: transporte, hospedagem,
alimentacao, passeios, no Conselho de Turismo Comunitario Local;

e Reserva dos servicos necessarios, repasse de informac¢do quanto as normas de conduta e
seguranca durante a visitacdo e negociacdo de sinal (porcentagem de entrada como
garantia);

e Recepcdo dos visitantes e turistas (acolhimento, registro de entrada, repasse de
informacoes da RESEX, programacao de passeios e normas de conduta);

e Finalizando os visitantes e turistas devem preencher um formulario sobre a avaliacdo da
experiéncia e atendimento na RESEX;

e Gestdo correta dos residuos advindos da visitacdo.

12.3 Normas de visitagdo em dias de festejos e eventos:

e Solicitacdo de autorizacdo de entrada no ICMBio;

e Averiguagdo de disponibilidade de atendimento local: hospedagem, alimenta¢do e/ou
passeios;

e Autorizacdo da entrada de embarcacdo junto ao ICMBio e a Marinha;

e Fornecimento da lista de passageiros no posto do ICMBio;
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e Reserva dos servicos necessarios, fornecimento de informacdes sobre as normas de
conduta e seguranca durante a visitacdo, contrato e negociacao de sinal (porcentagem
de entrada como garantia);

e Delimitagao dos locais a serem utilizados durante o evento;

e Uso de sonorizagdo conforme os limites estabelecidos por lei (Art. 54, Lei n.9.605/1998 e
Art. 42 do Decreto Lei n.3.688/41), para evitar a poluicdo sonora e a perturbacdo do
sossego da popula¢cdo humana e animal;

e Finalizando sua estadia, os visitantes e turistas devem preencher um formulario sobre a
avaliacdo da experiéncia e atendimento na RESEX;

e Gestdo correta dos residuos advindos da visitagdo.

12.4 Normas de transporte:

e Legalizacdo de embarcagdes, mototdxis e outros transportes nos érgaos competentes;

e (Cadastro de prestadores de servicos junto ao Conselho de Turismo Comunitario Local;

e Habilitacdo de condutores e motoristas;

e Capacitacdo dos agentes para atendimento e seguranca de passageiros;

e Definicdo de limites de velocidade para a seguranca dos envolvidos;

e Uso de equipamentos de seguranga: salva-vidas, capacetes, cintos de seguranga, entre
outros.

12.5 Capacidade de carga ou suporte
Representa o nivel maximo de uso por visitantes que uma area pode manter, ou seja, pode
ser definida como o numero maximo de visitantes sob determinadas condicdes em uma
unidade de tempo, de tal forma que ndo provoque modificacdes permanentes nos parametros
relevantes do ambiente. Se este limite é excedido, os impactos poderdo deteriorar a qualidade
ambiental do meio.

e Definir o nimero méaximo de pessoas e infraestrutura turistica que a area pode sustentar

causando um impacto minimo no ambiente e na cultura;

e Fazer o levantamento da capacidade de hospedagem (hospedarias, casas de moradores,
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areas para acampamentos);

e Fazer o levantamento dos servicos de alimentacado;

e Fazer o levantamento dos transportes disponiveis (barqueiros, bandeirinhas, mototaxis e
outros);

e Estabelecer a capacidade de recepcao de visitantes em eventos, festejos e excursoes;

e Estabelecer capacidades em atividades ndo mencionadas neste documento.

12.6 Regras para prestadores de servigos na RESEX Lago do Cunia

e Ser morador ou moradora da RESEX Lago do Cunig;

e Estar cadastrado no Conselho de Turismo Comunitario Local;

e Participar das capacita¢des de turismo;

e Nao responder por infragdes ou processos ambientais;

e Respeitar e valorizar a comunidade local, a cultura e a natureza.

12.7 Gestdao e monitoramento do turismo local

e Criar o Conselho de Turismo Comunitario Local;

e Elaborar o Regimento Interno, Normas e Procedimentos para atendimento ao visitante;

e Incentivar a criacdo de um Fundo do Turismo Comunitario através da cobranca de taxa
ou colaboracdo de visitacdo;

e Recomenda-se que os recursos do Fundo sejam utilizados para o bem estar da
comunidade, tais como: capacitacdes dos moradores para o desenvolvimento da
atividade turistica, benfeitorias na infraestrutura comunitaria, aquisicio de
equipamentos de uso coletivo, aquisicio de material permanente de consumo e de
outros insumos, etc.

12.8 Condutores de visitantes

Considerando a necessidade de normatizar e estabelecer os procedimentos necessarios
para a prestacao de servigcos por meio da conducgdo de visitantes em Unidades de Conservacao,
a Instrugao Normativa n? 8 de 18 de Setembro de 2008 do ICMBio estabelece normas e

procedimentos para a prestacdo de servigcos vinculados a visitacdo e ao turismo em unidades de
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conservacdo federais, sobretudo as normas para os condutores de visitantes, os quais devem

obedecer os seguintes requisitos:

Estar cadastrado no 6rgdo gestor da unidade de conservagdo, receber capacitagdo
especifica para a condugdo em seguranca de grupos de visitantes aos locais permitidos,
desenvolvendo atividades interpretativas sobre o ambiente natural e cultural, além de
contribuir no monitoramento dos impactos socioambientais que podem afetar os sitios
de visitacao;

As atividades de visitacdo (trilhas, cachoeiras, lagos e outros) na unidade de conservacao
devem ser realizadas com o acompanhamento de condutores devidamente capacitados
e conhecedores do territdrio a ser percorrido;

Os locais de visitagcdo identificados pelos moradores devem estar relacionados ao plano
de manejo e uso publico da unidade de conservacdo, seguindo as normas e regras
especificas de conducdo de visitantes no interior da area;

Os condutores devem transmitir aos visitantes o seu conhecimento relacionado a funcao
e objetivos das unidades de conservacgao;

E necessario que o condutor tenha mais de 18 anos, esteja devidamente capacitado e
equipado de acordo com a atividade a ser desenvolvida, tenha conhecimento das

normas de visitacao, e seja morador da RESEX.
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13. GESTAO DA RESEX LAGO DO CUNIA

A governanca da RESEX do Lago do Cunia ocorre por meio do ICMBio na forma da Gestao
Integrada Cunia-Jacunda (GICJ), de acordo com a Portaria n? 100 de 17 de setembro de 2010,
gestdo que se exerce em trés Unidades de Conservacdo Federais localizadas no estado de
Rondonia. Sdo elas: Estacdo Ecoldgica do Cunid (ESEC Cunid), Floresta Nacional do Jacunda
(FLONA Jacundd) e Reserva Extrativista do Lago do Cunia. Estas unidades de conservagao sao
gerenciadas pelo Instituto Chico Mendes de Conservacao da Biodiversidade (ICMBio), autarquia
vinculada ao Ministério do Meio Ambiente.

A GICJ é regida por seus respectivos colegiados, no caso da RESEX Lago do Cunia é regida
pelo Conselho Deliberativo, com a finalidade de contribuir com ac¢Ges voltadas a efetiva
implantacdo do Plano de Manejo dessa unidade de conservacdo e o cumprimento dos objetivos
de sua criagdo. O Conselho Deliberativo é formado, entre outras instituicdes, pela Associacao
dos Moradores (ASMOCUN), CoopCunia e o ICMBio.

O uso sustentavel dos recursos naturais pelas populagdes tradicionais se deu
primeiramente por meio do Acordo de Gestdo, que regulamentou e criou principios a serem
respeitados no que se refere as atividades tradicionalmente praticadas, o manejo dos recursos
naturais, o uso e ocupacdo de areas, e a conservacdao ambiental, considerando-se a legislacdo
vigente. Entre essas atividades estdo o turismo, a manipulacdo do lixo, a polui¢cdo sonora, entre
outros.

O Acordo de Gestao da RESEX do Lago do Cunia, regulamentado pela Portaria 208 de 10
de julho de 2013, cita o turismo da seguinte forma no capitulo XII:

“[...] fica permitido através de estudos que comprovem o potencial
da reserva, a realizacdo e o gerenciamento de ecoturismo/turismo
comunitario, devendo este ser aprovado em assembleia geral dos
moradores e pelo ICMBio, desde que, esta atividade ndo coloque
em risco a sustentabilidade socioambiental da reserva. Regras

especificas por esta atividade deverdao ser discutidas e definidas

pelos moradores.”
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E no ano de 2018, através da Portaria n2 1.065 de 5 de dezembro, foi aprovado o Plano
de Manejo da RESEX Lago do Cunia, que cita o turismo no Programa de Visitacdo, com o
objetivo de estabelecer o uso publico na RESEX, contribuindo para uso multiplo da area e o
alcance dos objetivos estabelecidos para UC, tendo como resultados esperados atividades de
recreacao e turismo sustentdavel comunitdrio, além de proporcionar a diversificacdo da renda
para oscomunitarios. As atividades previstas no Plano de Manejo sdao “Planejar e implementar o
uso publico a partir do diagndstico de Turismo de Base Comunitaria da UC e do diagndstico que
subsidiou a elaboracdo do Plano de Manejo”. E recomenda: o uso publico na RESEX pode ser
idealizado no contexto do turismo de natureza e turismo cultural, focado na gestdao comunitaria da
atividade (TBC), e aconselha-se arealizacdo de estudos de viabilidade e de um plano de negdcios da
UcC.

13.1 Governanga do turismo de base comunitaria da RESEX Lago do Cunia

Recomenda-se uma instancia de governanca especifica para turismo na RESEX do Lago
do Cunia, constituida através do Conselho de Turismo Comunitario Local, a exemplo da RESEX
Prainha do Canto Verde - CE (anexo |), tendo como objetivos coordenar, acompanhar, gerenciar,
monitorar, avaliar, criar estratégias, regras, normas, fiscalizando a atividade turistica para
garantir a pratica do turismo comunitario de acordo com as normas e regulamentos de visitacdo
de Unidades de Conservagao.

Este conselho pode ser uma extensdo do Conselho Gestor da RESEX, tendo como base a
transparéncia e a representatividade da comunidade. Esse processo deve ocorrer de maneira
participativa e compartilhada, principalmente pelos moradores e moradoras da RESEX para o
empoderamento de todos diante da atividade turistica, juntamente com representantes do
6rgao gestor da UC, associagdes, cooperativas locais e Ongs que ja desenvolvem atividades
dentro da reserva. Aconselhamos que o Conselho de Turismo Comunitario da RESEX do Lago do
Cunia seja composto por:

e Qito representantes dos moradores dos 4 (quatro) nucleos da RESEX, sendo uma

mulher e um homem por cada nucleo;
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Representante do ICMBio;
Representante de ONG atuante na RESEX;
Representante da Associagdo de Ecoturismo de Sdo Carlos/baixo Madeira;

Representante de Boa Vitdria.

Atribuicdes do Conselho de Turismo Comunitdrio Local:

Criar o Regimento Interno do Conselho de Turismo Comunitario;

Elaborar o cédigo de conduta para visitantes e prestadores de servicos;

Estabelecer normas e procedimentos de visitacao;

Acompanhar e fiscalizar as atividades turisticas;

Criar e monitorar a taxa/colaboracdo de visitacdo para o Fundo de Turismo
Comunitario;

Disponibilizar em local visivel aos moradores a transparéncia de uso dos recursos;
Zelar pelo bem estar da comunidade e da biodiversidade da UC;

Cadastrar todos os prestadores de servicos da RESEX (hospedagens, alimentacdo,
transporte/passeios, condutores, etc.);

Promover cursos e capacitagdes sobre a atividade turistica para os moradores;
Articular junto aos Orgdos publicos a efetivacdo de politicas publicas para o
desenvolvimento sustentdvel do turismo local;

Articular junto a iniciativa privada e terceiro setor, apoio e parcerias para o

desenvolvimento do turismo sustentavel local.
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14. ATIVIDADES ESTRATEGICAS A SEREM REALIZADAS E INSTITUICOES COMPETENTES

O quadro a seguir indica as principais responsabilidades de cada um dos atores envolvidos:

Quadro 18- Competéncias dos atores envolvidos

INSTITUICAO COMPETENCIA
Associacdo de e Mobilizar e implantar o Conselho de Turismo da RESEX;
moradores e Acompanhar e apoiar as atividades e capacitagoes.

(ASMOCUN) e
cooperativa

(CoopCunia) da

RESEX e entorno

Conselho de ¢ Planejar e acompanhar o andamento das atividades turisticas;
Turismo e Gerenciar os recursos financeiros, materiais e humanos da atividade

Comunitario da
RESEX dolago do
Cunia

turistica da RESEX;
e Promover treinamentos e capacitagdes para o atendimento do turismo;
e Fiscalizar e tornar transparente o uso dos recursos do turismo;
e Utilizar os recursos para promover o bem comum dos moradores;

e Apresentar as atividades realizadas e prestacGes de contas no Conselho
Gestor da RESEX.

Gestor da UC
(ICMBio) e o
Conselho da RESEX

e Acompanhar e fiscalizar as atividades na RESEX;
e Oferecer apoio técnico e financeiro, quando necessario, e dentro das
disponibilidades de recursos existentes.

Orgdo Municipal
de Turismo
(SEMDESTUR),
com o apoio do
Colegiado Local de
Turismo

e Oferecer apoio técnico e financeiro, quando necessario, e dentro das
disponibilidades de recursos existentes;

e Disponibilizar, dentro dos recursos existentes, capacita¢des para o
atendimento do turismo, conforme diretrizes deste plano;

e Efetuar levantamento de dados para subsidiar a elaboracdo de politicas
e empreendimentos turisticos, tais como a demanda e inventario da
oferta turistica municipal;

e Promover, fomentar e organizar a elaboracdo do Plano Estratégico de
Desenvolvimento do Turismo Municipal;

* Mobilizar e integrar os atores locais para participar no processo de
elaboragao do Plano Estratégico de Desenvolvimento do Turismo
Municipal.

Orgdo Estadual de
Turismo (SETUR)

e Elaborar o Plano Estratégico de Desenvolvimento Turistico Estadual em
parceria com o Conselho de Turismo Estadual;

e Oferecer apoio técnico e financeiro, quando necessario, e dentro das
disponibilidades de recursos existentes;

o Disponibilizar, dentro dos recursos existentes, capacita¢des para o
atendimento do turismo, conforme diretrizes deste plano;
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* Prestar apoio na capacitacao dos gestores do Plano Estratégico;

e Oferecer apoio técnico e financeiro a regido, quando for necessario, e
dentro das possibilidades dos recursos existentes;

e Estimular a articulacdo e a parceria entre as instancias de governanca

nos planos federal, estadual, regional, municipal e local;

* Promover o levantamento de dados para subsidiar a elaboracdo de
politicas e empreendimentos turisticos, tais como a demanda e
inventdrio da oferta turistica nos municipios.

Setor Privado

e Oferecer, incentivar e fomentar servigos de apoio ao turismo;
e Apoiar financeira e tecnicamente, quando possivel.

Quadro 19 - Transversalidade do turismo (atividades e instituicGes competentes)

12 EIXO GESTAO INTEGRADA E ARTICULADA DO TURISMO COM AS POLITICAS PUBLICAS:
TRANSVERSALIDADE

~ INSTITUICOES
IMPLEMENTACAO DE NORMAS COMPETENTES
v/ Criacdo do Conselho de Turismo Comunitario da RESEX | v ICMBio
do Lago do Cunia v" ASMOCUN
v Elaborar o Manual de Conduta e Regras do Turismo. v/ COOPCuni3
v Definir a Capacidade de Carga (estudo que ird mostraro | v Conselho Gestor da RESEX
potencial da drea em receber visitantes sem causar Cunia do Lago do Cunia
grandes impactos ao meio ambiente) v IRTUR
v/ Viabilizar a Taxa¢do da Visitagdo na UC.
~ INSTITUICOES
EDUCAGAO COMPETENTES
v Melhorar o Ensino Fundamental v/ SEMED
v Implantagdo do Ensino Médio v/ SEDUC
v Implantacdo do Ensino Profissionalizante v/ ICMBio/IFRO/SENAC
v Implanta¢do do Ensino Superior na Educagdo a v SEMA
Distancia- EaD v IFRO
v/ Préticas de atividades de Educa¢do Ambiental v UAB
v Implementacdo do Programa Nacional de Alimentacdo v UNIR
Escolar — PNAE. Programa de Aquisicdo de Alimentos na v FUNCULTURAL
Agricultura Familiar - PAA. v SEMDESTUR
v/ Climatizacdo das salas de aula v/ SETUR
v Instalagdo de biblioteca v’ ASMOCUN
v Instalacdo de alojamento para professores v' NAPRA
v Realizagdo de oficinas para trabalhos articulados com v UNIVERSIDADE(S)

educacdo, cultura e arte
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v/ Curso de Educacdo Popular Rural na Amazénia
v Sensibilizagdo do poder publico para o atendimento das
demandas da RESEX
v Sensibilizagdo da sociedade e intelectuais de Porto Velho
para divulgac¢ao e valorizagdao dos trabalhos e do turismo
na RESEX
v/ Campanha educativa de sensibilizacdo para o turismo
em Porto Velho
v Realizagdo de cursos para guarda-parque
v/ Cursos de reciclagem de residuos (papel, plastico,
madeira, ferro)
v Implementacdo da coleta seletiva de residuos
v/ Curso de permacultura
INSTITUICOES
SEGURANGA COMPETENTES
v/ Policiamento rotativo e instalagdo de uma unidade de v ICMBio
seguranca permanente v PM/PC
v Implantacdo de posto de policiamento em tempo v IBAMA
integral v" COMUNIDADES
v Construcdo de guarita de controle de entrada e saida v" ASMOCUN
pela estrada de Sao Carlos e outros pontos da RESEX v/ COOPCUNIA
v/ Contratacgdo de Guarda-Parques
INSTITUICOES
CULTURA, ESPORTE E LAZER COMPETENTES
v/ Criacdo de grupos de teatro que valorizem a floresta e v' ASMOCUN
cultura local v FUNCULTURAL
v/ Preparacdo de contadores de histdrias com revisitagdo v’ SEMES
da memoéria e da histdria oral v SEMDESTUR
v/ Elaboracgdo de projetos para fomentar o esporte, a v/ SEJUCEL
cultura e o lazer v IRTUR
v/ Construcdo de uma quadra poliesportiva v UNIVERSIDADES
v/ Captacdo de recursos para ampliar a infraestrutura v' NAPRA
esportiva
v/ Cursos sobre a cultura indigena e a cultura amazonica
v/ Cursos sobre o ltdico, jogos e entretenimentos
pedagdgicos
v Realizagdo de competi¢cBes comunitarias para incentivar
a arte criativa
v Instalar brinquedos construidos com matéria prima da

floresta e com materiais reutilizados, ao ar livre, para as
criangas
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v/ Criacdo e instalacdo do museu da memoria

Capacitacdo de lideres locais para atuarem como fiscais

. INSTITUICOES
SANEAMENTO E SAUDE COMPETENTES
v/ Cronograma de atendimento periddico com presenca de v’ SEMUSA
médicos e enfermeiros v SESAU
v/ Reestruturagdo do Posto de Saude v SEMA
v/ Controle de zoonoses para gatos e caes v IRTUR
v/ Cursos de saneamento basico e de diferentes v/ UNIVERSIDADES
tecnologias para controle de dgua e esgoto, remocao de v' ASMOCUN
contaminantes, fossa séptica biodigestor, clorador e v' EMBRAPA
jardim filtrante v' NAPRA
v Implantacgdo de tecnologias de saneamento
v/ Curso de educacdo popular em saude basica para
comunidades
v/ Curso de primeiros socorros
v/ Elaboracdo do Plano de Residuos Sélidos
v/ Curso de controle de enchentes
v/ Campanha de combate as drogas
v/ Campanha de utilizagdo do filtro para melhorar a
qgualidade da dgua
v/ Servicos odontoldgicos para atendimento das
comunidades
v/ Construgdo de pogos artesianos
- INSTITUICOES
ENERGIA E COMUNICACAO COMPETENTES
v Instalagdo de pontos de telefonia publica em todos os v EMPRESAS DE
nucleos TELEFONIA
v Instalacdo de radio amador em todos os nucleos e uma v/ ELETROBRAS
base no ICMBio de Porto Velho v/ ENDUR
v Internet de qualidade em todas as comunidades v' ASMOCUN
v Implantacdo da geracdo de energia solar v/ COOPCunia
v Criacdo e manutencdo de redes sociais sobre as v IRTUR
comunidades da RESEX e o turismo
- ; INSTITUICOES
SITUACAO FUNDIARIA COMPETENTES
v/ Coléquios com as comunidades sobre limites e alcances v INCRA
da Unidade de Conservacao v ICMBIO
v/ Coléquios com as comunidades sobre direitos e deveres v' SEMAGRIC
dos residentes de uma RESEX v/ UNIVERSIDADES
v Fiscalizagdo das areas em conflito v" ASMOCUN
v
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e colaboradores

INSTITUICOES
ESPACO RURAL E AGRICULTURA FAMILIAR COMPETENTES
v Incentivo e capacitacdo para a agricultura organica v INCRA
v Ampliacdo do cultivo de produtos regionais (castanha, v ICMBIO
acai, etc.) v IRTUR
v Instalacdo de hortas comunitarias para abastecimento v’ EMATER
das familias e comercializacdo v SENAR
v/ Desenvolvimento do Projeto Hortas na escola v' SEMAGRIC
v/ Capacita¢do para beneficiamento e comercializacdo de v' UNIVERSIDADES
produtos regionais, fortalecendo os Arranjos Produtivos v' EMBRAPA
Locais — APLs v" ASMOCUN

v

Ordenamento do espaco rural e preparacao das
residéncias para o recebimento dos turistas
Capacitacdo e laboratério de permacultura

v/ Transporte para o escoamento da producdo local
22 EIXO - QUALIFICACAO DE TERRITORIOS E DE SERVICOS PARA O TURISMO
INSTITUICOES

ACESSIBILIDADE DE ESTRADAS E TRANSPORTES COMPETENTES
Melhorias e sinaliza¢ao das estradas de acesso v’ DNIT
Amplia¢do das opgdes de transporte terrestre e fluvial v SEMTRAN
para acesso e circulacdo nas comunidades v MARINHA
Curso para os pilotos de transportes fluviais v/ SEMDESTUR
Sinalizacdo adequada de transito entre as comunidades, v ICMBIO
com indicacdo dos pontos turisticos v" UNIVERSIDADES
Campanha de requalifica¢do das fachadas das v' ASMOCUN
residéncias para embelezamento das comunidades v/ COOPCUNIA
Melhoramento e sinalizacdo das vias terrestre de acesso v ICMBIO
a RESEX v/ BASA

AN NN Y U N N N N D N N NN

Disponibilidade de um barco publico municipal com
taxas acessiveis para navegacdo entre as comunidades
Pavimentacdo ou calcamento das ruas das comunidades
Construcdo de portos na Boca do Jamari, Sdo Carlos e
em todos os nucleos da RESEX

Campanha de combate a prostituicdo e a pedofilia
Recuperacgdo, elevagao e escoamento da estrada que
liga a RESEX do Lago do Cunid a Sao Carlos

Adaptacdo de barcos com coberturas e cadeiras
Aquisicdo de coletes de seguranca, boias e extintores
para as embarcacoes

Construcao de uma guarita na entradaterrestre da
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RESEX
v/ Aquisicdo de radios comunicadores para os 4 nucleos

v/ Defini¢do de dreas para esportes e ciclismo

ICMBIO
UNIR
ASMOCUN
COOPCunia

v Sinalizagdo turistica nas comunidades.

NS N NENENE N NENEN

SEMDESTUR
ASMOCUN
IRTUR
COOPCUNIA
ICMBIO

v Sinalizagdo das trilhas ecoldgicas de visitagdo

ICMBIO
IRTUR
ASMOCUN
COOPCUNIA

v/ Curso de Ecoturismo.

ASMOCUN
COOPCUNIA,
ICMBIO

IRTUR
UNIVERSIDADES

v Cria¢3o do Centro de Recepg¢do de Visitantes: lugar de
visitacdo para comprar lembrancas e camisas
personalizadas da RESEX, apresentag¢des culturais

AN N NN N S N N NN

ASMOCUN,
COOPCUNIA,
ICMBIO
IRTur

32 EIXO - CAPACITAGAO DAS COMUNIDADES PARA O TURISMO

v/ Curso de capacitacdo para o turismo comunitario
(hospitalidade)

Conselho de Turismo
Comunitario

IRTUR

SEMDESTUR

SETUR
UNIVERSIDADES

v/ Cursos de culinaria utilizando produtos da regido

SENAR
SENAC
SENAI
IRTUR
ASMOCUN
COOPCUNIA

v/ Curso de manipulagdo de alimentos

A AN N N N N N S R

SENAR
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SENAC

SENAI

IRTUR
ASMOCUN
COOPCUNIA
FACULDADE(S)

Capacitacdo de condutores de trilhas

ICMBIO
SENAC
ASMOCUN
COOPCUNIA
IRTUR
KANINDE

Curso para gestao de negdcios de hospedagem

IRTUR
ASMOCUN
COOPCUNIA
SEMDESTUR
SETUR
SENAC

ABIH

Curso para gestdo de negdcios de alimentagao

IRTUR
ASMOCUN
COOPCUNIA
SEMDESTUR
SETUR
SENAC
SENAI

Curso de nogdes basicas de ecologia e educacao
ambiental

ICMBio

IRTUR

ONGS AMBIENTAIS,
SEMA

Curso de gestdo de arranjos produtivos locais — APLs

IRTUR

Ongs ambientais
SENAR,
SEMAGRIC
SENAC

Curso de noc¢Ges basicas de primeiros socorros

FUNASA
SEMUSA
FACULDADES
BOMBEIROS

Curso de sobrevivéncia na floresta

AN R A N S N N AN NN 0 R VA N N R N0

BOMBEIROS
POLICIA AMBIENTAL
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ICMBIO

IRTUR

SEMDESTUR

SETUR

ESCOLAS DE IDIOMAS

v/ Curso de conversacdo em inglés e espanhol para
familias cadastradas que receberao turistas.

SENAR
SENAI
IRTUR

v/ Curso de culinaria regional

SENAR
SENAI
IRTUR

v/ Curso de producdo de lanches, doces e salgados

SENAR
SENAI
IRTUR

v/ Curso de bebidas regionais

SENAR
SENAI
IRTUR
EMATER
EMBRAPA

v Curso de ervas medicinais

SENAR
SENAI

IRTUR
SETUR
SEMDESTUR

v/ Curso de design para o aperfeicoamento do artesanato

SENAC
IRTUR

v/ Curso de guiamento de turistas em trilhas da floresta

SENAR
SEBRAE
IRTUR
ASMOCUN
COOPCUNIA

v/ Curso sobre gestdo financeira e prestacdo de contas

IRTUR

ONGS LOCAIS
SENAR
ASMOCUN
COOPCUNIA

v/ Curso de elaboracgdo e gestdo de projetos

IRTUR
ABRASEL/ABIH
SEMDESTUR
SETUR

v/ Curso de preparagdo para a hospedagem familiar

AN N N N R e N N N N N N N N N N N N N N0 NN NE N N N NN

IRTUR

v/ Campanha de sensibiliza¢gdo dos residentes para a
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hospitalidade ao turista

NENENEN

SETUR
SEMDESTUR
ASMOCUN
COOPCUNIA

42 EIXO - ARTICULAGAO DO TURISMO DE BASE COMUNITARIA COM O TURISMO
CONVENCIONAL DA CAPITAL E DO ESTADO DE RONDONIA

~ INSTITUICOES
AGAO COMPETENTES
v/ Curso basico sobre turismo e turismo comunitério v IRTUR
v/ Curso basico sobre turismo rural no turismo v" ASMOCUN
comunitario v/ COOPCUNIA
v Inventario da Oferta Turistica do estado de Ronddnia v ICMBIO
v |dentificagdo dos atrativos do estado de Rondénia com v/ UNIVERSIDADES
placas descritivas v SEBRAE, SENAR,
v Inclusdo do Plano de Turismo da RESEX no Plano SENAI
Estadual de Ronddnia v' EMATER
v/ Producdo de marketing da RESEX em conjunto com o v" FUNCULTURAL
marketing de Rondonia e de Porto Velho v’ EMATER
v Implantacdo de locais de alimentacdo especializados em v' EMBRAPA
comida local v SEMAGRIC
v/ Curso de capacitagdo em trilhas terrestres na floresta v/ SEMDESTUR
v/ Parcerias com as universidades para realizacdo de v SEMA
servicos sociais e ambientais na RESEX v/ SETUR
v/ Projeto para apresentar a RESEX Lago do Cunida em
Porto Velho, com exposi¢des e feiras sistematizadas de
produtos regionais
v/ Curso de capacitacdo para producdo de derivados do
acai
v Incentivo ao banho de rio no p6r do sol para turistas
v/ Campanha em Porto Velho instigando parcerias com as
comunidades: “Seja parceiro das comunidades do
Cunid”
INSTITUICOES
MEIOS DE HOSPEDAGEM COMPETENTES
v Adequacao fisica de residéncias para hospedagem v' ASMOCUN
familiar v/ COOPCUNIA
v IRTUR
v/ BASA
v SICOOB
v CEF
v BB
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BNDES

v/ Construcdo de pousadas adequadas materialmente ao
ambiente da floresta (permacultura e bioconstrugao)

ASMOCUN
COOPCUNIA
IRTUR

BASA

CEF

BB

BNDES

v/ Curso de hospitalidade para as familias que hospedarao
turistas

N NE NN N NN N NN S SiN

ASMOCUN
COOPCUNIA
IRTUR
UNIVERSIDADES
SENAI

SENAR

52 EIXO - O TURISMO E AS MANIFESTACOES CULTURAIS DAS COMUNIDADES

ACAO

INSTITUICOES
COMPETENTES

v/ Pesquisa sobre as identidades culturais e fatos histdricos
locais

FUNCULTURAL
IPHAN

IRTUR
ASMOCUN
COOPCUNIA
UNIVERSIDADES

v/ Pesquisar e registrar a historia, arte, cultura, mitos e
lendas das comunidades

FUNCULTURAL
IPHAN

UNIR

IRTUR

v/ Producdo de material impresso e videos sobre a cultura
e histéria das comunidades

FUNCULTURAL
IPHAN

UNIR

IRTUR
UNIVERSIDADES

v/ Pesquisa sobre os mitos existentes na cultura das
comunidades para transcricao em cartilhas

NN N N N N A N O N N N AR NN N

FUNCULTURAL
IPHAN

UNIR

IRTUR
ASMOCUN
UNIVERSIDADES
IRTUR

62 EIXO - A PRODUGAO DOS ARRANJOS PRODUTIVOS LOCAIS (APL) NA DINAMICA

SOCIOECONOMICA LOCAL
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%4
YR

NSTITUT
RONDONIENSE
DETURISMO

~ INSTITUIGOES
ACAo COMPETENTES
v Fortalecimento da gestdo da COOPCUNIA com recursos v SENAR

necessarios a comercializacdo do acai, castanha,
andiroba, farinha, turismo e outros.

EMATER
SEBRAE
COOPCUNIA
ASMOCUN

Fortalecimento das instituicdes ASMOCUN, COOPCUNIA
e ICMBio

SENAR
EMATER
SEBRAE
COOPCUNIA
ASMOCUN
GOVERNO DO
ESTADO

Definicdo dos tipos de arranjos produtivos locais, e
identificacdo dos empreendedores que desejem e
possam participar de negdcios produtivos

SENAR

EMATER
SEBRAE
COOPCUNIA
ASMOCUN -
COMUNIDADES
UNIVERSIDADES

Implantacdo e funcionamento da agroindustria
comunitdria de castanha na RESEX

SENAR

EMATER
SEBRAE
COOPCUNIA
ASMOCUN
GOVERNO DO
ESTADO
UNIVERSIDADES

Implantacdo de espacos comerciais nas comunidades
para venda dos produtos dos arranjos produtivos
(artesanato, alimentacdo, extrativismo)

SENAR
EMATER
SEBRAE
COOPCUNIA
ASMOCUN
UNIVERSIDADES

Elaboracdo de roteiros na RESEX
Elaboracdo de roteiros integrados na RESEX/Capital

NN N N N N N R S N N N N N N N N N N N SN NN

v

IRTUR
ASMOCUN
AGENCIAS DE
TURISMO
COMUNIDADES

72 EIXO - PRODUGCAO DO MARKETING TURISTICO DA RESEX DO LAGO DO CUNIA ARTICULADA
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COM A IMAGEM TURISTICA DA CAPITAL E DO ESTADO

EIXO/ACAO

INSTITUICOES
COMPETENTES

v/ Elaboracdo de folders

v

IRTUR
SEMDESTUR
UNIVERSIDADES

v/ Producdo de videos

IRTUR
SEMDESTUR

v/ Criacdo do blog da RESEX do Lago do Cunia

IRTUR
SEMDESTUR
UNIVERSIDADES
ASMOCUN
COOPCUNIA

v/ Divulgacdo das agéncias e operadoras que trabalham
com a RESEX

IRTUR
SEMDESTUR

AGENCIAS DE
TURISMO

v/ Criacdo de espacos na capital do estado para exposicdo
de produtos da RESEX

NN N N N N N N NN VLN

SEMDESTUR
SEMUSA
IRTUR
ICMBIO
ASMOCUN
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15. PLANO DE TRABALHO/ACAO

PLANO DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL DO
o . TURISMO DE BASE COMUNITARIA DA RESERVA

A seguir se apresenta um plano de trabalho para realizar a atividade turistica.

: EXTRATIVISTA LAGO DO CUNIA - (PDS/TBC Cunia)

“%
UR

NSTITUT
RONDONIENSE
DETURISMO

N2  Atividades Indicadores de progresso Executores/ Prazos Premissas
(metas) responsaveis
12 Criar o Conselho de | Conselho instituido ASMOCUN e Trés meses para e Formado por um morador e
Turismo COOPCunia entregar o plano uma moradora de cada nucleo
Comunitario da RESEX e o gestor da U.C;

e Pode estar
administrativamente ligada a
ASMOCUN e ao COOPCUNIA;

e Colegiado consultivo e
deliberativo dos recursos da
atividade turistica.

22 Estabelecer regras

e procedimentos
para os
prestadores de
servicos turisticos

da RESEX e entorno

¢ Oficina de elaboracdo do
acordo de cooperagdo com os
empreendedores e
prestadores de servicos
(alimentacdo, hospedagem,
transporte, passeios e
comércio) na RESEX Cunid e
entorno.

eConselho de Turismo
do Cunia,

eAssociacdo de
trabalhadores de
ecoturismo de Sao
Carlos e entorno

Trés meses para a
criacdo do
Conselho de
Turismo do Cunia

e Base comunitaria;

e Sentimento de cooperacdo e
colaboragdo mutua da RESEX e
entorno;

e Incentivar a criacdo de um
conselho local

e As localidades ficam
responsaveis pela prestacdo de
servicos em seus territorios.

32! |nstituir normas e

atividade turistica

procedimentos da

e Reunido/oficina com os
moradores e prestadores de
servigo;

Conselho de Turismo
do Cunia

Seis meses para a
criacdo do
Conselho

Expor em lugar visivel para
moradores e visitantes as
normas e procedimentos para
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UR
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competentes
melhorias na

turistica instalada na estrada 28
de novembro, trecho Porto

Comunitario,
ASMOCUN e

criacdo do
Conselho de

Ne ' Atividades Indicadores de progresso Executores/ Prazos Premissas
(metas) responsaveis
e Painel ilustrativo educativo visitacao de uma UC.
com as normas e
procedimentos de visitacdao na
RESEX para moradores e
visitantes fixado nas entradas e
em cada nucleo

42 Providenciar as Cronograma de treinamento Conselho de Turismo | Trés meses paraa | e Aulas realizadas por
capacitacdes para agendado Comunitario, criagao do profissionais com comprovada
recepcao e Associacdo de Conselho experiéncia (pratica minimo 2
atendimento aos ecoturismo de Sao anos) na area a ser executada.
visitantes Carlos e entorno e Preferéncia para instrutores/as

com experiéncia em
comunidades rurais.

e Promover treinamentos e
capacitacdes regulares e
continuas.

52! Implantar e ASMOCUN e/ou De acordo com Profissionais com comprovada
executar as CoopCunia cronograma experiéncia pratica na area a ser
capacitacoes (executores) aprovado pelo ensinada. Preferéncia para

conselho instrutores/as com experiéncia
em comunidades urbanas ou
rurais.

62 Solicitar aos 6rgaos | e Sinalizagdo de transito e Conselho de Turismo | Até 12 mesesda e Sinalizagdo de transito e

turistica nos trechos de acesso
a RESEX;
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TYR

NSTITUT
RONDONIENSE
DETURISMO

Atividades Indicadores de progresso Executores/ Prazos Premissas

(metas) responsaveis
infraestrutura e nas | Velho/boca do Jamari, e na COOPCunia. Turismo e Estradas em bom estado de
vias de acesso estrada S3o Carlos/RESEX; Comunitario. manutencgao;

(estradas), e
construcdo de
atracadouros de
embarcacdes em
Porto Velho e na
RESEX

e Estradas em bom estado de
seguranc¢a e manutencao;
e Atracadouros construidos.

e Atracadouros seguros e com
acessibilidade para portadores
de necessidades especiais em
Porto Velho, boca ou foz do rio
Jamari, Sdo Carlos, Boa Vitoria
e RESEX do Lago do Cunia

Fazer estudo e
levantamento para
cobranca de
entrada para
visitantes/turistas
na RESEX

Taxa de entrada aprovada no
Conselho de Turismo
Comunitério e/ou Conselho
Gestor da RESEX

Conselho de Turismo
Comunitario,
ASMOCUN,
COOPCunia e ICMBio

Até 9 meses para
a criagdo do
Conselho de
Turismo do Cunia

Criar taxas reduzidas ou ausentar
cobranga conforme nos casos
gue especifica a Portaria MMA
n2399/2009

Planejamento e

Cronograma de implantacao

Conselho de Turismo

Até 12 (doze)

Incluir o entorno

implantagao dos fase a fase Comunitario meses da criagao
“Projetos (planejamento), do Conselho de
Especificos” ASMOCUN e Turismo
CoopCunia (execugdo) | Comunitario.
Comercializacdo e Pacotes oferecidos, servigos Conselho de Turismo | A partir das e Conforme definido no item de

venda do “produto
turistico”

listados, prestadores de
servicos cadastrados, tarifas
para agéncias/operadoras de
viagens e turismo, e tarifas para
venda direta.

Comunitario
(planejamento),
ASMOCUN e
CoopCunia (execucgdo)

capacitagoes
realizadas com os
atores envolvidos
No processo.

comercializacdo deste plano;

e Elaborar uma lista de servicos e
produtos de atendimento ao
visitante, assim como as tarifas
dos servicos;
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Ne ' Atividades Indicadores de progresso Executores/ Prazos Premissas
(metas) responsaveis
e Oferecer servicos para o
publico ecoturista, conforme
explicado no item publico alvo
92| Divulgacdo e Apds as capacitacGes de Conselho de Turismo Apds as e Produto turistico formatado

promocdo do
destino
ecoturistico

atendimento e seguranca para
receber visitantes

Comunitario
(planejamento),
ASMOCUN e
CoopCunia (execucao)

capacitacdes de
atendimento e
seguranca para
receber
visitantes

(infraestrutura e servicos),
RESEX organizada para receber
visitantes.

e Prestadores de servigos
capacitados;

e Organizar e promover um
FamTour e PressTrip para
mostrar o local e atendimento a
agentes de viagens, guias e
imprensa especializada.
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16. CRONOGRAMA DE EXECUCAO

Z
UR

NSTITUTQ
RONDONIENSE
DETURISMO

Etapas Més Ano
Ne | Atividades 3/4|5/6|7 10 [ 11 | 12 50 |102 ]20
12 | Criar o Conselho de Turismo Comunitario

Estabelecer regras e procedimentos sobre a atividade turistica na RESEX
e entorno

Providenciar as capacitagdes para a recepgao e atendimento aos
visitantes

Implantar e executar as capacitacdes

Solicitar aos 6rgaos competentes melhorias na infraestrutura e nas vias
de acesso (estradas), e construcdo de atracadouros de embarcacdes em
Porto Velho e na RESEX

Fazer estudos para a cobranca de colaboracdo de entrada para
visitantes e turistas

Planejamento e implantagdo dos “Projetos Especificos”

Comercializagao e venda do “produto turistico”

Divulgacdo e promoc¢do do destino ecoturistico

Avaliacdo e monitoramento

Avaliacdo e monitoramento de impactos (ambiental, social e
econbmico)
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17. MONITORAMENTO E AVALIAGCAO DA IMPLANTAGAO E EXECUGCAO DO PROJETO

A Monitoria e Avaliagdo do Plano de Turismo da RESEX Lago do Cunia é o
acompanhamento permanente e continuo de todo o processo de implantagdo e implementacgao
de acdes, atividades e projetos especificos programados.

E um instrumento muito importante para a tomada de decisdes nesse processo de
ajuste, pois vai alimentar todo o processo de execugao do plano. Cabe ao Conselho de Turismo
Comunitario Local monitorar e avaliar o andamento do projeto e apresentar os resultados no
Conselho Gestor da RESEX, para evitar futuros fracassos e frustracdes, e corrigir o andamentos
de alguns procedimentos, processos e atividades.

Este acompanhamento deve ser feito frequentemente, para que possiveis ajustes sejam
feitos durante o andamento do processo, e os pontos positivos sejam valorizados e os negativos
diminuidos ou eliminados.

Durante a Monitoria e Avaliagdo também sdo analisados e avaliados os beneficios
resultantes do projeto, os riscos futuros das a¢des atuais, com o qual se podem aprender licGes

a serem aplicadas em projetos e situacdes similares.

N2 | Monitoramento Executado Observagdo/
Avaliacao
Atividades Sim | Em N3o
parte

12 | Criar o Conselho de Turismo Comunitario

292 | Estabelecer regras e procedimentos sobre a

atividade turistica na RESEX e entorno

32 | Providenciar as capacitacdes para recepcao e

atendimento aos visitantes

42 | Implantar e executar as capacitacdes

52 | Solicitar aos 6rgaos competentes melhorias na
infraestrutura e nas vias de acesso (estradas), e
construcdo de atracadouros de embarcacdes

em Porto Velho e na RESEX
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(ambiental, social e econ6mico)

N2 | Monitoramento Executado Observagao/
Avaliagao
Atividades Sim | Em Nao
parte
62 | Fazer estudo e levantamento para cobranca de
colaboracdo de entrada para visitantes e
turistas
72 | Planejamento e implantacao dos “Projetos
Especificos”
82 | Comercializacdo e venda do “produto turistico”
92 | Divulgacdo e promocdo do destino ecoturistico
102| Avaliagdo e monitoramento
112| Avaliagdo e monitoramento de impactos
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18. CONSIDERACOES FINAIS

Durante os trabalhos se constatou que a comunidade do Lago do Cunia esta disposta a
ampliar as atividades turisticas, pois além de dinamizar as estruturas socioecontmicas e
socioculturais ird proporcionar o fortalecimento das politicas publicas locais. Um dos desafios
percebidos é a necessidade de incentivo da producdo de alimentos locais, através de programas
e projetos de agricultura familiar organica, proporcionando a muitas familias a oportunidade de
depender cada vez menos do mercado externo, produzindo localmente e fomentando o
mercado interno.

Outro beneficio da atividade turistica é a possibilidade de diminuir a evasao dos jovens
da reserva extrativista. O turismo se apresenta como uma atividade que atrai o publico jovem,
podendo gerar renda e fomentar a ampliacdo da educacdo do ensino médio, assim como
também o ensino a distancia para diversas formacgdes.

E importante salientar que esta atividade se expande por todas as faixas etdrias.
Promove também os arranjos produtivos locais, para o qual é fundamental o estabelecimento
de parcerias com instituicdes ndo governamentais e iniciativa privada que estejam interessados
no fortalecimento desta atividade, de forma que cada um possa desempenhar as suas funcdes
com compromisso, sobretudo com os moradores da Reserva Extrativista do Lago do Cunid e
entorno.

Nao ha duvidas de que o projeto de Turismo de Base Comunitdria é promissor e, se bem
administrado, proporcionara muitos beneficios aos moradores, como a valorizagdo cultural,
preservacao ambiental, permanéncia dos jovens na RESEX, inclusdo das mulheres, melhoria na
infraestrutura basica, ampliacdo da educacdo, fomento das atividades produtivas existentes,
gerando emprego e renda.

Sendo assim, o presente plano tem como objetivo tornar-se um documento norteador
da atividade turistica na reserva, de facil entendimento para a comunidade, respeitando a
realidade e a identidade local.

Este plano pretende conscientizar os moradores sobre o fato de que eles ja executam,

144



PLANO DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL DO : =
rea TURISMO DE BASE COMUNITARIA DA RESERVA H R
EXTRATIVISTA LAGO DO CUNIA - (PDS/TBC Cuni) RONDGNTENSE

mesmo que timidamente, a atividade turistica, pois a unidade recebe visitantes regularmente,
sejam trabalhadores, pesquisadores, amigos e parentes. Também pretende indicar melhorias e
adaptagdes necessarias para que o turismo se desenvolva.

Os moradores devem empreender esta atividade com uma visdo norteada pelos
principios do desenvolvimento sustentdvel, através do sentimento de pertencimento e
autoestima, reconhecendo-se como partes do organismo que forma o ambiente da RESEX. Que
os moradores possam mostrar aos visitantes o modo de vida desta comunidade tradicional
amazobnica. Pois temos muito que aprender com o modo de vida destas comunidades, que

sabem se integrar a natureza e sdo exemplo de resisténcia, cultura, unido e fraternidade.
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